
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Σσμβοσλεύονηας 

πρεζβεσηές ζσνεηαιριζμών 

και ζσνεηαιριζηές 
 

 
 

CoopStarter 2.0 

Intellectual output 7 
 
 

 

Εκπαιδεσηικό Υλικό Πρεζβεσηών. 



1 

 

 
 

 

 

 
 

PROJECT 
 

Ολνκαζία 

πληνληζκφο 

Erasmus + project  

Έλαξμε project 

∆ηάξθεηα 

Ηζηνζειίδα 

E-mail 
 
 
 
 
 
 
 

ΠΑΡΑΓΟΣΔΟ 
Αξηζκφο 

Τπεχζπλνο έξγνπ 

πγγξαθείο 
 
 

 

Αμηνινγεηήο 

 

 
 

CoopStarter 2.0 

Cooperatives Europe 

2017-1-BE01-KA202-024764 01 

επηεκβξίνπ 2017 

36 κήλεο 

www.starter.coop 

l.cousin@coopseurope.coop 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IO 7 

Co-operative College 

Lykke Pedersen, Kooperationen 

Elsa Brander, Kooperationen 

Lucas Mprechas, KAPA Network 

 
 

Μεηάθξαζε θαη επηκέιεηα 

θεηκέλσλ γηα ην Γίθηπν 

Κ.Α.Π.Α. 

Βαγγέιεο Βξαγνηέξεο, 

Πξεζβεπηήο ηνπ CoopStarter 2.0 

γηα ηε ζπλεηαηξηζηηθή 

επηρεηξεκαηηθφηεηα ησλ λέσλ 

 
Ελεύθερη χρήςη με αναφορά τησ πηγήσ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

http://www.starter.coop/
mailto:l.cousin@coopseurope.coop


 

 
 

2  

 

 

ΠΙΝΑΚΑ ΠΔΡΙΔΥΟΜΔΝΩΝ 
 

ΔΙΑΓΩΓΗ ................................................................................................................................ 4 

  Ο κέληνξαο ηνπ CoopStarter ................................................................................................ 4 

  Δξγαιεία θαη εξγαζηήξηα επηρεηξεκαηηθόηεηαο .................................................................. 6 

  ρεηηθά κε ηηο ζπλεηαηξηζηηθέο επηρεηξήζεηο ....................................................................... 7 

Δλόηεηα 1 - Πξόγξακκα mentoring ........................................................................................ 9 

  1. Σαθηηθέο mentoring: βέιηηζηεο πξαθηηθέο ....................................................................... 9 

  2. Δμεηδίθεπζε mentoring: πξαθηηθέο ιεπηνκέξεηεο γηα έλαλ θαηαξηηζκέλν κέληνξα .... 14 

Δλόηεηα 2 - Πσο λα ππνζηεξίδεηε ηνπο πξεζβεπηέο ζπλεηαηξηζκώλ ζηελ πξάμε .......... 21 

Γεληθά γηα ηα Δξγαζηήξηα ................................................................................................... 21 

θνπνί .................................................................................................................................. 21 

Οκάδεο-ζηόρνο .................................................................................................................... 22 

Ρόινη .................................................................................................................................... 22 

Πεξηερόκελν ......................................................................................................................... 22 

Δθπαίδεπζε ......................................................................................................................... 23 

Μνξθή .................................................................................................................................. 23 

Ο ξόινο ηνπ κέληνξα ............................................................................................................ 24 

Η ζηάζε ηνπ κέληνξα .......................................................................................................... 24 

Πξαθηηθέο ιεπηνκέξεηεο Coopstarter 2.0 ........................................................................... 24 

Κεληξηθά εξσηήκαηα δηεπθόιπλζεο ηεο γεληθήο θαηαλόεζεο ηεο δηαδηθαζίαο:............. 25 

Πξνεηνηκαζία ....................................................................................................................... 25 

Γηεμαγσγή ............................................................................................................................ 27 

Αμηνιόγεζε .......................................................................................................................... 27 

Πξνζαξκνγή ........................................................................................................................ 28 

ΠΡΩΣΟ ΔΡΓΑΣΗΡΙΟ - Κηλεηνπνίεζε ηεο θνηλόηεηαο: Αο ζπλεξγαζηνύκε..................... 29 

Δηδηθνί ζηόρνη ηνπ εξγαζηεξίνπ ......................................................................................... 29 

Οκάδα-ζηόρνο θαη δηάξθεηα ................................................................................................ 29 

Δπίδξαζε ............................................................................................................................. 29 

Πξνζαξκνγή ........................................................................................................................ 30 

Πξνεηνηκαζία ....................................................................................................................... 30 

 



 

 
 

3  

 

Γηεμαγσγή ............................................................................................................................ 31 

Αμηνιόγεζε .......................................................................................................................... 33 

ΓΔΤΣΔΡΟ ΔΡΓΑΣΗΡΙΟ- Γεκηνπξγώληαο ηδέεο: CoopStarter Hackathon ........................ 34 

Δηδηθνί ζθνπνί ηνπ εξγαζηεξίνπ ........................................................................................ 34 

Οκάδα-ζηόρνο θαη δηάξθεηα ................................................................................................ 34 

Δπίδξαζε ............................................................................................................................. 34 

Πξνζαξκνγή ........................................................................................................................ 35 

Πξνεηνηκαζία ....................................................................................................................... 35 

Γηεμαγσγή ............................................................................................................................ 37 

Αμηνιόγεζε .......................................................................................................................... 39 

ΣΡΙΣΟ ΔΡΓΑΣΗΡΙΟ - Αο μεθηλήζνπκε πξαγκαηηθά............................................................ 41 

Δηδηθνί ζθνπνί ηνπ εξγαζηεξίνπ ........................................................................................ 41 

Οκάδα-ζηόρνο θαη δηάξθεηα ................................................................................................ 41 

Δπίδξαζε ............................................................................................................................. 42 

Πξνζαξκνγή ........................................................................................................................ 42 

Πξνεηνηκαζία ....................................................................................................................... 43 

Γηεμαγσγή ............................................................................................................................ 44 

Αμηνιόγεζε .......................................................................................................................... 47 

Δλόηεηα 3 - Δξγαιεία θαη Δξγαζηήξηα: Μηα Πιήξεο Δπηζθόπεζε ησλ ΙΟs ηνπ 

CoopStarter ........................................................................................................................... 49 

Α ΤΝΔΡΓΑΣΟΤΜΔ ......................................................................................................... 53 

Α ΓΗΜΙΟΤΡΓΗΟΤΜΔ....................................................................................................... 54 

Α ΞΔΚΙΝΗΟΤΜΔ ΠΡΑΓΜΑΣΙΚΑ ...................................................................................... 55 

ΠΡΟΣΤΠΑ MENTORING ...................................................................................................... 56 

 
  

 



 

 
 

4  

 

ΔΙΑΓΩΓΗ 
 
Σν Πξφγξακκα Mentoring ηνπ CoopStarter είλαη ζρεδηαζκέλν λα επηηξέπεη ζηνπο κέληνξεο λα 

ππνζηεξίδνπλ θαη λα εθνδηάδνπλ κε επηπξφζζεηεο δεμηφηεηεο ηνπο πξεζβεπηέο ηνπ CoopStarter. 

Σα πιενλεθηήκαηα είλαη δηπιά. Καηαξράο, ηνπο δίλεηαη ε επθαηξία λα ππνζηεξηρζνχλ θαζ 'φιε ηε 

δηάξθεηα ηνπ μεθηλήκαηνο ηεο ζπλεηαηξηζηηθήο δηαδξνκήο ηνπο θη έηζη απμάλνληαη νη πηζαλφηεηεο λα 

επηηχρνπλ θαη λα δηαηεξήζνπλ ηηο επηρεηξεκαηηθέο ηνπο δξαζηεξηφηεηεο. Γεχηεξνλ, δίλεη ζηνπο 

κέληνξεο ηε κνλαδηθή επθαηξία λα αλαπηχμνπλ ηηο δηθέο ηνπο δπλαηφηεηεο θαηάξηηζεο θαη πξαθηηθήο 

άζθεζεο κέζσ ηεο πξφζβαζεο ζε έλα επξχ θάζκα πεγψλ. Έηζη, ηνπο βνεζάεη ζηελ αλάπηπμε 

κηαο δνκεκέλεο εθπαηδεπηηθήο κεζφδνπ γηα ηνπο εθπαηδεπφκελνπο πξεζβεπηέο. Με απηφλ ηνλ 

ηξφπν εληζρχεηαη ε ππνδνκή ππνζηήξημεο γηα λενζχζηαηεο ζπλεηαηξηζηηθέο επηρεηξήζεηο θαη λα 

δεκηνπξγείηαη ε ζρεηηθή κε ηνπο ζπλεηαηξηζκνχο ζπκβνπιεπηηθή γλψζε. 

 

 

Ο κέληνξαο ηνπ CoopStarter 
 

 

ε αληίζεζε κε ηνπο παξαδνζηαθνχο ζπκβνχινπο επηρεηξήζεσλ, ν κέληνξαο ηνπ CoopStarter ή 

κέληνξαο ζπλεηαηξηζκψλ θαηαλνεί εηο βάζνο ηε δηεμαγσγή επηρεηξεκαηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ κε ηνλ 

ζπλεηαηξηζηηθφ ηξφπν. Οη κέληνξεο ζπλεηαηξηζκψλ έρνπλ ηε δηθή ηνπο ζπλεηαηξηζηηθή επηρείξεζε ή 

ηνπιάρηζηνλ γλσξίδνπλ πψο λα μεθηλήζνπλ κία ηέηνηνπ είδνπο δξαζηεξηφηεηα. Δίλαη, επίζεο, ηθαλνί 

λα κνηξαζηνχλ ηε γλψζε ηνπο θαη ν ξφινο ηνπο είλαη πξσηίζησο ζπκβνπιεπηηθφο θαη 

ππνζηεξηθηηθφο πξνο ζηνπο πξεζβεπηέο. 

 

Σν mentoring ζηελ πξάμε 

Οη άλζξσπνη ζπλήζσο κηιάλε γηα mentoring ρσξίο λα είλαη πξνθαλέο ηη ζεκαίλεη κέληνξαο ή ηη 

ζπλεπάγεηαη ε δηαδηθαζία mentoring. Δίλαη εθπαίδεπζε, ζπκβνπιεπηηθή, πξνεηνηκαζία ή 

δηδαζθαιία; Ή φια καδί; Θα κπνξνχζε θαλείο λα νξίζεη ηνπο κέληνξεο σο άηνκα πνπ ελζαξξχλνπλ 

θαη βνεζνχλ ηνπο άιινπο λα βειηησζνχλ κέζσ θαιψλ πξαθηηθψλ. Δπηπιένλ, ν κέληνξαο παξέρεη 

ππνζηήξημε γηα ηελ εξγαζία κέζσ θξίζηκσλ θαη ζπρλά πνιχπινθσλ απνθάζεσλ. Σν mentoring 

ζεσξείηαη σο ζπλεξγαζία κάζεζεο. πλεπψο, είλαη ζεκαληηθφ λα γίλεη θαηαλνεηφ φηη κπνξεί λα 

ππάξρεη κεγάιε πνηθηινκνξθία ζην εχξνο ησλ πξεζβεπηψλ, απφ απνθνίηνπο πνπ πξνζπαζνχλ λα 

αλαπηχμνπλ κηα ηδέα έσο πην έκπεηξνπο πνπ αλαδεηνχλ πξαθηηθέο mentoring γηα λα μεθηλήζνπλ ηηο 

δηθέο ηνπο ζπλεηαηξηζηηθέο επηρεηξήζεηο. Θα κπνξνχζε θαλείο λα ζθεθηεί ην mentoring σο ηξφπν 

βειηίσζεο ησλ δεμηνηήησλ ησλ πξεζβεπηψλ, δίλνληάο ηνπο ηε δπλαηφηεηα λα εληζρχζνπλ ηηο 

ηθαλφηεηέο ηνπο θαη ηελ απηνπεπνίζεζή ηνπο. Σν πην ζεκαληηθφ είλαη φηη νη κέληνξεο ηνπ 

CoopStarter αλνίγνπλ ην δξφκν ψζηε νη πξεζβεπηέο λα μεπεξάζνπλ ην θφβν ηεο ίδξπζεο 

ζπλεηαηξηζηηθψλ επηρεηξήζεσλ. 
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ε πνηόλ απεπζύλεηαη ην εθπαηδεπηηθό πιηθό; 

Απηφ ην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ απεπζχλεηαη ζε κέληνξεο ζπλεηαηξηζκψλ, φπσο ππαιιήινπο 

ζπλεηαηξηζηηθψλ ελψζεσλ ή εξγαδφκελνπο ζε νξγαληζκνχο λενιαίαο, νη νπνίνη παξέρνπλ ζηήξημε 

ζε πξεζβεπηέο ζην πιαίζην ηεο επαγγεικαηηθήο ηνπο δξαζηεξηφηεηαο. Απηφ ην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ 

ζα βνεζήζεη ηνπο κέληνξεο ζηε ζπλεξγαζία ηνπο κε πξεζβεπηέο πνπ πξφθεηηαη λα μεθηλήζνπλ ή 

έρνπλ ήδε μεθηλήζεη ζπλεηαηξηζηηθέο επηρεηξήζεηο. 

 

Οη κέληνξεο είλαη εμεηδηθεπκέλνη επαγγεικαηίεο κε κεγάιε γλψζε ηνπ ζπλεηαηξηζηηθνχ 

επηρεηξεκαηηθνχ κνληέινπ θαη ησλ ζπλεηαηξηζηηθψλ αμηψλ θαη αξρψλ. Έρνπλ, επίζεο, γλψζεηο θαη 

εκπεηξία ζηελ ίδξπζε ζπλεηαηξηζηηθψλ επηρεηξήζεσλ εληφο δνκηθνχ θαη λνκηθνχ πιαηζίνπ ηεο 

ρψξαο ηνπο. Οη κέληνξεο πξνέξρνληαη απφ δηαθνξεηηθά επίπεδα επαγγεικαηηθψλ θαη 

εθπαηδεπηηθψλ ππνβάζξσλ. πλεπψο, ην πιηθφ πξέπεη λα δηακνξθσζεί αληίζηνηρα. 

 

Πώο ζα έπξεπε λα ρξεζηκνπνηεζεί; 

Σν mentoring έρεη σο ζηφρν ηε βειηίσζε ησλ δεμηνηήησλ ησλ πξεζβεπηψλ δίλνληάο ηνπο ηε 

δπλαηφηεηα λα γίλνπλ πην ηθαλνί θαη απνηειεζκαηηθνί ζηε ιήςε απνθάζεσλ. Δπηπιένλ, ν κέληνξαο 

παξέρεη ππνζηήξημε ζηελ εξγαζία ελ κέζσ θξίζηκσλ θαη πεξίπινθσλ απνθάζεσλ. 

 

Ζ ελεξγή ζπλεξγαζία αλάκεζα ζηνλ κέληνξα θαη ζηνλ πξεζβεπηή απνηειεί έλα θνηλσληθφ θαη 

πξαθηηθφ εξγαιείν γηα ηε δηαδηθαζία ίδξπζεο κηα ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο. 

 

Γηα ηνπο ζθνπνχο απηνχ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ, ην mentoring ζεσξείηαη σο κηα αλαπηπμηαθή 

ζπλεξγαζία κάζεζεο θαηά ηελ νπνία ν κέληνξαο ζπκβνπιεχεη ηνπο πξεζβεπηέο σο βνήζεηα γηα κηα 

επηηπρεκέλε ζπλεηαηξηζηηθή επηρείξεζε. 

 

Μπνξεί λα ππάξρεη κεγάιε πνηθηινκνξθία ζηνπο πξεζβεπηέο. Απηνί κπνξεί λα είλαη απφ 

απφθνηηνπο πνπ πξνζπαζνχλ λα αλαπηχμνπλ κηα ηδέα κέρξη πην έκπεηξνπο πνπ ςάρλνπλ γηα 

mentoring γηα λα μεθηλήζνπλ ηε δηθή ηνπο επηρείξεζε. 

 

Βαζηθφο ζηφρνο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ είλαη λα βνεζήζεη ηνπο κέληνξεο λα θαηαλνήζνπλ πνηνο 

είλαη ν ηδαληθφο ηξφπνο λα βνεζήζνπλ ηνπο πξεζβεπηέο ζηελ ίδξπζε κηαο λέαο ή ζηε ιεηηνπξγία 

κηαο ήδε ππάξρνπζαο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο θαη ζην πσο λα επηηχρνπλ ην βέιηηζην 

απνηέιεζκα κέζσ ηνπ mentoring. 

 

Σν εθπαηδεπηηθφ πιηθφ είλαη ζρεδηαζκέλν έηζη ψζηε λα βνεζήζεη ηνπο κέληνξεο λα ππνζηεξίμνπλ 

θαη λα βειηηψζνπλ ηηο δεμηφηεηεο ησλ πξεζβεπηψλ, κέζσ ηεο ρξήζεο πεγψλ πνπ δεκηνπξγήζεθαλ 

γηα ην CoopStarter 2.0 θαη είλαη δηαζέζηκνη ζηε Βάζε Γλψζεο (ΒΓ). Μπνξεί επίζεο λα ιεηηνπξγήζεη 

σο έγγξαθν αλαθνξάο γηα ηνπο κέληνξεο πνπ επηζπκνχλ λα βειηηψζνπλ ηηο δηθέο ηνπο ηθαλφηεηεο 

θαηάξηηζεο κέζσ ηεο ρξήζεο ησλ πνηθίισλ δηαζέζηκσλ πιηθψλ πφξσλ. Δπηπιένλ, απνζθνπεί ζηελ 
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παξνρή γλψζεο γηα ηελ θνηλσληθή θαη νηθνλνκηθή βησζηκφηεηα ησλ ζπλεηαηξηζκψλ, ηελ θαηαλφεζε 

θαη πξαθηηθή εθαξκνγή ησλ θαιψλ επηρεηξεκαηηθψλ πξαθηηθψλ κέζσ πξαθηηθψλ εθπαηδεπηηθψλ 

κεζφδσλ θαη εξγαιείσλ. 

 

Δξγαιεία θαη εξγαζηήξηα επηρεηξεκαηηθφηεηαο 
 

 

Ζ κεηαθίλεζε ησλ αλζξψπσλ απφ ην θπζηθφ ηνπο πεξηβάιινλ (ζπίηη εξγαζία ή ζρνιείν) ζε έλα 

δηαθνξεηηθφ ζθεληθφ κπνξεί λα απνηειέζεη έλαλ απνηειεζκαηηθφ ηξφπν ψζεζεο ηεο θαηλνηφκνπ 

ζθέςεο, ηεο επνηθνδνκεηηθήο ζπλεξγαζίαο θαη ηεο αλαδηακφξθσζεο ηεο πξνζέγγηζεο γηα ηε 

ζπλεηαηξηζηηθή επηρεηξεκαηηθφηεηα. 

 

Οη εθδειψζεηο πνπ νξγαλψλνληαη απφ ηνπο πξεζβεπηέο ζην CoopStarter 2.0 κε ηε βνήζεηα ησλ 

κεληφξσλ πξφθεηηαη λα εηζάγνπλ ηνπο ζπκκεηέρνληεο ζηε δηαδηθαζία θηλεηνπνίεζεο ηεο 

θνηλφηεηαο, ηεο παξαγσγήο ηδεψλ, ηεο θαηάξηηζεο ελφο επηρεηξεκαηηθνχ ζρεδίνπ θαη ηεο ίδξπζεο 

ελφο ζπλεηαηξηζκνχ. Απηφ πνπ πξέπεη λα έρεη πάληα ζην κπαιφ ηνπ ν κέληνξαο θαη ζα πξέπεη λα 

κεηαβηβαζηεί ζηνπο πξεζβεπηέο είλαη φηη νη εθδειψζεηο "Αο ζπλεξγαζηνχκε", "Αο δεκηνπξγήζνπκε" 

θαη "Αο μεθηλήζνπκε πξαγκαηηθά" πξννξίδνληαη λα ηνλψζνπλ ηελ νκαδηθή δεκηνπξγηθφηεηα. 

 

Απνζθνπψληαο ζηε δεκηνπξγηθή νκαδηθή εξγαζία θαη ζηελ επίηεπμε θάηη αμηφινγνπ απφ απηφ, 

ρξεηάδεηαη λα θαηαλνήζνπκε φηη φρη κφλν ηελ επξεκαηηθφηεηα, ηε δπλακηθή ηεο νκάδαο, ηνλ ηξφπν 

ιεηηνπξγίαο ησλ αηφκσλ, ηε δηαδηθαζία κάζεζεο, αιιά θαη ηνλ ηξφπν ζχιιεςεο θαη πιαηζίσζεο 

ησλ ηδεψλ θαη ηελ ελέξγεηα πνπ δεκηνπξγείηαη. 

 

Ο κέληνξαο έρεη ζεκαληηθφ ξφιν ζε απηή ηε δηαδηθαζία, θαζψο ε εκπεηξία θαη ε δηνξαηηθφηεηα 

ρξεηάδνληαη γηα ηε ζηήξημε ησλ πξεζβεπηψλ ζηελ νξγάλσζε ησλ εθδειψζεσλ φπνπ θαηλνηφκεο θαη 

επηρεηξεκαηηθέο δεμηφηεηεο θαιιηεξγνχληαη θαη αλαπηχζζνληαη. Παξάιιεια, ρξεηάδεηαη λα 

βειηησζνχλ νη δεμηφηεηεο ησλ λέσλ πξεζβεπηψλ, ψζηε λα πξνεηνηκαζηνχλ γηα ηε δηαρείξηζε 

ζπλεηαηξηζηηθψλ επηρεηξεκαηηθψλ project κέζσ κηαο εληαηηθήο δηαδηθαζίαο επνηθνδνκεηηθήο 

ζπλεξγαζίαο. 

 

Σν πξφγξακκα CoopStarter Mentorship ππνζηεξίδεηαη απφ ηελ εξγαιεηνζήθε γηα εθπαηδεπηέο 

θαζψο θαη απφ ηε ΒΓ πνπ απνηειείηαη απφ ην πιηθφ θαη ηηο πεγέο πνπ αλαπηχρζεθαλ κέζσ ησλ 

άιισλ Intellectual Outputs (ΗΟ) ηνπ CoopStarter. Απηά ηα έγγξαθα αλαθνξάο πνπ δεκηνπξγήζεθαλ 

γηα ηνπο πξεζβεπηέο θαη ηνπο κέληνξεο πξφθεηηαη λα βνεζήζνπλ ζε απηήλ ηε δηαδηθαζία κε ηξφπν 

πνπ παξέρεη πνηθηινκνξθία ζηηο δηαζέζηκεο δηαδηθηπαθά πεγέο θαη κία δνκεκέλε κέζνδν γηα ηελ 

αλάπηπμε ζπλεηαηξηζκέλσλ επηρεηξεκαηηψλ. 

 

Γηα θάζε κία απφ ηηο ηξεηο εθδειψζεηο, πξέπεη λα πξνζδηνξηζηεί ν ζθνπφο, ε κνξθή θαη ηα 

δηαθνξεηηθά ΗΟ ζηα νπνία κπνξεί λα γίλεη αλαθνξά. Απηή ε επηζθφπεζε κπνξεί λα βνεζήζεη ζηελ 

επηινγή εξγαιείσλ πξηλ θαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εθδήισζεο θαη ζηελ αλεχξεζή ηνπο ζηα δηάθνξα 

ΗΟ ηνπ CoopStarter 2.0. 
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Υξεζηκνπνηψληαο ην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ θαη ηελ παξερφκελε εθπαίδεπζε, νη κέληνξεο καζαίλνπλ 

πσο λα ζπκβνπιεχνπλ θαη λα εθπαηδεχνπλ δνκεκέλα, επαγγεικαηηθά θαη αμηφινγα θαη λα 

θαηαξηίδνπλ ηνπο λένπο πηζαλνχο ζπλεηαηξηζηέο θαη πσο λα πινπνηνχλ κε επηηπρία έλα πξφγξακκα 

mentoring. Σν εθπαηδεπηηθφ πιηθφ παξέρεη ηελ πιεξνθνξία ζηνπο κέληνξεο γηα ην πσο λα 

ζπκβνπιεχνπλ, λα εκπιέθνληαη ζε κία επηηπρή ζπκβνπιεπηηθή ζρέζε θαη πσο λα εξγάδνληαη καδί 

κε ηνλ ππνζηεξηδφκελν ψζηε λα αλαπηχμνπλ θαη λα ηειεηνπνηήζνπλ ηηο επηρεηξεκαηηθέο ηνπο ηδέεο 

ζην πιαίζην ηνπ ζπλεηαηξηζηηθνχ επηρεηξεκαηηθνχ κνληέινπ, ησλ αμηψλ θαη ησλ αξρψλ. 

 

 

ρεηηθά κε ηηο ζπλεηαηξηζηηθέο επηρεηξήζεηο 
 

Οη ζπλεηαηξηζκνί είλαη παληνχ! Τπάξρνπλ 2,6 εθαηνκκχξηα ζπλεηαηξηζκνί κε πεξηζζφηεξνπο απφ 1 

δηο κέιε θαη πειάηεο παγθνζκίσο. πλήζσο είλαη ηνπηθέο επηρεηξήζεηο, θάηη πνπ ηνπο θάλεη λα 

θαίλνληαη αζήκαληνη. Χζηφζν, ε ζπλνιηθή παγθφζκηα ζπλεηαηξηζηηθή νηθνλνκία είλαη ε 5ε 

κεγαιχηεξε ζηνλ θφζκν. 

 

Έλαο ζπλεηαηξηζκφο ηδξχεηαη απφ κηα νκάδα αλζξψπσλ πνπ έρνπλ σο θνηλφ ζθνπφ ηε ζπιινγηθή 

εξγαζία. Ζ ηδηνθηεζία θαη ε δηαθπβέξλεζε φισλ ησλ ζπλεηαηξηζκψλ γίλεηαη δεκνθξαηηθά κε βάζε 

ηελ αξρή "έλα κέινο, κία ςήθνο". Ζ ηδηνθηεζία, ε δηαθπβέξλεζε, ε δηνίθεζε θαη ην φθεινο αθνξνχλ 

θαη δηελεξγνχληαη απφ ηελ ίδηα νκάδα αλζξψπσλ: ηα κέιε ηνπ. Ζ δηνίθεζε δηακνηξάδεηαη αλάκεζα 

ζηα κέιε ή ζηνπο ππαιιήινπο-ηδηνθηήηεο πνπ ιακβάλνπλ ηηο ζεκαληηθέο απνθάζεηο δεκνθξαηηθά, 

εθιέγνληαο ην δηνηθεηηθφ ζπκβνχιην, πηνζεηψληαο ή ηξνπνπνηψληαο θαλνληζκνχο ή αθφκα θαη 

παξαρσξψληαο βαζηθέο απνθάζεηο ζηα κέιε ή ηνπο εξγαδφκελνπο. 

 

Τπάξρνπλ πνιιά είδε ζπλεηαηξηζκψλ. Κάζε είδνο επηρείξεζεο κπνξεί λα απνηειέζεη 

ζπλεηαηξηζκφ: πξνγξακκαηηζηέο, θηιφζνθνη, κεραληθνί, εξγαδφκελνη ζηα θέληξα εκεξήζηαο 

θξνληίδαο, δεκνζηνγξάθνη, γξαθίζηεο, γηαηξνί θαη λνζειεπηέο, αξηνπνηνί, νδεγνί taxi, 

αθαδεκατθνί, πδξαπιηθνί, γξακκαηείο. Γελ ππάξρεη φξην. 

 

Οη ζπλεηαηξηζκνί είλαη εχθνιν λα ηδξπζνχλ θαη λα ιεηηνπξγήζνπλ θαη λα πξνζθέξνπλ έλα εχξνο 

νθειψλ, ηα νπνία δχζθνια απαληψληαη ζε παξαδνζηαθέο επηρεηξήζεηο. ηνπο πεξηζζφηεξνπο 

ζπλεηαηξηζκνχο ηδηνθηήηεο είλαη νη εξγαδφκελνη πνπ έρνπλ ξίδεο ζηηο ηνπηθέο ηνπο θνηλσλίεο, 

δεκηνπξγψληαο πεξηζζφηεξεο ζέζεηο εξγαζίαο θαη σο εθ ηνχηνπ αλαπηχζζνπλ θαη ζηεξίδνπλ ηελ 

ηνπηθή νηθνλνκία. 

 

Ο ζπλεηαηξηζκφο δελ παχεη λα είλαη επηρείξεζε θαη σο ηέηνηα ρξεηάδεηαη πξνζεθηηθφ ζρεδηαζκφ, 

αλάιπζε θαη έξεπλα αγνξάο ψζηε λα επηηχρεη. Έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα ζηνηρεία γηα ηελ ίδξπζε 

ελφο ζπλεηαηξηζκνχ είλαη ε εχξεζε κηαο νκάδαο αλζξψπσλ πνπ κνηξάδνληαη ηελ ίδηα 

επηρεηξεκαηηθή εζηθή θαη επηζπκνχλ λα ιεηηνπξγήζνπλ δεκνθξαηηθά κηα επηρείξεζε. Οη 

επηηπρεκέλνη ζπλεηαηξηζκνί ηζνξξνπνχλ αλάκεζα ζην επηρεηξεκαηηθφ φξακα θαη ζηελ θαιή 

θαηαλφεζε θαη ζηε δέζκεπζε ζηηο αξρέο ηεο δηακνηξαδφκελεο ηδηνθηεζίαο. Σν ζεκαληηθφηεξν είλαη 

λα θξαηάεη θαλείο αλνηρηφ ην κπαιφ ηνπ γηα ηδέεο θαη απφςεηο θαη λα κελ μερλάεη λα ην γηνξηάδεη 
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πνπ είλαη κέινο κηαο πνιχ επξχηεξεο θνηλφηεηαο φπνπ ν ζεκαληηθφηεξνο ζηφρνο είλαη ην λα 

θηηαρηεί έλαο θαιχηεξνο θφζκνο. 

 

Ο βαζηθφο ξφινο ηνπ κέληνξα είλαη λα κεηαδψζεη απηήλ ηελ θαηαλφεζε ηεο ζπλεηαηξηζηηθήο 

λννηξνπίαο ζηνπο πξεζβεπηέο θαη κειινληηθνχο ζπλεηαηξηζηέο. 
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Δλόηεηα 1 - Πξόγξακκα mentoring 
 

 

1. Σαθηηθέο mentoring: βέιηηζηεο πξαθηηθέο 
 

 

1.1 Ση είλαη mentoring; 

Σν mentoring έρεη ζρεδηαζηεί γηα λα βνεζήζεη πην απνηειεζκαηηθά ηνπο αλζξψπνπο ηφζν 

επαγγεικαηηθά φζν θαη πξνζσπηθά. Ζ ζρέζε ηνπ mentoring έρεη ζρεδηαζηεί γηα λα απμήζεη ηελ 

απηνπεπνίζεζε ηνπ ππνζηεξηδφκελνπ θαη λα ηνλ ζηεξίμεη ζηελ απφθηεζε λένπ εχξνπο δεμηνηήησλ, 

γλψζεσλ θαη ζπκπεξηθνξψλ ψζηε λα απνθηήζεη ζηνλ έιεγρν ηεο δηθήο ηνπ εμέιημεο θαη εξγαζίαο. 

Σν mentoring δηαθέξεη ζε ζρέζε κε ηελ εθπαίδεπζε θαη ηε δηδαζθαιία. Απνηειεί έλα κείγκα 

πξνεηνηκαζίαο, ζπκβνπιεπηηθήο θαη ζηνρεπκέλεο πιεξνθφξεζεο. Ο κέληνξαο δελ ρξεηάδεηαη λα 

είλαη έλαο πηπρηνχρνο εθπαηδεπηήο ή λα έρεη επαγγεικαηηθή πηζηνπνίεζε γηα ην ξφιν ηνπ. Χζηφζν, 

έρεη λα δηακνηξάζεη ηελ επαγγεικαηηθή θαη πξνζσπηθή ηνπ εκπεηξία. Πξέπεη λα είλαη έηνηκνο λα 

παξέρεη ην ζσζηφ κείγκα ελζάξξπλζεο θαη πξφθιεζεο ψζηε λα θαηαλνήζνπλ νη ππνζηεξηδφκελνη 

ηελ πνξεία ηεο δξάζεο πνπ πξέπεη λα αθνινπζήζνπλ γηα ηε δηθή ηνπο αλάπηπμε. 

 

1.2 Ο ζθνπόο ηνπ mentoring 

θνπφο ηνπ mentoring είλαη ε ζχιιεςε ηεο γλψζεο θαη ησλ δεμηνηήησλ ησλ έκπεηξσλ 

ζπλεηαηξηζηψλ θαη ην πέξαζκα θαη δηακνηξαζκφο απηήο ηεο πνιχηηκεο εκπεηξίαο ζε λένπο ιηγφηεξν 

έκπεηξνπο ζπλεηαηξηζηέο. Απηφο ν ηξφπνο κεηάδνζεο γλψζεο είλαη πνιχηηκνο ηφζν γηα ηνπο 

ζπλεηαηξηζηέο φζν θαη γηα ηηο λέεο ζπλεηαηξηζηηθέο επηρεηξήζεηο σο ζχλνιν. Γηα παξάδεηγκα: 

 

● Γηα ηνπο ιηγφηεξν έκπεηξνπο ζπλεηαηξηζηέο, ην mentoring ηνπο δίλεη ηελ ηδαληθή επθαηξία λα 

εμειηρζνχλ αηνκηθά φπσο θαη λα ζέζνπλ ηα ζεκέιεηα ηεο θαξηέξαο ηνπο. Απνηειεί κηα δηαδηθαζία 

ελίζρπζεο θαη ελεξγνπνίεζεο κέζσ ηεο νπνίαο ελζαξξχλνληαη λα δηαδξακαηίζνπλ έλαλ ελεξγφ 

ξφιν ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ πην απνηειεζκαηηθψλ θαη εθηθηψλ βεκάησλ πνπ ζα ηνπο 

βνεζήζνπλ λα αλαπηπρζνχλ ηφζν κέζα ζηε ζπλεηαηξηζηηθή επηρείξεζε φζν θαη σο άηνκα. Σνπο 

δίλεηαη, επίζεο, ε επθαηξία λα απνθηήζνπλ λέεο επαγγεικαηηθέο θαη πξνζσπηθέο δεμηφηεηεο, λα 

κάζνπλ πεξηζζφηεξα γηα ηνπο ζπλεηαηξηζκνχο (θαη ην πιαίζην ιεηηνπξγίαο ηνπο) θαη λα 

αλαπηχμνπλ δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο. 

 

● Γηα ηνλ πην έκπεηξν κέληνξα, ην mentoring ελφο ιηγφηεξν έκπεηξνπ ζπλεηαηξηζηή ηνπ δίλεη ηε 

δπλαηφηεηα λα απνηηκήζνπλ ηελ αμία ηεο γλψζεο ηνπο, παξέρεη πξαθηηθή εκπεηξία ζηελ εγεζία 

θαη ελζαξξχλεη ηελ πξνζσπηθή αλάπηπμε θαη ηελ επραξίζηεζε κέζσ ηεο εξγαζίαο κέζσ ηεο 
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βνήζεηαο ζε έλαλ ζπλεηαηξηζηή λα αλαπηχμεη φρη κφλν ηηο ηθαλφηεηεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ 

εξγαζία, αιιά θαη λα κεηαθέξνπλ ηηο δεμηφηεηεο απηέο θαη ζε άιια πεδία ηεο δσήο. Γηα 

παξάδεηγκα, ην λα ππνζηεξίδεηο θάπνηνλ λα βάιεη ζε θαιχηεξεο βάζεηο θαη λα δηαρεηξηζηεί ηε 

ζπλεηαηξηζηηθή ηνπ επηρείξεζε, επηηξέπεη ζην ζπλεηαηξηζηή λα απνθχγεη ηελ ππεξεξγαζία θη 

έηζη λα βειηηψζεη ηελ ηζνξξνπία αλάκεζα ζηελ εξγαζία θαη ηελ πξνζσπηθή ηνπ δσή, 

απνθεχγνληαο έηζη ηελ πίεζε θαη ην άγρνο. 

 

1.3 Γλώζεηο, δεμηόηεηεο θαη ζπκπεξηθνξά ελόο θαινύ κέληνξα ζπλεηαηξηζκώλ 

Έλαο απνηειεζκαηηθφο κέληνξαο θαηέρεη απφιπηα ηε γλψζε, ηηο δεμηφηεηεο θαη ηελ εκπεηξία πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηνπο ζπλεηαηξηζκνχο ψζηε λα σθειεζνχλ νη ππνζηεξηδφκελνη κε φξνπο 

δηακνηξαζκνχ θαη κάζεζεο κέζσ ηεο ζρέζεο mentoring. πλεπψο, έρεη λφεκα γηα έλαλ κέληνξα λα 

ζπλδεζεί κε έλαλ ππνζηεξηδφκελν, ν νπνίνο έρεη αλαγλσξίζεη ηηο δεμηφηεηεο θαη ηηο εκπεηξίεο κε ηνλ 

πην σθέιηκν γηα ηελ αλάπηπμή ηνπο ηξφπν. ρεηηθά κε ηηο δεμηφηεηεο θαη ηε ζπκπεξηθνξά, ν 

κέληνξαο ηδαληθά: 

 

● Καηέρεη εμαηξεηηθέο επηθνηλσληαθέο δεμηφηεηεο. εκαληηθφ είλαη φρη κφλν λα κηιάεη κε 

απηνπεπνίζεζε, αιιά θαη λα αθνχεη απνηειεζκαηηθά. Απηφ ζπλεπάγεηαη ηελ εθδήισζε 

ελδηαθέξνληνο ζην ηη ιέεη ν ππνζηεξηδφκελνο θαη πσο ρξεζηκνπνηεί ηε γιψζζα ηνπ ζψκαηνο, 

φπσο λεχκαηα θαη ρακφγεια, αιιά θαη ηελ αληαλάθιαζε φζνλ έρνπλ εηπσζεί ζηνλ 

ππνζηεξηδφκελν1 (βιέπε παξαθάησ θαη ζην IO3 γηα πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο 

απνηειεζκαηηθήο αθξφαζεο). 

● Γλσξίδεη γηα ηε γιψζζα ηνπ ζψκαηνο θαη πσο λα ζπκπεξηθέξεηαη κε έλαλ ςχρξαηκν θαη 

πξνζβάζηκν ηξφπν, ν πνίνο ελζαξξχλεη ηνλ ππνζηεξηδφκελν λα αλνηρηεί.2 Δπηπιένλ, ν 

κέληνξαο πξέπεη λα είλαη ζε ζέζε λα "δηαβάδεη" ηα ζεκάδηα πνπ βιέπεη ζηνλ ππνζηεξηδφκελν 

θαη λα πξνζεγγίδεη ηηο ζπλεδξίεο αλάινγα κε ην πφζν θιεηζηά ή αλνηρηά ζπκπεξηθέξεηαη ν 

ππνζηεξηδφκελνο. Γηα παξάδεηγκα, αλ ν ππνζηεξηδφκελνο εκθαλίδεηαη πηεζκέλνο, ν κέληνξαο 

κπνξεί λα απνθαζίζεη λα θαζπζηεξήζεη ηα πην δχζθνια θνκκάηηα ηεο ζπλεδξίαο θαη λα εηζάγεη 

κηα "δηαζθεδαζηηθή" δξαζηεξηφηεηα φπσο έλα quiz, ψζηε λα αηζζαλζεί πην άλεηα ν 

ππνζηεξηδφκελνο. 

● Έρεη απηνπεπνίζεζε γηα ηηο ηθαλφηεηέο ηνπ θαη κπνξεί λα είλαη ζε ζέζε λα ην κεηαθέξεη απηφ 

ψζηε λα ιεηηνπξγήζεη σο πξφηππν. εκαληηθφ είλαη θαη ην λα έρεη απηνπεπνίζεζε λα θάλεη 

εξσηήζεηο θαη λα πξνθαιεί ππνζέζεηο, ζρεηηθά κε ηνπο πεξηνξηζκνχο ηνπ ππνζηεξηδφκελνπ. 

● Μπνξεί λα είλαη αληηθεηκεληθφο θαη λα δίλεη επνηθνδνκεηηθή αλαηξνθνδφηεζε θαη νδεγίεο ζηνλ 

ππνζηεξηδφκελν κε βάζε κία κεηξήζηκε αμηνιφγεζε ηεο πιεξνθνξίαο θαη φρη ηηο πξνζσπηθέο 

                                                             
1 πκβνπιέο θαη ηξηθ γηα ελζάξξπλζε ηεο αλαηξνθνδφηεζεο ζηελ Δξγαιεηνζήθε γηα κέληνξεο - IO8 
2 πκβνπιέο θαη ηξηθ ζηελ Δξγαιεηνζήθε γηα κέληνξεο - ΗΟ8, φπνπ κπνξείο λα βξεηο θαη κηα άζθεζε γηα ηε γιψζζα ηνπ 

ζψκαηνο θαη πψο λα δηαηππψλεηο ζπκβνπιεπηηθέο εξσηήζεηο. 
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απφςεηο ηνπ κέληνξα (βιέπε παξαθάησ θαη ζην IO3 γηα πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε 

ηελ αλαηξνθνδφηεζε). Δίλαη ζεκαληηθφ γηα ηνλ κέληνξα λα ζέβεηαη ηνλ ππνζηεξηδφκελν θαη λα 

κελ είλαη επηθξηηηθφο, αλ ν ππνζηεξηδφκελνο επηιέμεη λα πξνζεγγίζεη ηα δεηήκαηα κε 

δηαθνξεηηθφ ηξφπν απ' φ, ηη ν κέληνξαο.3 

● Δίλαη ήξεκνο θαη ππνκνλεηηθφο θαη δελ απνγνεηεχεηαη ή αγρψλεηαη ζηηο ζπλεδξίεο. Δίλαη 

ζεκαληηθφ ν ππνζηεξηδφκελνο λα κελ αηζζάλεηαη πίεζε θαη βηαζχλε, θαζψο απηφ ζα 

θαηαζηξέςεη ηε κεηαμχ ηνπο ζρέζε θαη δελ ζα κπνξέζεη λα ζπλερηζηεί ε ζπλεξγαζία ηνπο. 

 

● Δπηδεηθλχεη ζεηηθή ζπκπεξηθνξά θαη κπνξεί λα ελζαξξχλεη θαη λα ζηεξίδεη ηνλ ππνζηεξηδφκελν 

αθφκα θαη φηαλ πξνθχπηνπλ δπζθνιίεο. Ζ παξνπζίαζε "ηνπ πνηεξηνχ κηζν-γεκάηνπ" θαη ε 

έκθαζε ζηελ αμία ησλ ιαζψλ θαη ησλ παγίδσλ ζηε κάζεζε απνηεινχλ πνιχ αμηφινγεο 

δεμηφηεηεο. Χζηφζν, γηα λα είλαη απηά απνηειεζκαηηθά είλαη ρξήζηκν γηα ην κέληνξα λα δίλεη 

πξαθηηθά παξαδείγκαηα απφ ηελ πξνζσπηθή ηνπ εκπεηξία ψζηε λα κελ αληηκεησπίδνληαη σο 

θνηλνηνπίεο. 

 

 

1.4 Γηαηύπσζε εξσηήζεσλ, αθξόαζε θαη δηαπξνζσπηθέο δεμηόηεηεο ζην mentoring 

(αλαθνξά επίζεο ζην ΙΟ3) 

Γηα λα απνθνκηζηεί ην κέγηζην απφ ηηο ζπλεδξίεο, είλαη ζεκαληηθφ λα ρξεζηκνπνηείηαη ήξεκα θαη 

αλνηρηά ε γιψζζα ηνπ ζψκαηνο θαη λα ππάξρεη νπηηθή επαθή κε κε απεηιεηηθφ ηξφπν, ψζηε ν 

ππνζηεξηδφκελνο λα γλσξίδεη φηη ν κέληνξαο έρεη ηελ ακέξηζηε πξνζνρή ηνπ. Υξεζηκνπνηψληαο 

ελεξγή αθξφαζε δηαζθαιίδεηαη φηη ν ππνζηεξηδφκελνο μέξεη πσο ν κέληνξαο εκπιέθεηαη πιήξσο 

ζε απηά πνπ ιέεη ρξεζηκνπνηψληαο ηε γιψζζα ηνπ ζψκαηνο, φπσο λεχκαηα θαη ρακφγεια, φπσο 

θαη φηη αληαπνθξίλεηαη ζε απηά πνπ ζπδεηηνχληαη. Απηφ βνεζάεη ην κέληνξα θαη ζην λα θαηαλνήζεη 

θαιχηεξα ηη απνζθνπεί λα επηηχρεη ν ππνζηεξηδφκελνο – αληαλαθιψληαο ηελ εξκελεία γηα απηά 

πνπ έρνπλ ιερζεί, ν κέληνξαο κπνξεί λα θξίλεη μεθάζαξα ηηο δειψζεηο ηνπ ππνζηεξηδφκελνπ θαη λα 

επαλειέγμεη αλ έρεη θαηαλνήζεη πιήξσο ηηο απφςεηο θαη ηνπο πξνβιεκαηηζκνχο ηνπ. 

 

Γηα ηηο δεμηφηεηεο δηαηχπσζεο εξσηήζεσλ θαη αθξφαζεο ηνπ κέληνξα είλαη ζεκαληηθφ λα εξσηάηαη 

ν ππνζηεξηδφκελνο ηη αληηιακβάλεηαη ζε ζρέζε κε ηηο πξνθιήζεηο ζηελ εξγαζία θαη ζηε ζπλέρεηα 

λα ζπδεηηνχληαη νη δηάθνξεο επηινγέο αληηκεηψπηζεο. Ζ ρξήζε "ζπκβνπιεπηηθψλ" εξσηήζεσλ είλαη 

κηα θαιή ηδέα γηα λα αλνηρηεί ν ππνζηεξηδφκελνο θαη λα πξνβιεκαηηζηεί ζρεηηθά κε ην δηθφ ηνπ 

ηξφπν εξγαζίαο. Δίλαη απνηειεζκαηηθνί ηξφπνη, θαζψο ελζαξξχλνπλ ηνλ ππνζηεξηδφκελν λα δίλεη 

πιεξέζηεξεο απαληήζεηο κηαο θαη εθφζνλ δελ ππάξρεη "ζσζηή ή ιάζνο" απάληεζε, νη εξσηήζεηο 

δελ είλαη απεηιεηηθέο. Υξεζηκνπνηψληαο εξσηήζεηο φπσο "Ση βξήθεο ρξήζηκν απφ ηε ζεκεξηλή 

ζπλεδξία;", ν κέληνξαο κπνξεί λα θαηαλνήζεη πην εχθνια ηη ιακβάλεη ν εθπαηδεπφκελνο απφ ηε 

δηαδηθαζία. Δπίζεο, ν κέληνξαο απνθηά ηελ αίζζεζε γηα ην πσο λα θάλεη ηηο ζπλεδξίεο 

                                                             
3 πκβνπιέο θαη ηξηθ ζηελ Δξγαιεηνζήθε γηα κέληνξεο - ΗΟ8, φπνπ κπνξείο λα βξεηο θαη κηα άζθεζε γηα ηε 
γιψζζα ηνπ ζψκαηνο θαη πψο λα δηαηππψλεηο ζπκβνπιεπηηθέο εξσηήζεηο 
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πεξηζζφηεξν σθέιηκεο. 

 

 

1.5 Υξεζηκνπνηώληαο θαη παξέρνληαο αλαηξνθνδόηεζε4 

Δίλαη ζεκαληηθφ ν κέληνξαο, ζηα αξρηθά ζηάδηα, λα επηκειείηαη ηε δεκηνπξγία ζρέζεο 

εκπηζηνζχλεο γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο αλαηξνθνδφηεζεο πνπ είλαη θαηαιιειφηεξε. Ζ 

αλαηξνθνδφηεζε είλαη πνιχ ρξήζηκε θαζψο κπνξεί λα δψζεη πξαθηηθέο ζπκβνπιέο ζε ζέκαηα 

ζρεηηθά κε ηελ θαιχηεξε αλάπηπμε ησλ ζπλεηαηξηζκψλ θαη ζηελ θαιχηεξε νξγάλσζε ηνπ 

ζρεδηαζκνχ θαη ηνπ θφξηνπ εξγαζίαο ζε ζπλδπαζκφ κε ζπκβνπιέο γηα ηελ εθαξκνγή ηνπο. 

 

Γηα ηελ παξνρή αλαηξνθνδόηεζεο πξνθνξηθά: 

● Γηαηήξεζε ηε γιψζζα αληηθεηκεληθή θαη νπδέηεξε, μεθηλψληαο κε ηέζζεξα ζεηηθά ζρφιηα θαη 

επηζεκαίλνληαο ηη είλαη ζεηηθφ θαη εμεηάδνληαο ζε ηη επίπεδν επαγγεικαηηθήο αλάπηπμεο έρεη 

θηάζεη ν ππνζηεξηδφκελνο. 

● Εήηα απφ ηνλ ππνζηεξηδφκελν λα εμεγήζεη γηαηί έρεη αληεπεμέιζεη ζηα θαζήθνληά ηνπ κε απηφλ 

ηνλ ηξφπν, θαζψο έηζη ηνπ δίλεηαη ε επθαηξία λα πξνηείλεη βειηηψζεηο. 

● Απφθπγε λα ρξεζηκνπνηείο πξνζηαηεπηηθφ ηφλν θαη δηαηήξεζε κία ελζαξξπληηθή θαη 

αληηθεηκεληθή γιψζζα. 

● Γψζε έκθαζε ζε νξηζκέλεο πεξηνρέο γηα ηε βειηίσζε ηνπ ππνζηεξηδφκελνπ, φπσο εηζάγνληαο 

ηνλ ζε κηα δηαδηθαζία ζθέςεο πνπ ηνλ νδεγεί λα βξεη ηηο δηθέο ηνπ ιχζεηο ζηα πξνβιήκαηα πνπ 

έρνπλ εληνπηζηεί. 

 

Γηα ηελ παξνρή αλαηξνθνδόηεζεο γξαπηώο (πρ ζε επηρεηξεκαηηθό πιάλν θιπ): 

● Γηαηήξεζε ηε γιψζζα αληηθεηκεληθή θαη νπδέηεξε θαη απφθπγε ηελ ππεξβνιηθή θξηηηθή. 

● Κάλε μεθάζαξε ηε ζχλδεζε αλάκεζα ζηελ εξγαζία ηνπ ππνζηεξηδφκελνπ θαη ζηελ 

αλαηξνθνδφηεζε. 

● Απφθπγε ηε ρξήζε θφθθηλνπ ζηπιφ πάλσ ζηηο ζεκεηψζεηο ηνπ ππνζηεξηδφκελνπ. Μπνξεί λα 

αηζζαλζεί απνγνήηεπζε ζαλ λα γχξηζε πίζσ ζην ζρνιείν. 

● πλφςηζε ηα βαζηθά ζεκεία ζε bullets γηα λα πξνθχςεη κηα ρξήζηκε ιίζηα απφ ζεκεία δξάζεο 

βάζεη ησλ νπνίσλ ζα δνπιέςεηε. 

 

Δίλαη νπζηαζηηθή ε ρξήζε ελ εμειίμεη αλαηξνθνδφηεζεο απφ ηνλ ππνζηεξηδφκελν θαη γηα λα δψζεη 

κνξθή ζηηο ζπλεδξίεο θαη γηα λα πξνζιάβεη ην κέγηζην απφ ηε ζρέζε κέληνξα-ππνζηεξηδφκελνπ. 

 

 

1.6 Πηζαλά εκπόδηα ζηo mentoring θαη θαηάιιειεο ζηξαηεγηθέο γηα λα 

μεπεξαζηνύλ 

                                                             
4 πκβνπιέο θαη ηξηθ κε παξαδείγκαηα ελζάξξπλζεο αλαηξνθνδφηεζεο ζηελ Δξγαιεηνζήθε γηα κέληνξεο - ΗΟ8. 

Αλαθνξά επίζεο ζην πψο λα γίλεηο επηρεηξεκαηίαο θαη πξεζβεπηήο - ΗΟ3. 
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Σα είδε ησλ εκπνδίσλ πνπ κπνξεί λα επεξεάζνπλ ην mentoring κπνξεί λα είλαη: 

 

● Ο ξφινο ηνπ κέληνξα κπνξεί λα πεξηνξίζεη ην δηαζέζηκν ρξφλν γηα ην mentoring. Απηφ 

μεπεξληέηαη αλ είλαη δπλαηή ε κείσζε ηνπ ρξφλνπ επαθήο γηα ην mentoring ζε ζπληνκφηεξεο 

ζπλεδξίεο γηα κία εθηελέζηεξε ρξνληθή πεξίνδν ψζηε ν κέληνξαο λα δηεμάγεη κέξνο ηνπ 

mentoring κέζσ email ή άιιεο κεζφδνπο πνπ δελ απαηηνχλ επαθή. 

 

● Αλ ν κέληνξαο δελ δηαζέηεη ην πιήξεο εχξνο ηεο απαηηνχκελεο εκπεηξίαο mentoring, ηφηε ζα 

ρξεηαζηεί επαθή κε άιινπο νξγαληζκνχο ψζηε λα πξαγκαηνπνηεζεί αληαιιαγή δεμηνηήησλ θαη 

δηακνηξαζκφοηεο  γλψζεο. Δίλαη ζεκαληηθφ γηα ηνλ κέληνξα λα γλσξίδεη ηα φξηα ηνπ θαη λα είλαη 

αλνηρηφο ζε ζπλεξγαζίεο θαη ίζσο λα κεηαβηβάζεη ην ξφιν ηνπ κέληνξα ζε θάπνηνλ κε 

πεξηζζφηεξε ή δηαθνξεηηθή εκπεηξία ψζηε λα κελ απνζαξξχλεη ηνλ ππνζηεξηδφκελν ζηε 

δηαδηθαζία πνπ δηέξρεηαη. 

 

● Αλ ν κέληνξαο δελ είλαη ζίγνπξνο γηα ην πσο ζα πξνρσξήζεη κε ηε ζρέζε mentoring ή βξίζθεη 

δχζθνιε ηελ αλάπηπμε κηαο ζηαζεξήο θαη παξαγσγηθήο ζρέζεο mentoring. Γεληθά, κπνξεί λα 

κεηαηξαπεί ζε πιενλέθηεκα ε αληαιιαγή απφςεσλ κε άιινπο κέληνξεο πάλσ ζε απηέο ηηο 

ακθηβνιίεο ζε έλα θφξνπκ απνηεινχκελν απφ κέληνξεο. 
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2. Δμεηδίθεπζε mentoring: πξαθηηθέο ιεπηνκέξεηεο γηα έλαλ 
θαηαξηηζκέλν κέληνξα 

 

2.1 Πξνεηνηκάδνληαο θαη ζρεδηάδνληαο ηηο ζπλεδξίεο mentoring 

Πξηλ ηελ απφπεηξα γηα ηελ πξψηε ζπλεδξία, ζεκαληηθφ είλαη λα ζπλαληεζεί ν κέληνξαο κε ηνλ 

ππνζηεξηδφκελν θαη λα δηεπθξηληζηεί ηη ζεκαίλεη mentoring, πφζν δηαξθεί ε δέζκεπζε θαη λα 

αλαθεξζεί έλα παξάδεηγκα ησλ δεηεκάησλ πνπ ζα θαιπθζνχλ θαηά ηηο ζπλεδξίεο. Πξέπεη λα 

μεθαζαξηζηεί ζηνλ ππνζηεξηδφκελν φηη ν θαζνξηζκφο θαη ν ζεβαζκφο ησλ ζπκθσλεκέλσλ ζηφρσλ 

θαη πξνηεξαηνηήησλ εμαξηάηαη απφ απηφλ. ε απηήλ ηε ζπλάληεζε ν κέληνξαο έρεη ηελ επθαηξία : 

 

● Να ξσηήζεη ηνλ ππνζηεξηδφκελν αλ έρεη εξσηήζεηο ζρεηηθά κε ηε δηαδηθαζία θαη επηζπκεί ηε 

ζπκπιήξσζε θάπνησλ βαζηθψλ πιεξνθνξηψλ πξηλ ηελ πξψηε ζπλεδξία. Απηφ είλαη ρξήζηκν 

γηα ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε, απφ πιεπξάο κέληνξα, ησλ πξνζδνθηψλ ηνπ ππνζηεξηδφκελνπ 

γηα ηηο ζπλεδξίεο θαη γηα δεηήκαηα ζηα νπνία επηζπκεί λα επηθεληξσζνχλ θαη ζηα κέζα κε ηα 

νπνία ν κέληνξαο κπνξεί λα ζρεδηάζεη ηε ζπλεδξία κε βάζε ηηο αλάγθεο ηνπο 

ππνζηεξηδφκελνπ. 

● Να θαηαλνήζεη ηα θίλεηξα ηνπ ππνζηεξηδφκελνπ γηα ηε ζπκκεηνρή ηνπ ζην CoopStarter 2.0 θαη 

ην εχξνο ησλ γλψζεψλ ηνπ ζρεηηθά κε ην ζπλεηαηξηζηηθφ επηρεηξεζηαθφ κνληέιν. πκθσλήζεη γηα 

κία θαηάιιειε εκεξνκελία θαη ψξα – ίζσο θξηζεί απαξαίηεην λα δηεμαρζνχλ πην εθηελείο 

ζπλεδξίεο ζηελ αξρή ηεο δηαδηθαζίαο mentoring ψζηε λα ππάξμεη ρξφλνο γηα πξαθηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο, φπσο ηα εξσηεκαηνιφγηα καζεζηαθψλ ζηπι Honey and Mumford σο θνκκάηη 

ησλ ζπλεδξηψλ. 

● Να ζπδεηήζεη γηα ην είδνο ηνπ ρψξνπ πνπ είλαη θαηάιιειν γηα ηηο ζπλεδξίεο, θαζψο δηαθνξεηηθά 

πεξηβάιινληα ηαηξηάδνπλ ζε δηαθνξεηηθνχο αλζξψπνπο. Οξηζκέλνη κπνξεί λα πξνηηκνχλ θάηη 

νπδέηεξν θαη ηδησηηθφ παξά έλα café ή έλαλ αλνηρηφ ρψξν ζπλεδξηάζεσλ. Πξνηείλεηαη, επίζεο, 

λα ζθεθηεί γηα δεηήκαηα αζθαιείαο θαη λα δηαζθαιίζεη φηη θαη νη δχν δελ δηαηξέρνπλ θίλδπλν 

ζπλεδξηάδνληαο γηα παξάδεηγκα ζε ζθνηεηλφ ή κε θαιά θσηηζκέλν ρψξν. 

● Να πξνεηνηκάζεη ηα απαξαίηεηα έγγξαθα γηα ηελ πξψηε ζπλεδξία θαη λα δηαζθαιίζεη φηη έρνπλ 

ιεθζεί ππφςε φιεο νη απαξαίηεηεο ιεπηνκέξεηεο φπσο ν ηφπνο θαη ν ρξφλνο ζπλάληεζεο, ην 

πιάλν ησλ ζπλεδξηψλ θαη φηη έρνπλ θαηαγξαθεί φιεο νη αλάγθεο θαη νη πξνζδνθίεο ηνπ 

ππνζηεξηδφκελνπ. 

● Να ζρεδηάζεη ηελ πξψηε ζπλεδξία θαη λα πξνβιεκαηηζηεί ζρεηηθά κε ηνπο αξρηθνχο 

εθπαηδεπηηθνχο ζθνπνχο. 
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2.2 Καηαγξαθή ηεο δξαζηεξηόηεηαο mentoring 

Δίλαη ζεκαληηθφ λα δηαηεξνχληαη ηα βαζηθά αξρεία ηνπ mentoring θαζψο απηφ δηεπθνιχλεη ηνλ 

κέληνξα λα ζρεδηάζεη πην απνηειεζκαηηθά ηηο ζπλεδξίεο θαη λα ραξηνγξαθήζεη ηελ πξφνδν 

ζπγθξηηηθά κε ηνπο ζπκθσλεκέλνπο ζηφρνπο. Βνεζάεη, επίζεο ηνλ κέληνξα λα ζπδεηήζεη γηα ηελ 

πξφνδν κε ηνλ ππνζηεξηδφκελν θαη λα απνηππψζεη ηελ επίηεπμε ησλ απνηειεζκάησλ. Σν αξρείν 

κπνξεί λα πεξηιακβάλεη: 

● Σηο εκεξνκελίεο θαη ηηο ψξεο ησλ ζπλεδξηψλ ψζηε λα πξνθχςεη ην ρξνλνδηάγξακκα ηεο 

πξνφδνπ θαη έλα ζεκείν αλαθνξάο γηα ηηο ζπλεδξίεο. 

● Λεπηνκέξεηεο ηνπ ηφπνπ θαη ηνπ ρξφλνπ ζπλάληεζεο – κπνξεί λα παξάζρεη έλα αμηφινγν 

ζεκείν αλαθνξάο αλ ππάξρεη έλα πξφηππν ζπκπεξηθνξάο ζπλδεδεκέλν κε ζπγθεθξηκέλνπο 

ρψξνπο παξέρνληαο κηα θαιχηεξε αηκφζθαηξα φπνπ ν ππνζηεξηδφκελνο λνηψζεη πην άλεηα θαη 

αλνίγεηαη πην εχθνια. 

● Γεληθέο πιεξνθνξίεο γηα ηνλ ππνζηεξηδφκελν, ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ πξνηηκψκελνπ 

καζεζηαθνχ ηνπ ζηπι, θαζψο βνεζάεη ηνλ κέληνξα λα ζρεδηάζεη θαιχηεξα ηηο ζπλεδξίεο 

ρξεζηκνπνηψληαο ηα θαηάιιεια πιηθά γηα ηελ ππνζηήξημε ηεο κάζεζεο ηνπ ππνζηεξηδφκελνπ. 

Δίλαη, επίζεο, ρξήζηκν (αλ θαη κε απαξαίηεην) λα έρεη κηα ηδέα γηα ηελ πξνζσπηθή δσή ηνπ 

ππνζηεξηδφκελνπ αλ απηφ επεξεάδεη ην ζρεδηαζκφ ηνπ mentoring. Γηα παξάδεηγκα, κπνξεί ν 

ππνζηεξηδφκελνο λα έρεη ππνρξεψζεηο πνπ λα πεξηνξίδνπλ ην πξφγξακκά ηνπ ζε 

ζπγθεθξηκέλεο πεξηφδνπο ή ίζσο λα έρεη επηπξφζζεηεο αλάγθεο γηα ππνζηήξημε θαη λα 

ρξεηάδεηαη πεξηζζφηεξε ελζάξξπλζε, φπσο θαη κηα πξνζέγγηζε πνπ απαηηεί κηθξφηεξα θαη 

πεξηζζφηεξα ζηαδηαθά βήκαηα. 

● χληνκεο ζεκεηψζεηο απφ ηηο ζπλεδξίεο θαη ηα δεηήκαηα πνπ ζπδεηηνχληαη θαη αληηκεησπίδνληαη 

– απηφ κπνξεί λα είλαη ην ηζηνξηθφ ησλ ζπλεδξηψλ ψζηε λα ζπγθξίλνληαη κία πξνο κία θαη λα 

ραξηνγξαθείηαη ε πξφνδνο. απηφ κπνξεί λα πεξηιακβάλεη θαη δεηήκαηα ή δξάζεηο πνπ έρνπλ 

δηεμαρζεί ζε πξνεγνχκελεο ζπλεδξίεο θαη ζεκεηψζεηο γηα λα θέξνπλ εηο πέξαο ηηο επφκελεο 

θαζψο δηαηεξεί έλα ζπλερέο λήκα θαηά ηε δηάξθεηα ησλ ζπλεδξηψλ πνπ δηαηεξεί ηε ζπλνρή. 

Δπηηξέπεη, επίζεο, ζηνλ κέληνξα λα αλαζηνραζηεί ηη πήγε θαιά θαη ηη κπνξεί λα βειηησζεί 

ρξεζηκνπνηψληαο δηαθνξεηηθά εξγαιεία, ηερληθέο ή πξνζέγγηζε. 

● Ζ αλαηξνθνδφηεζε απφ ηνλ ππνζηεξηδφκελν5 – θαζψο βνεζάεη ην κέληνξα κε ηελ 

αλαζηνραζηηθή πξαθηηθή θαη ζην ζρεδηαζκφ ησλ επφκελσλ ζπλεδξηψλ. Ο ππνζηεξηδφκελνο 

κπνξεί λα παξάζρεη ζην κέληνξα θαη ηελ εζηίαζε ζηε ζπλεδξία θαηά ηελ νπνία ν κέληνξαο 

κπνξεί λα θαηαγξάςεη θαη λα ελζσκαηψζεη ζε επφκελε γηα λα δηαζθαιίζεη φηη θαιχπηνληαη νη 

αλάγθεο ηνπ ππνζηεξηδφκελνπ. 

                                                             
5 πκβνπιέο θαη ηξηθ κε παξαδείγκαηα ελζάξξπλζεο αλαηξνθνδφηεζεο ζηελ Δξγαιεηνζήθε γηα κέληνξεο - ΗΟ8 
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● Έλα ζρέδην δξάζεο, ην νπνίν θαηαγξάθεη θαη ζεκεηψλεη ηα νξφζεκα θαη ηα βαζηθά επηηεχγκαηα. 

Οη καζεζηαθνί ζηφρνη κπνξνχλ λα ζπκθσλεζνχλ θαη λα γξαθηνχλ ζην 'ρέδην δξάζεο ηνπ 

mentoring' ζε θάζε ζπλεδξία γηα λα ειέγρεηαη ε πξφνδνο ζε αληηζηνηρία κε ηνλ θάζε καζεζηαθφ 

ζηφρν. Γηα λα γίλνπλ νη ζηφρνη εθηθηνί θαη επηηεχμηκνη πξέπεη λα είλαη πγθεθξηκέλνη, 

Μεηξήζηκνη, Δθηθηνί, Ρεαιηζηηθνί θαη κε Υξνληθά φξηα. Έηζη θαζνξίδεηαη ηη ρξεηάδεηαη λα γίλεη, 

απφ πνηνλ, πφηε πξέπεη λα νινθιεξσζεί θαη πσο ζα κεηξεζεί. 

 

2.3 Η δηαδηθαζία mentoring θαη ρξήζε κνληέισλ mentoring 

Γηαθνξεηηθνί κέληνξεο κπνξεί λα ρξεζηκνπνηνχλ κηα πνηθηιία κνληέισλ γηα λα βνεζήζνπλ ηνλ 

ππνζηεξηδφκελν λα εμεξεπλήζεη δηαθνξεηηθέο ζεκαηηθέο. Ζ επηινγή ηνπ κνληέινπ ζπλήζσο 

ππαγνξεχεηαη απφ ην πνην ρξεζηκνπνηείηαη πην εχρξεζηα απφ ην κέληνξα θαη πνην ηαηξηάδεη 

πεξηζζφηεξν ζηνλ ππνζηεξηδφκελν. Ζ ρξήζε ηνπ είλαη ρξήζηκε γηα ηε δηαρείξηζε ηεο ζρέζεο 

mentoring θαζψο παξέρεη ζπλεθηηθή δνκή ζηηο ζπλεδξίεο θαη ρξήζηκεο παξακέηξνπο ιεηηνπξγίαο. 

Δλψ ππάξρνπλ πξνηξνπέο ππνδείμεηο γηα θάζε κνληέιν, απηά είλαη ζρεδηαζκέλα λα παξέρνπλ 

νδεγνχο θαη πξφηππα παξά λα είλαη πεξηνξηζηηθά. Σειηθφο ζηφρνο ησλ κνληέισλ mentoring είλαη λα 

εθνδηάζνπλ ηνλ ππνζηεξηδφκελν κε έλα εχξνο πξαθηηθψλ ηερληθψλ θαη εξγαιείσλ, ηα νπνία ηνπο 

δίλνπλ ηε δπλαηφηεηα λα πξνρσξήζνπλ ζηελ εθπιήξσζε ησλ ζηφρσλ ηνπο, ηφζν επαγγεικαηηθά 

φζν θαη πξνζσπηθά. Καζνξίδνληαο έλα πξφηππν εξγαζίαο κέζσ πξφθιεζεο ή δεηήκαηνο, ν 

ππνζηεξηδφκελνο καζαίλεη πσο κπνξεί λα ρξεζηκνπνηήζεη κφλνο ηνπ απηή ηε δηαδηθαζία γηα λα 

δνπιέςεη αλεμάξηεηα κε ηηο φπνηεο πξνθιήζεηο. 

 

Έλα παξάδεηγκα είλαη ην Μνληέιν Mentoring 5 εκείσλ (5C Mentoring Model), γλσζηφ θαη σο 

Κιαζηθφ Μνληέιν Mentoring. Ο κέληνξαο εζηηάδεη ζηα 5 ζεκεία θαη ελζαξξχλεη ηνλ 

ππνζηεξηδφκελν λα εξγαζηεί κέζσ Πξνθιήζεσλ, Δπηινγψλ, πλεπεηψλ, Γεκηνπξγηθψλ Λχζεσλ 

θαη πκπεξαζκάησλ. Ζ ζπλεδξία δνκείηαη έηζη ψζηε θάζε ζηάδην λα νινθιεξψλεηαη γηα θάζε κία 

απφ ηηο πξνθιήζεηο θαη λα θαη λα παξέρεη έλαλ 'θιεηζηφ θχθιν' ψζηε θάζε ζρέδην δξάζεο λα κπνξεί 

λα αλαδπζεί φηαλ ε δηαδηθαζία νινθιεξψλεηαη. 

 

Έλα άιιν παξάδεηγκα είλαη ην κνληέιν GROW, ην νπνία αλαπηχρζεθε ζηα '80s απφ ηνπο 

ζχκβνπινπο επηρεηξήζεσλ Graham Alexander, Alan Fine θαη Sir John Whitmore. Σν GROW 

πεξηιακβάλεη ην ηφρν, ηελ Σξέρνπζα Πξαγκαηηθφηεηα, ηηο Δπηινγέο ή Δκπφδηα θαη ηε Θέιεζε ή 

Πξννπηηθή. Ζ ρξήζε ηνπ κνηάδεη κε ηελ πξνεηνηκαζία ελφο ηαμηδηνχ. Αξρηθά επηιέγεηο πξννξηζκφ 

(ζηφρν) θαη ζθέθηεζαη απφ πνπ μεθηλάο (ηξέρνπζα πξαγκαηηθφηεηα). Έρνληαο μεθαζαξίζεη απηφ 

ζθέθηεζαη ηηο δηαθνξεηηθέο δηαδξνκέο πνπ κπνξείο λα αθνινπζήζεηο (επηινγέο) γηα ηνλ πξννξηζκφ 

ζνπ. Γηα λα νινθιεξψζεηο ην ηαμίδη πξέπεη λα δεκηνπξγήζεηο ηε ζέιεζε θαη λα εμαζθαιίζεηο φηη ζα 

μεθηλήζεηο θαη φηη είζαη έηνηκνο λα αληηκεησπίζεηο ηα εκπφδηα πνπ κπνξεί λα βξεζνχλ ζην δξφκν 

ζνπ. 

 

2.4 Δξγαιεία θαη ηερληθέο ππνζηήξημεο ηεο ζπλεηαηξηζηηθνύ mentoring 

εκαληηθφ είλαη θαη ην λα ιεθζεί ππφςε ν θχθινο ηεο γλψζεο (αλαιχεηαη ζην ΗΟ3) θαη ν 
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ζρεδηαζκφο ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ mentoring κε φξνπο ζρεδηαζκνχ, πξάμεο, αλαζηνραζκνχ θαη 

ζχλδεζεο. Ηδαληθά ν κέληνξαο ζπκβνπιεχεη ηνλ ππνζηεξηδφκελν κέζσ απηνχ ηνπ θχθινπ θαη ηνλ 

βνεζάεη λα αλαπηχζζεηαη θαη λα βειηηψλεηαη ζπλερψο έρνληαο ην ξφιν ηνπ ππνζηεξηθηηθνχ θίινπ 

πνπ ηνλ ζπκβνπιεχεη. 

 

Τπάξρνπλ πνιιά εξγαιεία θαη ηερληθέο πνπ κπνξνχλ λα ππνζηεξίμνπλ ην απνηειεζκαηηθφ 

mentoring. Δξγαιεία πνπ εμεηάδνπλ ηηο καζεζηαθέο πξνηηκήζεηο, φπσο ε νπηηθναθνπζηηθή, ε 

θηλαηζζεηηθή (VAK), Honey and Mumford’s, γηα Αθηηβηζηέο, γηα Αλαζηνραζηέο, γηα Θεσξεηηθνχο θαη 

γηα Πξαγκαηηζηέο κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ηνλ κέληνξα λα θαηαλνήζεη ηηο δηαθνξέο αλάκεζα ζηηο 

πξνηηκψκελεο κεζφδνπο πνπ ν ππνζηεξηδφκελνο επεμεξγάδεηαη πιεξνθνξίεο6. Γηα παξάδεηγκα: 

 

● χκθσλα κε ην κνληέιν VAK, νη νπηηθνί καζεηέο πξνηηκνχλ λα ρξεζηκνπνηνχλ εηθφλεο, νπηηθέο 

αλαπαξαζηάζεηο, ηαηλίεο θαη ελεκεξσηηθά δειηία, νη αθνπζηηθνί πξνηηκνχλ λα αθνχλε ηνλ 

πξνθνξηθφ ιφγν ή λα ζπκκεηέρνπλ ζε ζπδεηήζεηο, ελψ νη θηλαηζζεηηθνί πξνηηκνχλ λα καζαίλνπλ 

ζηελ πξάμε θαη λα εκπιέθνληαη ζε πξαθηηθέο ρεηξσλαθηηθέο δξαζηεξηφηεηεο. 

 

● Σα εξσηεκαηνιφγηα καζεζηαθψλ ζηπι Honey and Mumford Learning Styles δειψλνπλ φηη νη 

καζεηέο έρνπλ πξνηηκήζεηο ζηνλ ηξφπν πνπ καζαίλνπλ: Αθηηβηζηέο, Αλαζηνραζηέο, Θεσξεηηθνί 

θαη Πξαγκαηηζηέο (Honey, 2006). Οη πεξηζζφηεξνη πξνηηκνχλ έλα ζηπι απφ έλα άιιν, αιιά γηα 

ηνλ θαζέλα ππάξρεη δηαθνξεηηθφ ζεκείν ηζνξξνπίαο γηα απηέο ηηο ηέζζεξηο καζεζηαθέο 

πξνηηκήζεηο. 

 

● Σν quiz Αξηζηεξνχ θαη Γεμηνχ Ζκηζθαηξίνπ (Left-brain Right-Brain) βνεζά ζηε δηαπίζησζε αλ 

έλαο άλζξσπνο πξνηηκά λα ρξεζηκνπνηεί ην αξηζηεξφ ή ην δεμί εκηζθαίξην ηνπ εγθεθάινπ, κε 

βάζε ηηο έξεπλεο πνπ δείρλνπλ φηη ππάξρνπλ δχν πνιχ δηαθνξεηηθνί ηξφπνη ζθέςεο πνπ έρνπλ 

λα θάλνπλ κε ην θπξίαξρν εκηζθαίξην ηνπ εγθεθάινπ ηνπο. 

 

ζνλ αθνξά ην ζρεδηαζκφ θαη ηε κεηάδνζε ηνπ mentoring πξνζαξκνζκέλνπ ζην καζεζηαθφ ζηπι 

ηνπ ππνζηεξηδφκελνπ, ζεκαληηθή είλαη ε θαηαλφεζε ηνπ καζεζηαθνχ ζηπι πνπ ηαηξηάδεη ζηνλ 

ππνζηεξηδφκελν θαη απηφ πνπ εθ θχζεσο πξνηηκάεη, ψζηε λα εκπιαθεί κε ηνλ θαιχηεξν δπλαηφ 

ηξφπν, λα δηαηεξήζεη δσληαλφ ην ελδηαθέξνλ ηνπ θαη λα ελζαξξπλζεί λα ζπκκεηάζρεη. Δπίζεο, 

ππάξρνπλ εξγαιεία πνπ βνεζνχλ ηνλ κέληνξα λα αλαπηχμεη ηε ζρέζε ηνπ κε ηνλ ππνζηεξηδφκελν 

θαη κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα λα κάζνπλ λα αληηιακβάλνληαη θαιχηεξα ηνλ εαπηφ ηνπο, 

φπσο: 

 

● Σν ρξσκαηηθφ ηεζη – αληηζηνηρίδεη επηινγέο νκαδνπνηεκέλσλ ιέμεσλ κε έλα ρξψκα. Οη επηινγέο 

είλαη ζρεδηαζκέλεο ψζηε λα δειψλνπλ ηνλ ηχπν κηαο πξνζσπηθφηεηαο θαη ε 'πξνζσπηθφηεηα' 

ρξψκαηνο πεξηγξάθεηαη. Βιέπε IO8 γηα παξάδεηγκα. 

 
                                                             
6
 Βιέπε επίζεο Πσο λα γίλεηο ζπλεηαηξηζηηθφο επηρεηξεκαηίαο θαη πξεζβεπηήο ζπλεηαηξηζκψλ - ΗΟ3. 
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● Σν Δξσηεκαηνιφγην Γηάγλσζεο Πξνζεγγίζεσλ Thomas-Kilmann (Thomas & Kilmann, 2002) 

ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα εθηηκήζεη ηε ζπκπεξηθνξά ελειίθσλ ζε θαηαζηάζεηο ζχγθξνπζεο θαη λα 

πεξηγξάςεη ηα απνηειέζκαηα ζε κηα θιίκαθα αλάκεζα ζηελ επηβνιή θαη ηε ζπλεξγαηηθφηεηα. 

 

Πνιιά απφ ηα εξγαιεία θαη ηηο ηερληθέο έρνπλ ηελ ηδηφηεηα λα δεκηνπξγνχλ έλαλ κε απεηιεηηθφ 

ρψξν γηα ηελ εμεξεχλεζε θαη ζπδήηεζε δηαθνξεηηθψλ νπηηθψλ, απνηειψληαο έηζη κηα 

απνηειεζκαηηθή κέζνδν έλαξμεο ζπλνκηιηψλ θαη εηζαγσγήο πην ζπγθεθξηκέλσλ εξσηεκάησλ πνπ 

ζπλδένληαη κε ηα δεηήκαηα πνπ έρνπλ εληνπηζηεί. Μπνξνχλ, επίζεο, λα απνηειέζνπλ ηδαληθά " ice-

breakers" ή ελεξγνπνηεηέο, αλ ε ζπλεδξία δελ πξνρσξάεη ζχκθσλα κε ην πιάλν. 

 

 

2.5 Ο θώδηθαο ζπκπεξηθνξάο ηνπ mentoring 

Ζ ιεηηνπξγία βάζεη θψδηθα επηθνηλσλίαο απνηειεί κηα θαιή πξαθηηθή, ε νπνία πεξηιακβάλεη αξθεηά 

νπζηαζηηθά ζεκεία πνπ δηαζθαιίδνπλ κηα πνηνηηθή θαη, εζηθή ζρέζε mentoring. Μπνξεί λα είλαη είηε 

κηα επίζεκε ζπκθσλία αλάκεζα ζηνλ κέληνξα θαη ζηνλ ππνζηεξηδφκελν, είηε κηα πην επέιηθηε 

πξνθνξηθή ζπκθσλία, αλ ηαηξηάδεη ζηελ πεξίζηαζε. Αλ ηα αθφινπζα ζεκεία ζπκθσλνχληαη θαη 

ηεξνχληαη, δίλεη θαη ζηα δχν κέξε κηα ρξήζηκε αλαθνξά θαη έλα πιαίζην γηα ηελ ζρέζε mentoring 

θαη δηαηππψλεη μεθάζαξα ηηο πξνζέζεηο, πξνζδνθίεο θαη ζπκπεξηθνξέο πνπ είλαη θαηάιιειεο γηα ηε 

δηαηήξεζε κηαο πνηνηηθήο θαη εζηθήο ζρέζεο, φπσο: 

 

● Μηα μεθάζαξε δήισζε δέζκεπζεο ζηε δηαδηθαζία θαη απφ ηελ πιεπξά ηνπ κέληνξα θαη απφ ηνπ 

ππνζηεξηδφκελνπ, ψζηε ν θαζέλαο λα έρεη κηα μεθάζαξε εηθφλα ησλ πξνζδνθηψλ ηεο 

δηαδηθαζίαο. Απηφ κπνξεί λα πεξηέρεη κηα δήισζε γηα ηελ ελζάξξπλζε ηνπ ππνζηεξηδφκελνπ λα 

κελ εγθαηαιείςεη φηαλ εκθαληζηνχλ δπζθνιίεο. 

 

● Έλα πιαίζην γηα ηελ δηαδηθαζία mentoring ζρεηηθά κε ηε ζπρλφηεηα θαη ηε δηάξθεηα ησλ 

ζπλεδξηψλ θαη (αλάινγα κε ηελ πεξίπησζε) ηε δηάξθεηα ηεο δέζκεπζεο ηνπ mentoring. Απηφ 

παξέρεη θαη ζηα δχν κέξε μεθάζαξεο παξακέηξνπο θαη ηνπο δίλεη ηε δπλαηφηεηα λα ζρεδηάζνπλ 

θαη λα νξγαλψζνπλ ηηο ζπλεδξίεο. Μπνξεί, επίζεο, λα πεξηιακβάλεηαη κηα ζπκθσλία πνπ λα 

πξνβιέπεη ηελ ειαρηζηνπνίεζε ηεο ελφριεζεο θαη ηε δηαηήξεζε ηεο ζεηηθήο ζρέζεο ζηελ 

πεξίπησζε πνπ θάπνην κέξνο ρξεηάδεηαη λα αθπξσζεί ε ζπλεδξία. 

 

● Μία δέζκεπζε γηα ηε δηεμαγσγή ησλ δξάζεσλ, ζπκθσλεκέλε ζην ηέινο ηεο θάζε ζπλεδξίαο θαη 

ζχκθσλα κε ην ζρέδην δξάζεο θαζψο απηφ βνεζάεη θαη ηα δχν κέξε λα αμηνινγήζνπλ ην έλα ην 

άιιν θαη λα δηαπηζηψζνπλ φηη ππάξρεη ακνηβαία δέζκεπζε ζηε δηαδηθαζία mentoring. 

 

● Μία δήισζε εκπηζηεπηηθφηεηαο, ψζηε ν ππνζηεξηδφκελνο λα κπνξεί θαη λα είλαη αλνηρηφο ζηηο 

ζπλεδξίεο κε ηνλ κέληνξα. 

 

● Μηα ζεηηθή θαη ελζαξξπληηθή δήισζε θαη γηα ηα δχν κέξε ψζηε λα μεθηλήζνπλ ακθφηεξνη ην 
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ηαμίδη ηνπ mentoring κε κηα ζεηηθή δηαθήξπμε – ν ππνζηεξηδφκελνο λα είλαη αλνηρηφο ζην λα 

αιιάμεη θαη λα πξνρσξήζεη θαη ν κέληνξαο λα είλαη πιήξσο ππνζηεξηθηηθφο ζε φιε ηε δηαδξνκή 

θαη ζηηο ηθαλφηεηέο ηνπ ππνζηεξηδφκελνπ. 

 

● Μία ζπκθσλία φπνπ θαη νη δχν πιεπξέο ζα είλαη ζε ζέζε λα παξέρνπλ αλαηξνθνδφηεζε ζηε 

δηαδξνκή ηνπ mentoring θαη λα κπνξνχλ λα ζπλεξγάδνληαη γηα ηελ αλεχξεζε κηαο θαηάιιειεο 

ελαιιαθηηθήο, εθφζνλ ζπκθσλήζνπλ φηη απηή είλαη ε θαιχηεξε πνξεία δξάζεο. Απηφ είλαη 

ζεκαληηθφ αλ, γηα νπνηνδήπνηε ιφγν, ην mentoring δελ εμειίζζεηαη φπσο ζρεδηάζηεθε, ην 

απνηέιεζκα δελ ρξεηάδεηαη λα ραξαθηεξηζηεί σο 'απνηπρία', αιιά λα αλαγλσξηζηεί σο κηα 

δηαθνξεηηθή ζηξαηεγηθή ίζσο θαη πην απνηειεζκαηηθή. 

 

 

2.6 Ο ξόινο, ε απνζηνιή θαη νη ππνρξεώζεηο ελόο θαινύ κέληνξα 

Έλαο θαιφο κέληνξαο βνεζάεη ηνλ ππνζηεξηδφκελν λα επηηχρεη έλαλ ζπγθεθξηκέλν ζηφρν ή έλα 

ζχλνιν ζηφρσλ πνπ έρνπλ ηεζεί απφ ηνλ ππνζηεξηδφκελν κε ηε ζηήξημε θαη ηηο νδεγίεο ηνπ 

κέληνξα. Ο ζηφρνο ή νη ζηφρνη κπνξεί λα ζρεηίδνληαη κε ηνπο ζπλεηαηξηζκνχο θαη λα αθνξνχλ 

ζπγθεθξηκέλεο εξγαζίεο, αιιά κπνξεί λα ζρεηίδνληαη θαη κε ηελ πξνζσπηθή βειηίσζε πνπ νδεγεί 

ζε θαιχηεξε επίδνζε γηα ηελ αλάπηπμε θαη ιεηηνπξγία ηνπ ζπλεηαηξηζκνχ. ε ζρέζε κε ηελ 

απνζηνιή θαη ηηο επζχλεο ηνπ, ν κέληνξαο λα κπνξνχζε : 

 

● Να δηαζθαιίζεη φηη κπνξεί κε βάζε ην πιάλν ηνπ λα αθηεξψζεη ηνλ απαηηνχκελν ρξφλν ζηελ 

δηαδηθαζία mentoring. 

 

● Να ρξεζηκνπνηήζεη έλα ζπκβφιαην ή ζπκθσλία, ζηελ νπνία λα πεξηγξάθεηαη μεθάζαξα ν 

ξφινο ηνπ κέληνξα θαη ηνπ ππνζηεξηδφκελνπ, ε απνζηνιή θαη νη επζχλεο πνπ κπνξνχλ λα 

ζπδεηεζνχλ θαη λα ζπκθσλεζνχλ κε ηνλ ππνζηεξηδφκελν γηα λα δηαζθαιίζνπλ φηη ακθφηεξνη 

έρνπλ πιήξε επίγλσζε ηεο ξχζκηζεο πνπ εηζέξρνληαη θαη ηνπ ηξφπνπ δηεμαγσγήο ηεο 

δηαδηθαζίαο mentoring. 

 

● Να δηαζθαιίζεη φηη ε εκπηζηεπηηθφηεηα ζα ζπδεηεζεί απφ ηελ έλαξμε ηεο ζρέζεο θαη φηη ζα 

ρξεζηκνπνηεζεί έλα μεθάζαξν ζχζηεκα πνπ αθνινπζεί ην νξγαλσηηθφ πξσηφθνιιν. Ζ ζρεηηθή 

λνκνζεζία πξνζηαζίαο δεδνκέλσλ θαη νπνηεζδήπνηε άιιεο νξγαλσηηθέο πνιηηηθέο θαη 

δηαδηθαζίεο πξέπεη λα ηεξνχληαη θαηά ηε δηαρείξηζε πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ. 

 

● Να παξέρεη έλα επλντθφ πεξηβάιινλ, ην νπνίν επηηξέπεη ζηνλ ππνζηεξηδφκελν λα 

αλαγλσξίδεη ηηο αλνηρηέο επηινγέο ζε απηφλ, λα ιακβάλεη ηηο δηθέο ηνπ απνθάζεηο θαη λα θάλεη 

ιάζε ρσξίο λα θξίλεηαη. Να ζπλεξγάδεηαη κε ηνλ ππνζηεξηδφκελν ψζηε λα αλαπηχμνπλ απφ 

θνηλνχ ην ζρέδην δξάζεο κε ηα εξγαιεία θαη ηηο ηερληθέο πνπ κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ 

γηα ηελ επέθηαζε ησλ πξνζσπηθψλ ηνπ δεμηνηήησλ θαη γλψζεσλ. 
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2.7 Σν ππόβαζξν ησλ εξγαιείσλ mentoring 

Υξεζηκνπνηψληαο έλαλ ζπλδπαζκφ αλαηξνθνδφηεζεο θαη θχιισλ ζρεδηαζκνχ ζεκαίλεη φηη 

ππάξρεη επειημία ζην ζρεδηαζκφ ηνπ ζθνπνχ θαη ηνπ πεξηερνκέλνπ ησλ ζπλεδξηψλ, αιιά θαη φηη 

δηαηεξείηαη ην λήκα πνπ δηαηξέρεη ηηο ζπλεδξίεο θαη εμαζθαιίδεη ηε ζπλνρή θαη ηε ζπλέρηζε ησλ 

ζεκαηηθψλ. Ζ ρξήζε εξγαιείσλ θαη ηερληθψλ πνπ εμεηάδνπλ ηηο καζεζηαθέο πξνηηκήζεηο γηα ηελ 

θαιχηεξε ππνζηήξημε ηνπ απνηειεζκαηηθνχ mentoring. Ζ επηινγή ησλ εξγαιείσλ γηα ην 

ζρεδηαζκφ, ηελ εθηέιεζε θαη θαηαγξαθή ησλ ζπλεδξηψλ ζπκβάιινπλ ζηνλ έιεγρν ηεο πξνφδνπ 

ζπγθξηηηθά κε έλα εχξνο ζθνπψλ θαη αλαπαξίζηαληαη γξαθηθά ζε ζχγθξηζε κε ηε δηαδξνκή ηνπ 

mentoring: 

 

● Πξόηππν 1 - Καηαγξαθή ησλ ζπλεδξηψλ mentoring θαη ζεκεηψζεσλ - βνεζά ηνλ κέληνξα λα 

ζρεδηάζεη ηηο ζπλεδξίεο πην απνηειεζκαηηθά θαη λα ραξηνγξαθήζεη ηελ πξφνδν ζε ζχγθξηζε κε 

ηνπο ζπκθσλεκέλνπο ζηφρνπο. 

 

● Πξόηππν 2 - ρέδην δξάζεο mentoring – παξέρεη ζηνλ ππνζηεξηδφκελν έλα δηαξθέο ζρέδην 

δξάζεο ηεο δηαδηθαζίαο mentoring θαη θαζνξίδεη ηα θαζήθνληα θαη ηνπο ζηφρνπο ζε ζχγθξηζε 

κε ηηο εκεξνκελίεο πνπ πξέπεη λα επηηεπρζνχλ. 

 

● Πξόηππν 3 - Φφξκα αλαηξνθνδφηεζεο ππνζηεξηδφκελνπ - βνεζά ηνλ κέληνξα ζηελ 

αλαζηνραζηηθή πξαθηηθή θαη ζην ζρεδηαζκφ ησλ επφκελσλ ζπλεδξηψλ. 

 

ύληνκνο νδεγόο πξνηύπσλ7 

Ολνκαζία πξνηύπνπ Πόηε πξέπεη λα ζπκπιεξσζεί Από πνηνλ 

1. Αξρείν ζπλεδξηψλ 

θαη ζεκεηψζεσλ 
Μεηά απφ θάζε ζπλεδξία Μέληνξα 

2. ρέδην δξάζεο Πξηλ θαη κεηά απφ θάζε ζπλεδξία Μέληνξα 

3. Φφξκα 

αλαηξνθνδφηεζεο 

Μεηά απφ θάζε ζπλεδξία Τπνζηεξηδφκελν 

 

 
  

                                                             
7
 Σα πξφηππα βξίζθνληαη ζην ΗO8 
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Δλόηεηα 2 - Πσο λα ππνζηεξίδεηε ηνπο 
πξεζβεπηέο ζπλεηαηξηζκώλ ζηελ πξάμε 

 
 
 

Δηζαγσγή - Mentoring ζηελ πξάμε 
 
Ζ ελφηεηα απηή πεξηέρεη κηα επηζθφπεζε ησλ ζθνπψλ θαη δξάζεσλ γηα ην ξφιν ηνπ κέληνξα ζην 

CoopStarter 2.0. Απνηειεί κηα εηζαγσγή ζηνπο γεληθνχο θαη εηδηθφηεξνπο ζθνπνχο ησλ 

εξγαζηεξίσλ πνπ ζα δηελεξγεζνχλ απφ ηνπο πξεζβεπηέο (multiplier events), ελψ θαιχπηεη θαη ηηο 

επζχλεο ηφζν ησλ πξεζβεπηψλ φζν θαη ηνπ κέληνξα.8  

 

Δίλαη πξαθηηθφ, θαζψο πξνηείλεη δξάζεηο γηα ηελ εθπιήξσζε ηνπ θεληξηθνχ ξφινπ ηνπ κέληνξα: 

ζπληνληζκφο ηεο εθαξκνγήο ησλ κεζφδσλ ηνπ CoopStarter ζηνλ πξαγκαηηθφ θφζκν. Απνηειεί 

έλαλ ζπκβνπιεπηηθφ νδεγφ γηα ηε ζεσξία θαη ηελ πξάμε ηνπ project θαη εζηηάδεη εηδηθά ζηελ 

ππνζηήξημε ησλ εξγαζηεξίσλ. Απηφ ζπλεπάγεηαη ηελ αλάιεςε ηνπ δηπινχ θαζήθνληνο γηα επηηπρή 

ζηήξημε ησλ ζεκηλαξίσλ ΚΑΗ γηα ππνζηήξημε ηεο ίδξπζεο κηαο λέαο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο. Ο 

κέληνξαο έρεη θεληξηθφ ξφιν ζηελ επηθνηλσλία θαη εθηέιεζε ηεο κεζνδνινγίαο ηνπ CoopStarter θαη 

ηεο νξζήο εθαξκνγήο ησλ εξγαιείσλ. 

 

 

Γεληθά γηα ηα Δξγαζηήξηα 
 

ια ηα εξγαζηήξηα πξέπεη λα γίλνπλ αληηιεπηά σο ηα βήκαηα ζηελ πνξεία γηα ηελ επίηεπμε ηνπ 

γεληθνχ ζηφρνπ ηνπ πξνγξάκκαηνο mentoring ηνπ CoopStarter. Απηφο είλαη ε γεληθή ππνζηήξημε 

ηεο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρεηξεκαηηθφηεηαο θαη ε δηεπθφιπλζε θαη ζηήξημε ηεο δεκηνπξγίαο λέσλ 

ζπλεηαηξηζηηθψλ επηρεηξήζεσλ λενιαίαο. Πξηλ αλαιπζνχλ νη ιεπηνκέξεηεο, παξαηίζεηαη ην ζρέδην 

ησλ θνηλψλ ραξαθηεξηζηηθψλ φισλ ησλ εξγαζηεξίσλ θαη ν γεληθφο ξφινο ηνπ κέληνξα ζε απηά. 

 

 

 

θνπνί 
 

ια ηα εξγαζηήξηα έρνπλ ηνπο ηξεηο αθφινπζνπο ζθνπνχο: 

1. Δμέηαζε θαη αμηνιφγεζε ησλ ΗΟ ζε πξαγκαηηθέο ζπλζήθεο, πξηλ ηε βειηίσζή ηνπο. 

2. Βειηίσζε ησλ δεμηνηήησλ ησλ λέσλ πξεζβεπηψλ, δίλνληαο ηνπο ηε δπλαηφηεηα λα 

ρξεζηκνπνηήζνπλ ζηελ πξάμε ηηο ζεσξεηηθέ ηνπο γλψζεηο. 

                                                             
8 Πσο λα γίλεηο ζπλεηαηξηζηήο θαη πξεζβεπηήο ζπλεηαηξηζκψλ - IO3 θαη Οδεγφο Coopstarter - IO4 έρνπλ ζρεδηαζηεί  γηα λα 

ππνζηεξίμνπλ ηνπο πξεζβεπηέο ζηελ νξγάλσζε θαη ζπληνληζκφ ησλ εξγαζηεξίσλ 
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3. Βειηίσζε ησλ δεμηνηήησλ ησλ κεληφξσλ κέζσ ηεο πξαθηηθήο κάζεζεο, παξέρνληαο ελεξγή 

ππνζηήξημε ζηα πξψηα βήκαηα ησλ πξεζβεπηψλ. 

 

Οκάδεο-ζηόρνο 
 

Ζ θχξηα νκάδα-ζηφρνο είλαη νη λένη (18-30 εηψλ) θαη ε δεπηεξεχνπζα ε ηνπηθή θνηλσλία, θπξίσο 

επηρεηξήζεηο θαη νξγαληζκνί κε δεμηφηεηεο θαη πνπ έρνπλ ελδηαθέξνληα εληφο ηνπ πεδίνπ ηεο 

ζπλεηαηξηζηηθήο επηρεηξεκαηηθφηεηαο. 

 

 

Ρόινη 
 

Οη πξεζβεπηέο ηεο θάζε ρψξαο νξγαλψλνπλ θαη ζπληνλίδνπλ ηα εξγαζηήξηα. Δθαξκφδνπλ 

κεζφδνπο θαη εξγαιεία πνπ παξέρνληαη ζην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ. 

 

Οη κέληνξεο βνεζνχλ ηνπο πξεζβεπηέο ζηελ πξνεηνηκαζία ησλ εξγαζηεξίσλ κέζσ 

ζπκπιεξσκαηηθήο εθπαίδεπζεο θαη ζηήξημεο. Βνεζνχλ θαη θαηά ηε δηάξθεηα ησλ εξγαζηεξίσλ, 

ζπκβνπιεχνληαο ηελ θνηλφηεηα ησλ επηρεηξεκαηηψλ. Δθαξκφδνπλ κεζφδνπο θαη εξγαιεία πνπ 

παξέρνληαη ζην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ.9 

 

Οη εηαίξνη ηνπ CoopStarter 2.0 (YECN) παξέρνπλ ζπκπιεξσκαηηθέο online ζπλεδξίεο (άηππε 

εθπαίδεπζε), δίλνληαο ηε δπλαηφηεηα αληαιιαγήο εκπεηξίαο αλάκεζα ζηνπο κέληνξεο πξηλ θαη κεηά 

ηε ζπλεδξία. 

 

 

Πεξηερόκελν 
 

Σν πιηθφ θαηάξηηζεο γηα ην θάζε εξγαζηήξην είλαη θεληξηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ εξγαζία ησλ 

πξεζβεπηψλ ζε ζρέζε κε 

1. ηελ θηλεηνπνίεζε ηεο θνηλφηεηεηαο 

2. ηελ παξαγσγή ηδεψλ 

3. ηελ ίδξπζε ελφο ζπλεηαηξηζκνχ 

 

Σν εθπαηδεπηηθφ εξεπλεηηθφ πιηθφ γηα ηνπο κέληνξεο10 απνηειεί έλαλ νδεγφ γηα ηελ ππνζηήξημε 

ηεο δνπιεηάο ησλ πξεζβεπηψλ. 

                                                             
9 Mentoring πξεζβεπηψλ ζπλεηαηξηζκψλ θαη ζπλεηαηξηζηψλ - IO7, Δξγαιεηνζήθε γηα κέληνξεο - IO8 θαη ΒΓ ζα 

ππνζηεξίμνπλ ηνλ κέληνξα ζηε ζπλεξγαζία ηνπ κε ηνπο πξεζβεπηέο θαη ηνπο επηρεηξεκαηίεο 
10 Πεξηιακβάλνληαη ζηo Mentoring πξεζβεπηψλ ζπλεηαηξηζκψλ θαη ζπλεηαηξηζηψλ - IO7 
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Δθπαίδεπζε 
 

Οη πξεζβεπηέο εθπαηδεχνληαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο “Δθπαίδεπζεο ησλ πξεζβεπηψλ” γηα λα 

νξγαλψζνπλ κε επηηπρία απηά ηα ηξία ηνπηθά εξγαζηήξηα, ηα νπνία κπνξνχλ λα νδεγήζνπλ ζηε 

δεκηνπξγία ζπγθεθξηκέλσλ ζπλεηαηξηζηηθψλ επηρεηξήζεσλ ή ζπλεηαηξηζηηθψλ project. 

 

Οη κέληνξεο εθπαηδεχνληαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο “Δθπαίδεπζεο ησλ κεληφξσλ” γηα λα εθπαηδεχζνπλ 

κε ηξφπν θαηαλνεηφ, πξαθηηθφ θαη ηνπηθφ ηνπο πξεζβεπηέο, λα ηνπο ζηεξίμνπλ ζηε δηεμαγσγή ησλ 

εξγαζηεξίσλ θαη ζηελ αλάπηπμε ησλ αηνκηθψλ ηνπο ζπλεηαηξηζηηθψλ project. 

 

 

Μνξθή 
 

Σα εξγαζηήξηα δηεμάγνληαη ζχκθσλα κε ηα παξαθάησ: 

 

 

1. Οη πξεζβεπηέο νξγαλώλνπλ ηα εξγαζηήξηα έρνληαο ππόςε ζπγθεθξηκέλνπο ζθνπνύο ε 

απηά αλαπηχζζνπλ ηελ επηρεηξεκαηηθή ηδέα έλα βήκα παξαπέξα ζχκθσλα κε ην ζρεηηθφ 

ζηάδην ηνπ CoopStarter 2.0. 

 

2. Σα εξγαζηήξηα ελεξγνπνηνύλ κία θνηλόηεηα ελ δπλάκεη ζπλεηαηξηζηώλ θαη 

επηρεηξεκαηηώλ. 

Οη πξεζβεπηέο ζρεδηάδνπλ ηα εξγαζηήξηα έηζη ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη ε ζπλερήο ζπκκεηνρή 

αμηφινγσλ ζπλεξγαηψλ, νη νπνίνη πξνβιέπεηαη λα απνηειέζνπλ θνκκάηη ηεο ζπλεηαηξηζηηθήο 

επηρείξεζεο. 

 

3. Οη πξεζβεπηέο κπνξνύλ λα δηαιέμνπλ ηε δηθηά ηνπο κνξθή, θαη λα ηελ ηαηξηάμνπλ ζηνπο 

δηθνχο ηνπο ζθνπνχο θαη αθξναηήξηα-ζηφρνπο, εθφζνλ παξακέλνπλ εληφο ησλνξίσλ ηνπ 

πξνγξάκκαηνο mentoring ηνπ CoopStarter. 

 

4. Οη κέληνξεο βνεζνύλ ηνπο πξεζβεπηέο λα μεθαζαξίζνπλ ηνπο ζηόρνπο ηνπο, λα 

πξνζαξκφζνπλ ηε κέζνδν ζην αθξναηήξηφ ηνπο, θαη λα θεθαιαηνπνηήζνπλ ππάξρνπζεο 

ηνπηθέο πξσηνβνπιίεο θαη πφξνπο. 

 

Αλαπαξαγσγηθόηεηα 

 

θνπφο είλαη λα γίλνπλ ηα εξγαζηήξηα πιήξσο αλαπαξαγφκελα αλά ηελ Δπξψπε. Ζ εκπεηξία απηή 

ζα επηηξέςεη ηελ βειηίσζε ησλ κεζνδνινγηθψλ εξγαιείσλ θαη ζα ηα ζπκπιεξψζεη κε πξαθηηθέο 
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εκπεηξίεο θαη παξαδείγκαηα απφ ηέζζεξηο ρψξεο-πηιφηνπο. 

 

 

Ο ξφινο ηνπ κέληνξα 
 

 

Η ζηάζε ηνπ κέληνξα 
 

Ο κέληνξαο κπνξεί λα δηαιέμεη δηαθνξεηηθέο κεζφδνπο ζπλεξγαζίαο κε ηνπο πξεζβεπηέο, φπσο θαη 

δηαθνξεηηθέο πξνζεγγίζεηο γηα λα θάλεη ηε ζπλεξγαζία παξαγσγηθή. πληζηάηαη ν πεηξακαηηζκφο 

κε δηαθνξεηηθέο πξνζεγγίζεηο θαη ν αλνηρηφο δηάινγνο κε ηνπο πξεζβεπηέο γηα ηηο αλάγθεο ηνπο. Ο 

κέληνξαο κπνξεί λα επηιέμεη αλάκεζα ζε δηάθνξεο ζηάζεηο: 

 

● χκβνπινο θαη κέληνξαο: Παξνρή ζπκβνπιψλ, νδεγηψλ θαη αλαηξνθνδφηεζεο. 

Γηακνηξαζκφο ηεο εκπεηξίαο θαη ηεο εμεηδίθεπζήο ηνπ αλάινγα κε ηελ πεξίπησζε. Λεηηνπξγία 

σο "sounding board" γηα ηδέεο θαη ζρεδίσλ δξάζεο. 

 

● Πξσηαζιεηήο θαη εκςπρσηήο: Δλζάξξπλζε θαη ππνζηήξημε γηα λα δνθηκαζηνχλ θαηλνχξηα 

πξάγκαηα. Βνήζεηα ζην λα θηλεζνχλ νη πξεζβεπηέο έμσ απφ ηηο "αζθαιείο δψλεο". 

Δπηβξάβεπζε ηεο επηηπρίαο. Βνήζεηα ζηνπο πξεζβεπηέο λα θαηαλνήζνπλ πφηε ηα πξάγκαηα 

παξεθθιίλνπλ απφ ηνλ πξνγξακκαηηζκφ. 

 

● Πεγέο θαη ζπζηάζεηο: Πξνζδηνξηζκφο ησλ πεγψλ πνπ βνεζνχλ ηνπο πξεζβεπηέο ζηελ 

πξνζσπηθή ηνπο αλάπηπμε θαη εμέιημε, φπσο πξνηάζεηο γηα βηβιία, εξγαζηήξηα ή άιια 

καζεζηαθά εξγαιεία. Δλζάξξπλζε ησλ πξεζβεπηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζε νξγαληζκνχο 

δηθηχσζεο ή ζχζηαζή ηνπο ζε λέεο επαθέο. 

 

● πλήγνξνο ηνπ δηαβόινπ θαη “truth-sayer”: Παξνρή ηεο δχζθνιεο αλαηξνθνδφηεζεο 

πνπ πξέπεη λα αθνχζνπλ νη πξεζβεπηέο γηα λα πξνρσξήζνπλ. Πίεζε ησλ πξεζβεπηψλ γηα 

λα ξηζθάξνπλ φηαλ ρξεηάδεηαη. Βνήζεηα ζηνπο πξεζβεπηέο γηα λα ζπιινγηζηνχλ θαη λα 

ζηαζκίζνπλ πηζαλέο ζπλέπεηεο ησλ απνθάζεσλ θαη πξάμεσλ ηνπο ψζηε λα απνθχγνπλ 

παγίδεο θαη πξνβιέςηκεο εθπιήμεηο. 

 

 

Πξαθηηθέο ιεπηνκέξεηεο Coopstarter 2.0 
 

Ο πξαθηηθφο ξφινο ηνπ κέληνξα είλαη λα ππνζηεξίμεη ηνπο πξεζβεπηέο φζν ην δπλαηφλ 

πεξηζζφηεξν πξηλ, θαηά ηε δηάξθεηα θαη κεηά ηα εξγαζηήξηα. Ζ ππνζηήξημε κπνξεί λα πάξεη ηε 

κνξθή απιήο ζπκβνπιήο, επαγγεικαηηθήο εμεηδίθεπζεο, ππφδεημεο ζπγθεθξηκέλσλ εξγαιείσλ θαη 

πξαθηηθψλ ιχζεσλ ζε ζπγθεθξηκέλα πξνβιήκαηα θαη ζα κπνξνχζε λα εζηηάζεη ζηελ πηνζέηεζε ηεο 
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κεζνδνινγίαο ηνπ CoopStarter 2.0 ζε ηνπηθφ πιαίζην. 

Σα εξγαζηήξηα ζα δηεμαρζνχλ βάζεη ησλ (επηρεηξεκαηηθψλ) ηδεψλ ησλ πξεζβεπηψλ. εκαληηθφ 

είλαη λα δηαζθαιηζηεί φηη θαηαλννχλ ηε ζχλδεζε αλάκεζα ζηα εξγαζηήξηα θαη φηη έρνπλ ηελ 

ηθαλφηεηα λα ρξεζηκνπνηνχλ ηα δηάθνξα εξγαιεία ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ. Ο κέληνξαο πξέπεη 

αλ γλσξίδεη ην πεξηερφκελν ηνπ CoopStarter 2.0 θαη λα κπνξεί λα βνεζά ηνπο πξεζβεπηέο ζηελ 

πξαθηηθή εθαξκνγή ησλ εξγαιείσλ γηα ηελ εθπιήξσζε ησλ ζηφρσλ θάζε ζηαδίνπ ηνπ project. 

 

 

Κεληξηθά εξσηήκαηα δηεπθόιπλζεο ηεο γεληθήο θαηαλόεζεο ηεο 
δηαδηθαζίαο: 

 

 

● Γηαηί θάλνπκε ηα εξγαζηήξηα; (Λόγνο/όξακα) 

Παπάδειγμα: Επειδή θέλοςμε να αλλάξοςμε αςηό (έσοςμε αςηήν ηην ιδέα) και ππέπει να ηο 

ζσημαηίζοςμε μια ομάδα γύπω από αςηό. 

 

● Πσο ζα δηεμάγνπκε απηό ην εξγαζηήξην; (Μέζνδνο/απνζηνιή) 

Παπάδειγμα: Κάνονηαρ αςηό και αςηό (σπηζιμοποιώνηαρ αςηά ηα επγαλεία), θα 

ζσημαηίζοςμε μια ομάδα. 

 

● Πσο ζα κνηάδεη ην εξγαζηήξην; (Δξγαζίεο/ιεηηνπξγία) 

Παπάδειγμα: Το επγαζηήπιο θα αποηελείηαι από αςηό και από αςηό (πόηε, πος, η 

παποςζίαζη/workshop κλπ.) κι έηζι σπειάζεηαι να κάνοςμε αςηό (επγαζίερ) και όηαν αςηό 

γίνει θα έσοςμε ζσημαηίζει μια ομάδα. 

 

 

Πξνεηνηκαζία 
 

 

Βαζηθφ θαζήθνλ ηνπ κέληνξα είλαη λα δηαζθαιίζεη φηη νη πξεζβεπηέο (θαη νη ζπλεξγάηεο) είλαη θαιά 

πξνεηνηκαζκέλνη γηα ην εξγαζηήξην θαη φηη θεληξηθά δεηήκαηα πνπ αθνξνχλ απιά πξαθηηθά 

δεηήκαηα θαη ηε δηαδηθαζία ζπληνληζκνχ έρνπλ ήδε ιπζεί. 

Μηα ηερληθή γηα ηελ επίηεπμε θαιήο πξνεηνηκαζίαο είλαη λα εθαξκνζηεί αληίζηξνθε κεραληθή 

ζηηο δηαδηθαζίεο ηνπ εξγαζηεξίνπ. Απηφ εκπιέθεη ηελ θαηαγξαθή ζπγθεθξηκέλσλ ηδαληθψλ 

απνηειεζκάησλ (φρη πεξηζζφηεξα απφ ηξία) θαη πξνζπάζεηα λα θαληαζηνχκε ηη ζα κπνξνχζε λα 

δηαδερηεί απηά ηα απνηειέζκαηα. πληζηάηαη ε εξγαζία κε πνιχ ζπγθεθξηκέλα απνηειέζκαηα (π.ρ. 

"ζα ζέιακε λα ζπλεξγαζηνχκε κε θάπνηνλ πνπ γλσξίδεη PHP") ΚΑΗ γεληθφηεξα απνηειέζκαηα (π.ρ. 

"ζα ζέιακε λα ζπγθξνηήζνπκε ηελ θνηλφηεηα"), νχησο ψζηε λα κελ θιείζεη ε δηαδηθαζία πνιχ 

ζχληνκα. Έηζη, νη πξεζβεπηέο θαηαλννχλ πνιχ θαιχηεξα ηνπο κεραληζκνχο δφκεζεο ηνπ 
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εξγαζηεξίνπ θαη ηε ιεηηνπξγία ζε νκάδεο, κε εξγαιεία θαη κηθξν-εξγαζηήξηα πνπ βνεζνχλ ζηελ 

ελδπλάκσζε ηνπ αξρηθνχ ηνπο ζηφρνπ. Ζ δηαδηθαζία ηεο αληίζηξνθεο κεραληθήο κπνξεί λα πάεη 

φζν πίζσ θξίλνπλ ν κέληνξαο θαη νη πξεζβεπηέο θαη ε ηερληθή πξέπεη λα ζπλδπαζηεί κε ηα 

εξγαιεία πνπ ήδε παξέρνληαη απφ ην CoopStarter 2.0. 

Γηα ηελ πξνεηνηκαζία ησλ εξγαζηεξίσλ θαη ηελ πξαθηηθή δνπιεηά ηνπ ζπλδπαζκνχ φισλ απηψλ, 

ηφζν ν κέληνξαο όζν θαη νη πξεζβεπηέο πξέπεη λα δεκηνπξγήζνπλ ιίζηεο ειέγρνπ ησλ 

ζρεηηθψλ εξγαζηψλ θαη ζεκάησλ πνπ ζεσξνχληαη ζεκαληηθά γηα ηε δηαδηθαζία. 

Γηακνηξάδνληαο ηα απηά δηεπθνιχλεηαη κηα δηαθαλήο θαη επέιηθηε ξνή ζηελ εξγαζία. Δδψ έλα 

παξάδεηγκα γηα ην πσο ζα κπνξνχζε λα κνηάδεη: 

● Ση πξέπεη λα δηαβάζσ; 

● Μεζνδνινγία ηνπ CoopStarter 

● πγθεθξηκέλα θεθάιαηα 

● Βηβιηνγξαθία γηα ζπλεηαηξηζκνχο 

● Βηβιηνγξαθία γηα επηρεηξήζεηο 

 

 

● Ση εξγαιεία ρξεηάδνκαη; 

● Δξγαιεία ηνπ CoopStarter 

● Γηα mentoring 

● Γηα ηελ ππνζηήξημε ησλ εξγαζηεξίσλ 

 

 

● Πνηέο ζρεηηθέο δεμηφηεηεο/πεγέο είλαη εηδηθά γηα κέλα; 

● Γηαρείξηζε project 

● Γεμηφηεηεο/γλψζεηο εηδηθέο γηα ηνλ ηνκέα ή ην επάγγεικα 

● Δπηρεηξεζηαθφ ζρεδηαζκφο/κνληεινπνίεζε/αλάπηπμε 

● Οηθνλνκηθνί πφξνη 

● Ννκηθέο γλψζεηο 

 

 

● Πνηέο πξνθιήζεηο πεξηκέλσ; 

● πγθξφηεζε κηαο θνηλφηεηαο 

● Παξαγσγή ηδεψλ 

● Ίδξπζε κηαο επηρείξεζεο 

 

● Ση ελέξγεηεο πξέπεη λα θάλσ; 

● Πξηλ 

● Καηά ηε δηάξθεηα 

● Μεηά 
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Γηεμαγσγή 
 

 

Ζ ζσζηή δηεμαγσγή βαζίδεηαη ζηελ θαιή πξνεηνηκαζία. Ο κέληνξαο ηνπ CoopStarter 2.0 πξέπεη 

λα γλσξίδεη ηα εξγαιεία παηρληδηνχ θαη επηθνηλσλίαο ηεο κεζνδνινγίαο, ψζηε λα ζπκβνπιέςεη ηνπο 

πξεζβεπηέο λα επηιέμνπλ ηηο ζσζηέο ηερληθέο. Οη πξεζβεπηέο πξέπεη λα αληηιακβάλνληαη πιήξσο 

ην επηζπκεηφ απνηέιεζκα, ελψ ην ππφβαζξν θαη ην πιαίζην ηεο ζπλάληεζεο πξέπεη λα είλαη εθ 

ησλ πξνηέξσλ μεθάζαξν ζηνπο ζπκκεηέρνληεο. Σν κεγαιχηεξν κέξνο ησλ επζπλψλ γηα ηε 

δηεμαγσγή έρεη λα θάλεη κε: 

 

● Σνλ ζρεδηαζκό ηεο νκαδηθήο δηαδηθαζίαο θαη ηελ επηινγή ησλ πην βνεζεηηθψλ εξγαιείσλ 

σο πξνο απηφ ην απνηέιεζκα. 

 

● Σν Mentoring θαη ηνλ έιεγρν ηεο νκαδηθήο δηαδηθαζίαο ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη φηη: 

● Τπάξρεη απνηειεζκαηηθή ζπκκεηνρή. 

● Δπηηπγράλεηαη ακνηβαία θαηαλφεζε αλάκεζα ζηνπο ζπκκεηέρνληεο. 

● Οη ζπληειεζηέο ζπκπεξηιακβάλνληαη ζηηο ηδέεο, ηηο ιχζεηο ή ηηο απνθάζεηο πνπ 

πξνθχπηνπλ. 

● Οη ζπκκεηέρνληεο κνηξάδνληαη ηελ επζχλε γηα ην απνηέιεζκα. 

 

● Σελ θαηαγξαθή θαη ηελ δξάζε ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη φηη ηα απνηειέζκαηα, νη δξάζεηο 

θαη νη εξσηήζεηο θαηαγξάθνληαη θαη πινπνηνχληαη θαηαιιήισο θαη αληηκεησπίδνληαη 

δεφλησο κεηά. 

 

● Απηά ηα απιά ζεκεία κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ ηνπο αθξνγσληαίνπο ιίζνπο ηνπ 

ζρεδηαζκνχ ηεο δηεμαγσγήο απφ ηνπο πξεζβεπηέο, θαηά ηνλ νπνίν πξέπεη λα ζρεδηαζηεί 

θαη κηα επηζθφπεζε ησλ ζπγθεθξηκέλσλ δηαδηθαζηψλ καδί κε ηηο απαληήζεηο ζηηο 

παξαθάησ εξσηήζεηο: 

 

● Γηαηί ζα πξέπεη νη ζπκκεηέρνληεο λα έξζνπλ ζην εξγαζηήξην; 

● Με πνηφλ ηξφπν ζα ζπκκεηάζρνπλ; 

● Ση ζα απνθνκίζνπλ απφ ην εξγαζηήξην; 

 

Αμηνιόγεζε 
 

Σν ηειεπηαίν βήκα ηνπ ζρεδίνπ δηεμαγσγήο (θαηαγξαθή θαη δξάζε) κπνξεί λα ζπκπιεξσζεί απφ 

κηα αμηνιφγεζε, ζηελ νπνία νη πξεζβεπηέο αλαθεθαιαηψλνπλ ελ ζπληνκία ην εξγαζηήξην γηα λα 

κάζνπλ απφ απηφ. 
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Ζ θεληξηθή εζηίαζε πξέπεη λα γίλεη ζην έκπξαθην απνηέιεζκα ηεο ζπλεδξίαο θαη ζηηο δξάζεηο πνπ 

ινγηθά αθνινπζνχλ ηελ παξνπζίαζε ηνπ project. πλεπψο, ε αμηνιφγεζε κπνξεί λα ζπκπηπρζεί 

ψζηε λα πεξηέρεη ηέζζεξηο απιέο εξσηήζεηο: 

● Ση πηζηεχεηε πσο πήγε πξαγκαηηθά θαιά; (Πξνεηνηκαζία/δηεμαγσγή) 

● Ση ζα κπνξνχζε λα έρεη βειηησζεί; (Πξνεηνηκαζία/δηεμαγσγή) 

● Ση ζα αιιάμεηο πξηλ ην επφκελν εξγαζηήξην θαη πψο; (Πξνεηνηκαζία/δηεμαγσγή) 

● Πνηά ε ζπλνιηθή θαηάζηαζε ηνπ project θαη ηη ρξεηάδεηαη πεξηζζφηεξε δνπιεηά; 

 

Απηή ε δνκή πξέπεη λα επηηξέπεη ηνπο πξεζβεπηέο λα θαιχςνπλ φια ηα ζρεηηθά απνηειέζκαηα ηνπ 

εξγαζηεξίνπ θαη λα δεκηνπξγήζνπλ κηα ζχληνκε ιίζηα απφ ζεκαληηθά ζεκεία γηα ην επφκελν 

εξγαζηήξηα. Ο κέληνξαο πξέπεη λα πξνηείλεη βειηηψζεηο θαη ελδηαθέξνπζεο πεξηνρέο 

πξνεηνηκαζίαο θαη έξεπλαο θαη λα δηαζθαιίζεη φηη ππάξρεη ζπλνρή αλάκεζα ζε ζθνπνχο, ζηφρνπο, 

εξγαζίεο θαη ην ίδην ην εξγαζηήξην. εκαληηθφ είλαη λα βνεζεζνχλ νη πξεζβεπηέο ζηελ θαηαλφεζε 

ηεο ζπλνιηθήο πξνφδνπ ηνπ project, ψζηε λα κπνξέζεη λα ην δηακνηξαζηεί απηφ κε ηελ θνηλφηεηα. 

 

 

Πξνζαξκνγή 
 

Ζ επηηπρήο εθαξκνγή θάζε ζεσξεηηθήο θαη κεζνδνινγηθήο πξνζέγγηζεο ζε έλα ζπκπαγέο, 

πξαθηηθφ πιαίζην κπνξεί λα είλαη κηα πεξίπινθε εξγαζία πνπ απαηηεί εμάζθεζε. ην CoopStarter 

2.0 project, ν κέληνξαο κπνξεί λα ζπκβάιιεη απνηειεζκαηηθά ζηελ έκθαζε ηεο αλάγθεο γηα ηελ 

ύπαξμε κηαο θάζεο ειέγρνπ θαη πξνζαξκνγήο ησλ ρξεζηκνπνηνύκελσλ εξγαιείσλ θαη λα 

βνεζήζεη ηνπο πξεζβεπηέο λα επηιέμνπλ ηα ζσζηά γηα ηελ θάζε πεξίζηαζε εξγαιεία, θάλνληαο ηα 

πξνζβάζηκα απ' φιε ηελ θνηλφηεηα. Ο κέληνξαο πξέπεη λα είλαη ελήκεξνο γηα ην κεγάιν εχξνο ησλ 

δηαζέζηκσλ εξγαιείσλ ηνπ project θαη λα αθηεξψζεη ρξφλν βνεζψληαο ηνπο πξεζβεπηέο λα 

εμεξεπλήζνπλ ηηο ρξήζεηο ηνπο. 

 

 

Σν πεξηβάιινλ είλαη ην παλ. Ζ θχξηα πξαθηηθή εθαξκνγή ηεο κεζνδνινγίαο ηνπ CoopStarter 2.0 

ζα γίλεη ηνπηθά θαη απηφ είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο πξνυπφζεζε γηα ηε βαζηθή εξγαζία πξνζαξκνγήο 

ηνπ ζπλεηαηξηζηηθνχ ηφπνπ ζθέςεο, ησλ κεζφδσλ θαη ησλ κνληέισλ γηα ζπγθεθξηκέλε ρξήζε. 

Μπνξεί λα επηιέμεη νπνηεζδήπνηε κεζφδνπο θαη κνληέια πνπ ηαηξηάδνπλ κε ηηο αλάγθεο ηνπ, αιιά 

ΟΥΗ ην αληίζηξνθν. 
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ΠΡΩΣΟ ΔΡΓΑΣΗΡΙΟ - Κηλεηνπνίεζε ηεο θνηλόηεηαο: Αο 
ζπλεξγαζηνύκε 

 
Γεληθφο ζηφρνο ηνπ πξψηνπ εξγαζηεξίνπ είλαη ε ζπγθξφηεζε κηαο θνηλφηεηαο γχξσ απφ κία 

(επηρεηξεκαηηθή) ηδέα θαη ε πξνψζεζε ηεο ζπλεξγαζίαο θαη ηεο επαγγεικαηηθήο αλάπηπμεο. Οη 

κέληνξεο πξέπεη λα είλαη θαιά πξνεηνηκαζκέλνη λα ππνζηεξίμνπλ ηε δεκηνπξγία απηνχ ηνπ 

εξγαζηεξίνπ έρνληαο κειεηήζεη ηε κεζνδνινγία ηνπ CoopStarter 2.0. Γηα ην εξγαζηήξην απηφ, ε 

θηλεηνπνίεζε ησλ ζρεηηθψλ εηαίξσλ/ζπλεηαηξηζηψλ λα απνηειέζνπλ θνκκάηη ηεο θνηλφηεηαο είλαη 

πξνθαλψο ε πην ζεκαληηθή εξγαζία. 

 

 

Δηδηθνί ζηόρνη ηνπ εξγαζηεξίνπ 
 

Οη πξεζβεπηέο νξγαλώλνπλ κηα ελεκεξσηηθή ζπλεδξία γηα λα παξνπζηάζνπλ ην δηθφ ηνπο 

project (πξνψζεζε ηεο θεληξηθήο ηδέαο) θαη λα ζπζηήζνπλ ζηνπο ζπκκεηέρνληεο ηηο γεληθέο αξρέο 

ηεο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρεηξεκαηηθφηεηαο. 

 

Πξέπεη λα δεκηνπξγήζνπλ κηα θνηλόηεηα από ελ δπλάκεη επηρεηξεκαηίεο πνπ ζα εκπιαθνχλ 

ζε φια ηα αθφινπζα ζηάδηα (hackathon θαη ζπλεδξία "deep-dive"). Οη πξεζβεπηέο επηιέγνπλ 

πξνζεθηηθά ην αθξναηήξηφ κε βάζε ηα δηθά ηνπο project θαη δνπιεχνπλ πάλσ ζε κηα δξαζηεξηφηεηα 

πξνζαξκνζκέλε ζε απηφ ην αθξναηήξην. 

 

Οκάδα-ζηόρνο θαη δηάξθεηα 
 

Έλαο ειάρηζηνο αξηζκφο 25 ηνπηθψλ ζπκκεηερφλησλ πξέπεη λα εκπιαθεί θαη ην εξγαζηήξην 

πξννξίδεηαη λα έρεη δηάξθεηα πεξίπνπ κηζήο κέξαο. Ο κέληνξαο πξέπεη λα ζηεξίμεη ηνπο 

πξεζβεπηέο ζηελ εχξεζε θαηάιιεισλ εηαίξσλ/ζπλεηαηξηζηψλ γηα ην εξγαζηήξην ρξεζηκνπνηψληαο 

ην δίθηπν ηνπ. 

 

 

 

Δπίδξαζε 
 

Ο κέληνξαο απνθηά εκπεηξία θαηά ηε ζπγθξφηεζε θαη εξγαζία κίαο θνηλφηεηα λέσλ αλζξψπσλ, 

ππνζηεξίδεη ηελ νξγάλσζε κηαο ελεκεξσηηθήο ζπλεδξίαο θαη αληηιακβάλεηαη ηε δπλακηθή ηεο 

ίδξπζεο λέσλ ζπλεηαηξηζκψλ (λενιαίαο) ζηε γεσγξαθηθή ηνπ πεξηνρή. 

 

Οη πξεζβεπηέο απνθηνχλ εκπεηξία θαηά ηε ζπγθξφηεζε, πιεξνθφξεζε θαη εξγαζία ζε κηα 
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θνηλφηεηα ζπλνκήιηθσλ ηνπο θαη πξνσζνχλ ηα δηθά ηνπο project πξνο ην επξχηεξν θνηλφ. Μηα 

νκάδα αλζξψπσλ πνπ ελδηαθέξεηαη γηα ζπλεξγαζία θαη δνπιεηά πάλσ ζην project πνπ 

παξνπζηάδεηαη ζπγθξνηείηαη θαη είλαη έηνηκε λα εκπιαθεί ζην επφκελν εξγαζηήξην. (hackathon). 

 

 

Πξνζαξκνγή 
 

Σα εξγαιεία πνπ πξέπεη λα ρξεζηκνπνηήζνπλ νη πξεζβεπηέο φηαλ ζπγθξνηείηαη ε θνηλφηεηα είλαη 

δηαζέζηκα ζην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ. Σα ππνζηεξηθηηθά εξγαιεία ηεο ίδηαο δηαδηθαζίαο γηα ηνλ 

κέληνξα είλαη δηαζέζηκα ζηελ Δξγαιεηνζήθε γηα κέληνξεο - IO8.  

 

Δίλαη θαζήθνλ ηνπ κέληνξα ε παξνρή ζπκβνπιψλ γηα ηελ εθαξκνγή φισλ ησλ ηχπσλ εξγαιείσλ 

θαη ε ππνζηήξημε ηεο πξνζαξκνγήο απηψλ ζην ζπγθεθξηκέλν ηνπηθφ πιαίζην ηνπ project. 

πληζηάηαη ηδηαηηέξσο ζην κέληνξα λα αθηεξψζεη ρξφλν κε ηνπο πξεζβεπηέο γηα λα εμεηάζνπλ ηα 

εξγαιεία έλα πξνο έλα, νχησο ψζηε λα βξνπλ ηε βέιηηζηε κέζνδν ζπγθξφηεζεο ηεο θνηλφηεηαο θαη 

λα ηελ πξνζαξκφζνπλ ζηηο αλάγθεο. πληζηάηαη ηδηαηηέξσο θαη ε ρξήζε ησλ "Σν Δπηρεηξεκαηηθφ 

Μνληέιν νπ", "θφπηκεο Δξσηήζεηο" θαη "Γνκψληαο project" γηα ηελ πξνεηνηκαζία θαη αλάπηπμε 

ηνπ project κε ηνπο πξεζβεπηέο, ηνπ καζεζηαθνχ εξγαιείνπ "Σν Παηρλίδη" θαη ηνπ "Δμηζηφξεζε θαη 

Θεηηθή Δπηθνηλσλία" γηα ηε ζπγθξφηεζε ηεο θνηλφηεηαο. Ο κέληνξαο πξέπεη λα ελζαξξχλεη κηα 

απηφλνκε πξνζέγγηζε ηεο εθαξκνγήο φισλ ησλ εξγαιείσλ. 

 

 

Πξνεηνηκαζία 
 

Ζ θηλεηνπνίεζε θαη ε παξνρή θηλήηξσλ ζηε ζσζηή νκάδα αλζξψπσλ ΓΔΝ είλαη κηα εχθνιε 

εξγαζία. Δίλαη απαξαίηεην θαη νη πξεζβεπηέο θαη ν κέληνξαο λα θηλεηνπνηήζνπλ φια ηα δίθηπα 

επαθψλ ηνπο πξνζεγγίδνληαο φζν ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξνπο ζπκκεηέρνληεο. Ο κέληνξαο ίζσο 

γλσξίδεη επηρεηξήζεηο ή νξγαληζκνχο λενιαίαο πνπ ηαηξηάδνπλ ζην project. Πξέπεη λα έρεη ππφςε 

φηη θνκβηθφ ζεκείν ηεο εξγαζίαο είλαη λα βνεζήζεη ηνπο πξεζβεπηέο λα βξνχλε ζπλνκήιηθνπο ηνπο. 

Οη αθφινπζεο εξσηήζεηο κπνξνχλ λα ηνλ ζπκβνπιέςνπλ ζηε δνπιεηά ηνπ: 

 

● Έρεη ην project μεθάζαξνπο ζηφρνπο; Σν ίδην ην εξγαζηήξην; 

● Τπάξρεη πιάλν πνπ λα ηεθκεξηψλεη πσο πξνζεγγίδνληαη νη ζθνπνί; 

● Πσο κπνξείο λα είζαη ζίγνπξνο φηη έρεη επηιερηεί ην ζσζηφ αθξναηήξην; 

● Τπάξρεη θάπνηα ιίζηα ειέγρνπ ησλ απιψλ πξαθηηθψλ εξγαζηψλ; 

● Υξεηάδνληαη επηπξφζζεηα εξγαιεία; (γηα ηε δηαρείξηζε ησλ εξγαζηεξίσλ;) 

● Δθάξκνζαλ νη πξεζβεπηέο αληίζηξνθε κεραληθή ζηε δηαδηθαζία; 

● Πσο ζα δηαθεκηζηεί ην εξγαζηήξην; 

● Έρνπλ νη πξεζβεπηέο πξνζεγγίζεη ζπλεξγάηεο κε ηηο θαηάιιειεο δεμηφηεηεο; Θα 

παξεπξεζνχλ; 
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● Καηαλννχλ νη πξεζβεπηέο ην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ θαη πσο λα εθαξκφζνπλ ηα ζρεηηθά 

εξγαιεία; 

● Καηαλννχλ νη πξεζβεπηέο φηη ε θηλεηνπνίεζε απνηειεί θεληξηθφ ζέκα; Τπάξρεη πιάλν 

γηα ηε δηαρείξηζή ηνπ; 

 

 

Γηεμαγσγή 
 

Ζ δηεμαγσγή πξέπεη λα βαζηζηεί ζε δνθηκαζκέλεο κεζφδνπο θαη λα θαηεπζπλζεί πξνο ηελ 

ελζάξξπλζε ηεο ελεξγήο ζπκκεηνρήο ηνπ αθξναηεξίνπ. Γηα ην ιφγν απηφ, νη πξεζβεπηέο πξέπεη λα 

εμεξεπλήζνπλ δηάθνξεο κεζφδνπο ηνπ CoopStarter 2.0 κε βάζε ην παηρλίδη, ψζηε λα δνθηκάζνπλ 

δηάθνξα εξγαιεία γηα ηελ παηρληδνπνίεζε ηνπ εξγαζηεξίνπ. Ο κέληνξαο πξέπεη λα εθηηκήζεη ηε 

ζπλάθεηα ηνπο, λα ελζαξξχλεη εθηελείο δνθηκέο θαη λα ζηεξίμεη ηελ αλάπηπμε θαη ρξήζε ελφο 

ιεπηνκεξνχο ζρεδίνπ γηα ηε δηαρείξηζε ηνπ εξγαζηεξίνπ. Ζ δηαδηθαζία ηεο δηεμαγσγήο κπνξεί λα 

ρσξηζηεί ζε ηξεηο δηαθξηηέο θάζεηο: 

 

ρεδηάδνληαο ηε δόκεζε ηεο θνηλόηεηαο: Οη πξεζβεπηέο επηιέγνπλ θαη δνθηκάδνπλ εξγαιεία 

πνπ ππνζηεξίδνπλ ην γεληθφ ζθνπφ ηεο ζπγθξφηεζεο θνηλφηεηαο θαη ζπγθεθξηκέλα απνηειέζκαηα 

ζρεηηθά κε ην ίδην ην project. Δπηιέγεηαη ε κνξθή ηεο παξνπζίαζεο θαη ε κέζνδνο εκπινθήο 

ζπκκεηερφλησλ. Ο κέληνξαο ππνζηεξίδεη φια ηα παξαπάλσ. 

 

● ρεδηαζκφο/επηινγή ηεο ζσζηήο νκαδηθήο δηαδηθαζίαο 

● Όπαξμε ξεαιηζηηθήο αηδέληαο  

● Πξνζδηνξηζκφ ηεο γλψζεο ησλ ζπκκεηερφλησλ (ζρεηηθά κε ην ζέκα) ζε ζρέζε κε ην 

πεξηερφκελν 

● Ση πξνκήζεηεο ρξεηάδνληαη (Δξγαιεία, internet, ηξφθηκα/πνηά) 

● Πσο έλαο ζπγθεθξηκέλνο ρψξνο θαη ην πεξηβάιινλ ηνπ κπνξεί λα βνεζήζεη 

 

Mentoring θαη έιεγρνο ηνπ εξγαζηεξίνπ: Οη πξεζβεπηέο πξέπεη λα εζηηάζνπλ ζην mentoring 

ηνπ εξγαζηεξίνπ πξνο έλα επηηπρέο απνηέιεζκα πνπ αληαλαθιά ηελ θαηεχζπλζε ηνπ 

ζπγθεθξηκέλνπ project. Απηφ κπνξεί λα επηηεπρζεί γλσξίδνληαο πσο κπνξνχλ λα ειεγρζνχλ 

νκαδηθέο δηαδηθαζίεο κε ηνλ αθφινπζν ηξφπν: 

 

Οξηζκόο ησλ βαζηθώλ θαλόλσλ – Αλ ρξεηαζηεί, νη πξεζβεπηέο κπνξνχλ λα ζρεδηάζνπλ πσο θαη 

πφηε κπνξεί λα ππάξμεη αιιειεπίδξαζε θαη δηάινγνο, γηα λα δηαζθαιηζηεί ε αληαιιαγή ηδεψλ. 

 

● Φηηάμε ην ζθεληθό – Πεξίιεςε ζηφρσλ θαη αηδέληαο. Οη ζπκκεηέρνληεο πξέπεη λα 

θαηαλνήζνπλ ην ξφιν ηνπο θαη ηη αλαδεηά λα επηηχρεη ε νκάδα. 

● Άζε ηα πξάγκαηα λα εμειηρηνύλ – Οη ζπκκεηέρνληεο παξνπζηάδνπλ ηνπο εαπηνχο ηνπο 
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θαη απηά πνπ επηζπκνχλ γηα λα μεθηλήζεη ε ζπλάληεζε κε ζεηηθφ ηξφπν. 

● Γηαηεξήζηε ην momentum θαη ηε ζπγθέληξσζε – Καζψο ηα επίπεδα ελέξγεηεο 

απμνκεηψλνληαη, ίζσο ρξεηαζηεί λα παξέκβεηο. Οη ζπκκεηέρνληεο πξέπεη λα 

παξακείλνπλ ζπγθεληξσκέλνη. Έλα δηάιεηκκα ίζσο είλαη απαξαίηεην. 

● Να αθνύο, λα εκπιέθεηο θαη λα ζπκπεξηιακβάλεηο – Οη πξεζβεπηέο πξέπεη λα αθνχλ 

ελεξγά θαη λα παξακέλνπλ ελδηαθεξφκελνη θαη ελεξγά εκπιεθφκελνη. Έηζη απνηεινχλ 

θαιφ παξάδεηγκα γηα ηνπο ζπκκεηέρνληεο. 

● Να παξαηεξείο ηα θνκβηθά ζεκεία θαη λα ζπλνςίδεηο – Κξάηα ηνλ έιεγρν ηεο 

αηδέληαο, αλάθεξε ηη έρεη επηηεπρζεί θαη ηη αθνινπζεί. πλφςηδε ζπρλά. 

● Να παξεκβαίλεηο κόλν όηαλ είλαη απνιύησο απαξαίηεην. 

 

Καζψο αξρίδνπλ λα δηακνξθψλνληαη πξφηππα θαη νκάδεο αλάκεζα ζηνπο ζπκκεηέρνληεο, ν 

κέληνξαο πξέπεη λα ππνζηεξίμεη ηνλ επηκεξηζκφ ηεο εξγαζίαο, φπνπ απηφ είλαη δπλαηφ, θαη λα 

πξνζπαζήζεη λα θαηαλνήζεη πσο απηέο νη ππν-νκάδεο κπνξνχλ λα αλαιάβνπλ δηαθνξεηηθέο 

εξγαζίεο γηα λα αλαπηπρζεί γξήγνξα ην project. 

 

Οη πξεζβεπηέο πξέπεη λα είλαη αλνηρηνί ζε πξνηάζεηο θαη αλαηξνθνδφηεζε απφ ηελ θνηλφηεηα θαη 

καδί κε ηνλ κέληνξα λα γλσξίδνπλ ηα πιενλεθηήκαηα ηεο ζπλεξγαζίαο κε θαηαξηηζκέλα άηνκα θαη 

λα αμηνινγνχλ ηελ αλαηξνθνδφηεζε ησλ ζπκκεηερφλησλ πνπ θαίλνληαη πνιχ ελεξγνί θαη έηνηκνη 

λα εξγαζηνχλ ζθιεξά γηα ην project. 

 

Καηαγξαθή θαη δξάζε: Αλ ην εξγαζηήξην δηεμαρζεί ζσζηά, νη ζπκκεηέρνληεο πξέπεη λα είλαη 

έηνηκνη λα μεθηλήζνπλ λα αλαιακβάλνπλ εξγαζίεο θαη λα ζρεδηάδνπλ πνηνο κπνξεί λα θάλεη ηη ζην 

project. εκαληηθφ είλαη λα γλσξίζεη ε θνηλφηεηα φηη ε κεζνδνινγία ηνπ CoopStarter πεξηέρεη 

εξγαιεία γηα ην επφκελν βήκα ηεο αλάπηπμεο ηεο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο θαη λα γλσξίζνπλ 

νη αλππφκνλνη ζπκκεηέρνληεο πνηα ζα είλαη ηα επφκελα βήκαηα κέζα ζην πιαίζην. Σα 

ζπγθεθξηκέλα ζρέδηα δξάζεο πνπ πξνηείλνληαη απφ ηελ πξφζθαηα δνκεκέλε θνηλφηεηα πξέπεη 

λα ππνζηεξίδνληαη θαη λα αλαδεηθλχνληαη πξνο κηα θαηεχζπλζε επαηλεηηθή γηα ηα επφκελα βήκαηα 

ηνπ CoopStarter 2.0 project. Οη ζπκκεηέρνληεο ζα πξέπεη λα απαληήζνπλ ζηηο παξαθάησ 

εξσηήζεηο: 

 

● Γηαηί ζεο λα απνηειέζεηο θνκκάηη απηνχ ηνπ project? 

● Πψο ζθνπεχεηο λα ζπκκεηάζρεηο? 

● Πνηά ζα είλαη ε ζπλεηζθνξά ζνπ? 

 

Απηφ παξέρεη κηα άκεζε εηθφλα ησλ ζπκκεηερφλησλ πνπ κπνξνχλ λα είλαη εμαηξεηηθά ρξήζηκνη 

ζηελ αλάπηπμε ησλ νκάδσλ εληφο ηεο θνηλφηεηαο θαη λα δηαζθαιίζεη φηη νη ζπλεξγάηεο 

θαηαλννχλ ην ξφιν ηνπο ζην project. 
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Αμηνιόγεζε 
 

Ζ αμηνιφγεζε εζηηάδεη ζηελ θνηλφηεηα πνπ ζπγθξνηήζεθε, ζηηο δεμηφηεηεο πνπ παξαηεξήζεθαλ 

εληφο ηεο θνηλφηεηαο θαη ζηε δπλαηφηεηα εμέιημεο ηνπ project ζηε βάζε ηνπ πξψηνπ εξγαζηεξίνπ. 

Έρνληαο ήδε θαιχςεη ζπγθεθξηκέλα βήκαηα ηνπ ζρεδίνπ δξάζεο, φπσο ην ηειεπηαίν κέξνο ηεο 

δηαδηθαζίαο δηεμαγσγήο, νη πξεζβεπηέο κπνξνχλ λα ζηξέςνπλ ηελ πξνζνρή ζηελ εμέιημε ηνπ ίδηνπ 

ηνπ εξγαζηεξίνπ γηα λα δηδαρζνχλ απφ ηελ εκπεηξία. 

 

Πξψην, νη πξεζβεπηέο πξέπεη λα αλαθεθαιαηψζνπλ αλαθνξηθά κε ηα ηέζζεξα θεληξηθά εξσηήκαηα 

ηεο αμηνιφγεζεο (βιέπε ηελ παξαπάλσ ελφηεηα). 

 

Γεχηεξν, νη πξεζβεπηέο πξέπεη λα πξνζδηνξίζνπλ γηαηί θαη πσο ην εξγαζηήξην άιιαμε ηηο 

δπλαηφηεηεο θαη ηα πεξηζψξηα ηνπ project θαη λα δεκηνπξγήζνπλ κηα ζχληνκε ιίζηα κε ηα 

ζεκαληηθά ζεκεία γηα ην επφκελν εξγαζηήξην. 

 

Σξίην, πξέπεη λα δεκηνπξγεζεί έλα αξρείν κε φινπο ηνπο ζρεηηθνχο εηαίξνπο (εληφο θαη εθηφο 

θνηλφηεηαο), πηζαλέο δξαζηεξηφηεηεο θαη πεγέο. Απηφ παξέρεη ζεκαληηθφηαηε βνήζεηα γηα ην ηη 

ρξεηάδεηαη λα γίλεη πξηλ ην επφκελν εξγαζηήξην. 

 

Σέηαξην, πξέπεη λα θαηαξηηζηεί έλα νινθιεξσκέλν θαη ιεπηνκεξέο ζρέδην δξάζεο. Οη πξεζβεπηέο 

πξέπεη λα ιάβνπλ ππφςε φιεο ηηο ζρεηηθέο πιεξνθνξίεο θαη λα πξνζπαζήζνπλ λα θαηαλνήζνπλ 

φζν ην δπλαηφλ θαιχηεξα ηε δηαδηθαζία. 
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ΓΔΤΣΔΡΟ ΔΡΓΑΣΗΡΙΟ- Γεκηνπξγώληαο ηδέεο: CoopStarter 
Hackathon 

 
 
Δηδηθνί ζθνπνί ηνπ εξγαζηεξίνπ 

 

Οη πξεζβεπηέο νξγαλώλνπλ έλα hackathon γηα λα ηνλψζνπλ θαη λα αλαπηχμνπλ βηψζηκεο ηδέεο 

ζπλεηαηξηζηηθψλ επηρεηξήζεσλ ζηε βάζε ηεο αξρηθήο ηδέαο. Ζ δηαδηθαζία απνηειείηαη απφ 

ζχληνκεο πεξηφδνπο ζπγθεληξσκέλεο εξγαζίαο, εθηειεζκέλεο απφ κηθξέο νκάδεο πνιιαπιψλ 

ιεηηνπξγηψλ πνπ δηαρεηξίδνληαη έλα ζχλνιν κηθξψλ θαη δηαρεηξίζηκσλ εξγαζηψλ γξήγνξα θαη 

επαγγεικαηηθά. 

 

Η θνηλόηεηα έρεη ηε δπλαηόηεηα λα απνθαιύςεη θνηλνύο ζηόρνπο θαη αλάγθεο θαη λα 

εξγαζηεί απφ θνηλνχ γηα πξψηε θνξά ψζηε λα ζέζεη έλα θνηλφ έδαθνο γηα ηελ ίδξπζε κηα 

ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο. Ζ δηαδηθαζία πξέπεη λα ζπλδέζεη ηελ νκάδα γχξσ απφ έλα θνηλφ 

φξακα θαη έλαλ θνηλφ ζηφρν. 

 

Η επηρεηξεκαηηθή ηδέα ηειεηνπνηείηαη θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ hackathon, δίλνληαο ηε 

δπλαηφηεηα ζηελ θνηλφηεηα λα δνπιέςεη πάλσ ζε ζπγθεθξηκέλεο εξγαζίεο γηα ηελ ίδξπζε κηαο 

ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο θαη λα έρεη κηα μεθάζαξε εηθφλα γηα ην/ηα πξντφλ/ηα θαη ησλ ξνψλ 

εξγαζίαο πνπ ζα απνηειέζεη θαη ηελ επφκελε θάζε ηεο αλάπηπμεο (εξγαζηήξην 3). 

 

 

Οκάδα-ζηόρνο θαη δηάξθεηα 
 

Έλα ειάρηζην 10 ηνπηθψλ ζπκκεηερφλησλ πξέπεη λα εκπιαθεί θαη ην εξγαζηήξην αλακέλεηαη λα 

δηαξθέζεη 2-3 εκέξεο. Ο κέληνξαο πξέπεη λα ππνζηεξίμεη ηνπο πξεζβεπηέο ζην ζρεκαηηζκφ 

νκάδσλ θαηαξηηζκέλσλ ζπλεξγαηψλ απφ ηελ ππάξρνπζα θνηλφηεηα θαη λα βνεζήζεη θέξλνληαο 

λέα άηνκα αλ ρξεηαζηεί. 

 

 

Δπίδξαζε 
 

Οη κέληνξεο απνθηνχλ εκπεηξίεο θαη γλψζεηο ζρεηηθά κε ηελ ππνζηήξημε επηρεηξεκαηηθψλ ηδεψλ 

θαη ηε δηαδηθαζία δφκεζεο θαη δηαηήξεζεο κηαο βαζηζκέλεο ζηελ θνηλφηεηα ξνήο εξγαζίαο. Ο 

κέληνξαο πξέπεη λα θαηαλνεί εηο βάζνο ηελ εθαξκνγή ησλ εξγαιείσλ θαη ησλ κεζφδσλ ζε 

ζπγθεθξηκέλν πεξηβάιινλ θαη πσο έλα βαζηζκέλν ζε αμίεο ζπλεηαηξηζηηθφ ζθεπηηθφ κπνξεί λα 

ελδπλακψζεη ηε ζπλεξγαζία αλάκεζα ζηνπο λένπο επηρεηξεκαηίεο θαη ζηνπο ζπλνκήιηθνπο ηνπο. 

Χο εμσηεξηθφο παξάγνληαο, ν κέληνξαο έρεη ηε κνλαδηθή επθαηξία λα κειεηήζεη ηνλ ηξφπν 
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ζρεκαηηζκνχ επαγγεικαηηθψλ θαη θνηλσληθψλ ζρέζεσλ θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ hackathon θαη λα 

ρξεζηκνπνηήζεη απηή ηε γλψζε ζε άιια ζπλεηαηξηζηηθά project. 

 

Οη πξεζβεπηέο απνθηνχλ εκπεηξίεο ζηε δηεμαγσγή ζπλεδξηψλ εξγαζίαο (hackathon), γλψζε γηα 

ηελ εθαξκνγή κεζφδσλ θαη εξγαιείσλ θαη κία αίζζεζε ηεο δηαδηθαζίαο αλάπηπμεο κηαο 

επηρεηξεκαηηθήο ηδέαο. Ζ δηεμαγσγή workshop θαη ε εξγαζία εληφο κηαο θνηλφηεηαο ηζνηηκίαο 

βαζαίλεη ηελ αληίιεςε ηνπο γηα ηηο πξνυπνζέζεηο ίδξπζεο κηαο επηηπρεκέλεο επηρείξεζεο θαη ηεο 

δεκηνπξγίαο θάηη αμηφινγνπ θαη γηα ηνπο πειάηεο θαη γηα ηνπο ζπλεηαίξνπο. Μεηά ην hackathon, ε 

επηρεηξεκαηηθή ηδέα πξέπεη λα είλαη έηνηκε γηα ηε ζσζηή ίδξπζε κηαο λέαο ζπλεηαηξηζηηθήο 

επηρείξεζεο. 

 

 

Πξνζαξκνγή 
 

Σα εξγαιεία πνπ πξέπεη λα ρξεζηκνπνηήζνπλ νη πξεζβεπηέο θαηά ηελ νξγάλσζε θαη δηεμαγσγή 

ηνπ hackathon κπνξνχλ λα βξεζνχλ ζην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ (IO3) Σα ππνζηεξηθηηθά εξγαιεία γηα 

ηελ ίδηα δηαδηθαζία πνπ απεπζχλνληαη ζε κέληνξεο κπνξνχλ λα βξεζνχλ ζηελ "Δξγαιεηνζήθε γηα 

κέληνξεο" (IO8). 

 

Ο κέληνξαο πξέπεη λα δίλεη ζπκβνπιέο γηα ηελ εθαξκνγή ησλ κεζφδσλ θαη εξγαιείσλ πνπ 

παξέρνληαη γηα απηφ ην εξγαζηήξην, φπσο ην κνληέιν δηαδηθαζίαο "Γηπιφ Γηακάληη" νη γεληθέο ηδέεο 

ηεο "ρεδηαζηηθήο Λνγηθήο". Πξέπεη, επίζεο, λα ππνζηεξίδεη ηελ πξνζαξκνγή ησλ εξγαιείσλ ζην 

ζπγθεθξηκέλν ηνπηθφ πιαίζην ηνπ project. 

 

πληζηάηαη ηδηαηηέξσο γηα ηνλ κέληνξα λα αθηεξψζεη ρξφλν κε ηνπο πξεζβεπηέο γηα ηε κειέηε ησλ 

κνληέισλ ψζηε λα δηεπξχλεη ηελ θαηαλφεζε ηνπ ηξφπνπ δηεμαγσγήο ηεο δηαδηθαζίαο, ηεο 

πξνζαξκνγήο ηνπ πεξηερνκέλνπ θαη ηεο δνθηκήο ησλ εξγαιείσλ. Πξφθεηηαη γηα γλσζηά κνληέια, ηα 

νπνία έρνπλ ήδε πξνζαξκνζηεί ζηνπο εηδηθνχο ζθνπνχο ηνπ project θαη ην πιηθφ κπνξεί λα 

ρξεζηκνπνηεζεί κε πνιινχο δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο. 

 

Δλζαξξχλεηαη ε ρξήζε "Καηεπζπληήξησλ Δξσηήζεσλ", "Παηρληδηψλ πκπεξίιεςεο", "Παηρληδηψλ 

γηα Αλνηρηφ Μπαιφ" θαη "Θεηηθήο Δπηθνηλσλίαο" γηα ηε δηαρείξηζε ηεο δπλακηθήο ηεο νκάδαο θαη ηελ 

αμία κηαο απηφλνκεο πξνζέγγηζεο ζηελ εθαξκνγή ησλ εξγαιείσλ. 

 

 

 

Πξνεηνηκαζία 
 

Οη πξεζβεπηέο έρνπλ ήδε, απφ ην πξψην εξγαζηήξην, ζπγθξνηήζεη κηα θνηλφηεηα ζηε βάζε κηαο 

ηδέαο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο. Σν δεχηεξν (hackathon) έρεη σο κνλαδηθφ ζθνπφ ηελ 
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επεμεξγαζία ηηο αξρηθήο ηδέαο γηα ηελ ίδξπζε κηαο επηρείξεζεο (ζην 3ν εξγαζηήξην). Ζ 

πξνεηνηκαζία απηήο ηεο δηαδηθαζίαο πξέπεη λα αλαθεθαιαηψλεη πιεξνθνξίεο θαη εκπεηξίεο απφ ην 

πξψην εξγαζηήξην, ψζηε λα ζπλεξγαζηνχλ νη πνιιαπιψλ ιεηηνπξγηψλ νκάδεο γηα ηε βέιηηζηε 

επίδνζε ζην hackathon. Ο κέληνξαο πξέπεη λα ππνζηεξίμεη ηε κεηάβαζε απφ ην έλα εξγαζηήξην 

ζην άιιν. 

 

Ζ κνξθή ηνπ εξγαζηεξίνπ επηιέγεηαη κε ζθνπφ ηε δφκεζε 

θνηλσληθψλ θαη επαγγεικαηηθψλ ζρέζεσλ άκεζα εληφο ηεο 

θνηλφηεηαο: Οη ζπλεξγάηεο πξφθεηηαη λα αλαπηχμνπλ ηελ 

αξρηθή ηδέα ζην πιαίζην κηαο θαηάιιειεο επηρεηξεκαηηθήο 

πξφηαζεο, δνπιεχνληαο κε πηεζηηθφ ηξφπν γηα δχν κέξεο. 

ηφρνο ηεο δηαδηθαζίαο είλαη ε κεηαηξνπή ησλ ζπιινγηθψλ αλαγθψλ ζε κία ζπλεηαηξηζηηθή 

επηρείξεζε ΚΑΗ ε ηαπηφρξνλε θαζηέξσζε ζρέζεο ζπλεξγαζίαο αλάκεζα ζηνπο ζπκκεηέρνληεο. 

 

Ο κέληνξαο πξέπεη λα ζπλεξγαζηεί κε ηνπο πξεζβεπηέο ζηε ραξηνγξάθεζε ησλ θνηλσληθψλ θαη 

επαγγεικαηηθψλ δεμηνηήησλ ησλ ζπκκεηερφλησλ θαη λα απνθαζίζεη γηα ηηο αζθήζεηο, ηα ρξνληθά 

πιαίζηα θαη ην γεληθφ πιάλν γηα ηα workshop ηνπ hackathon. Πξέπεη λα εμνηθεησζεί κε ηελ νξνινγία 

"¨ρεδηαζηηθή Λνγηθή" θαη "κνληέιν δηαδηθαζίαο Γηπιφ Γηακάληη"11 πνπ πεξηέρνληαη ζην εθπαηδεπηηθφ 

πιηθφ11 θαη λα δηαζθαιίζνπλ φηη θαη νη πξεζβεπηέο θάλνπλ ην ίδην. Ζ δηεμαγσγή θαη ε ξνή εξγαζίαο 

ηνπ hackathon πξφθεηηαη λα σθειεζνχλ ζε κεγάιν βαζκφ απφ ηελ θαιή πξνεηνηκαζία θαη 

πξνζαξκνγή12, έρνληαο ππφςε φηη ε επηρεηξεκαηηθή ηδέα πξέπεη λα είλαη ζρεηηθά έηνηκε λα 

εθαξκνζηεί κεηά ην πέξαο ησλ workshops. Σα αθφινπζα εξσηήκαηα κπνξνχλ λα ππνζηεξίμνπλ ηε 

δνπιεηά ηνπ κέληνξα: 

● Έρεη γίλεη πην μεθάζαξνο ν βαζηθφο ζηφρνο ηνπ project; 

● Πνηφο ν ζηφρνο ηνπ ίδηνπ ηνπ εξγαζηεξίνπ; (εθηφο απφ ηα παξαπάλσ) 

● Τπάξρεη πιάλν πνπ λα ηεθκεξηψλεη ηνλ ηξφπν επίηεπμεο ηνπ ζηφρνπ; 

● Πψο δηαζθαιίδεηαη ε επηινγή ησλ ζσζηψλ ηδεψλ; 

● Τπάξρεη ιίζηα ειέγρνπ γηα ηηο απιέο πξαθηηθέο εξγαζίεο; 

● Υξεηάδνληαη επηπξφζζεηα εξγαιεία; (γηα ηε δηαρείξηζε ηνπ εξγαζηεξίνπ) 

● Δθάξκνζαλ νη πξεζβεπηέο αληίζηξνθε κεραληθή ζηε δηαδηθαζία; 

● Πψο ζα δηαθεκηζηεί ην εξγαζηήξην; 

● πκκεηέρνπλ ζην hackathon ζπλεξγάηεο κε ηηο θαηάιιειεο δεμηφηεηεο; 

● Καηαλννχλ νη πξεζβεπηέο ην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ θαη πψο εθαξκφδνπλ ηα 

εξγαιεία; 

● Καηαλννχλ νη πξεζβεπηέο ηελ πξφνδν ηνπ έπεςνα-ζύνθεζη-ιδεαζμόρ-εθαπμογή 

πνπ απνηειεί ηε δνκή ησλ workshops; 

                                                             
11 Γηα ην "Γηπιφ Γηακάληη" θαη ηε "ρεδηαζηηθή Λνγηθή", βιέπε Πσο λα γίλεηο ζπλεηαηξηζηήο θαη πξεζβεπηήο 

ζπλεηαηξηζκψλ - ΗΟ3 
12 Γηα "Καηεπζπληήξηεο Δξσηήζεηο", "Παηρλίδηα πκπεξίιεςεο", "Παηρλίδηα γηα Αλνηρηφ Μπαιφ" θαη "Θεηηθή Δπηθνηλσλία" 

βιέπε Δξγαιεηνζήθε γηα κέληνξεο - ΗΟ8 

Για “Καηεσθσνηήριες Ερφηήζεις”,

“Παιτνίδια Σσμπερίληυης”, “Παιτνίδια 

για Ανοιτηό Μσαλό” και “Θεηική 

Επικοινφνία” – βλ. IO8 
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Γηεμαγσγή 
 

Ζ δηεμαγσγή ηνπ hackathon πξέπεη λα πξνεηνηκαζηεί ζχκθσλα κε ηα ηέζζεξα workshops πνπ 

παξνπζηάδνληαη θαη ζην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ θαη εζηηάδνπλ ζηελ εθηέιεζε ησλ εξγαζηψλ ζε 

κηθξφηεξεο νκάδεο. 

 

Έρνληαο εμεξεπλήζεη ην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ, νη πξεζβεπηέο πξέπεη λα πξνεηνηκάζνπλ έλα πιάλν 

εξγαζίαο πάλσ ζηελ αλάπηπμε ηεο επηρεηξεκαηηθήο ηδέαο κέζσ ησλ αζθήζεσλ πνπ ζεσξνχλ πην 

ελδηαθέξνπζεο. Ζ γεληθή ηδέα είλαη λα δηεμαρζνχλ ζε ηέζζεξα μεθάζαξα βήκαηα, ηα νπνία 

αληαλαθινχλ ην κνληέινπ δηπινχ δηακαληηνχ: 

 

● Έξεπλα 

● χλζεζε 

● Ηδεαζκφο 

● Δθαξκνγή 

 

Απηά ηα βήκαηα κπνξνχλ λα εθηειεζηνχλ κε ηξφπν πνπ λα ηαηξηάδεη ζηηο αλάγθεο θαη επηζπκίεο ηεο 

θνηλφηεηαο θαη ησλ πξεζβεπηψλ, εθφζνλ αθνινπζείηαη έλα μεθάζαξν πιάλν αλάπηπμεο θαη 

εθηέιεζεο ηεο επηρεηξεκαηηθήο ηδέαο. Οη πξεζβεπηέο κπνξνχλ λα ππνζηεξίμνπλ απηή ηε δηαδηθαζία 

κε ηα ηξία βαζηθά βήκαηα ηεο δηεμαγσγήο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζην πξνεγνχκελν εξγαζηήξην. 

 

ρεδηαζκόο ηνπ ηξόπνπ παξαγσγήο ηδεώλ: Υηίδνληαο πάλσ ζηα επξήκαηα ηνπ πξνεγνχκελνπ 

εξγαζηεξίνπ, νη πξεζβεπηέο επηιέγνπλ θαη δνθηκάδνπλ ηα εξγαιεία γηα ηελ "παξαγσγή ηδεψλ" 

βάζεη ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ, πξνεηνηκάδνπλ ην θάζε workshop (παξνπζηάζεηο) θαη 

δεκηνπξγνχλ έλα γεληθφ πιάλν γηα ηε δηεμαγσγή πνπ επζπγξακκίδεηαη κε ην επηζπκεηφ 

απνηέιεζκα. Ο κέληνξαο ππνζηεξίδεη φια ηα παξαπάλσ. 

 

εκεία ελδηαθέξνληνο: 

 

● Γεκηνπξγία νκάδσλ πνιιαπιψλ ιεηηνπξγηψλ 

● Απφθηεζε ξεαιηζηηθήο αηδέληαο 

● πγθέληξσζε απνηειεζκάησλ απφ ηα workshops: πψο ζα θαηαγξαθεί 

φ,ηη έρεη δεκηνπξγεζεί; 

 

Ο κέληνξαο πξέπεη λα ππνζηεξίμεη ηνπο πξεζβεπηέο ζηε δφκεζε ελφο πιάλνπ δηεμαγσγήο, ην 

νπνίν ζα βνεζήζεη ηνπο ζπκκεηέρνληεο λα θαηαλνήζνπλ πσο ζπλδένληαη ηα workshops θαη πσο 

νη ζθνπνί ηνπ θάζε workshop ζρεηίδνληαη κε ην γεληθφ ζηφρν ηεο αλάπηπμεο κηαο πξφηαζεο 

ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο. 
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Mentoring θαη έιεγρνο ηνπ εξγαζηεξίνπ: Έρνληαο ειέγμεη ηα εξγαιεία θαη ηηο αζθήζεηο ησλ 

workshops, νη πξεζβεπηέο πξέπεη λα κπνξνχλ λα νδεγήζνπλ ην εξγαζηήξην πξνο έλα επηηπρέο 

απνηέιεζκα, αθνινπζψληαο ηελ ηξηπιή δνκή ησλ εξγαζηψλ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ. Ο 

κέληνξαο πξέπεη λα ελζαξξχλεη ηε δέζκεπζε θαη ηε ζπκκεηνρή ζηηο νκάδεο εξγαζίαο θαη λα 

ζηεξίδεη ηε δηαδηθαζία φπνπ ρξεηάδεηαη. 

 

εκεία ελδηαθέξνληνο: 

 

● Φηηάμε ην ζθεληθφ: ηέζζεξα workshops (ηέζζεξηο εηδηθνί ζθνπνί) πνπ νδεγνχλ ζε έλαλ 

εηδηθφ ζθνπφ: δεκηνπξγία ηνπ ζεκείνπ εθθίλεζεο γηα κία ζπλεηαηξηζηηθή επηρείξεζε 

● Αλ είλαη θαηάιιειν, ε δηεμαγσγή κπνξεί λα βαζηζηεί απζηεξά ζην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ 

(Θεσξία/Πξάμε – Δξγαζίεο & Αζθήζεηο) 

● Δζηίαζε ζηελ απνκάθξπλζε εκπνδίσλ γηα ηηο νκάδεο: θηηάμε πνιχ μεθάζαξν ηνλ ζθνπφ 

θαη ηε δηαδηθαζία εξγαζίαο γηα θάζε ζπλεδξία 

● Να αθνχο, λα εκπιέθεηο θαη λα ζπκπεξηιακβάλεηο: Οη πξεζβεπηέο θαη νη κέληνξεο 

πξέπεη λα αθνχλ ελεξγά θαη λα παξακέλνπλ ελδηαθεξφκελνη θαη εκπιεθφκελνη. Απηφ 

δείρλεη ην θαιφ παξάδεηγκα 

● Γηαζθάιηζε φηη θαηαγξάθεηαη φιε ε δνπιεηά 

 

Οη πξεζβεπηέο κπνξνχλ λα δηεπξχλνπλ ηε γεληθή θαηαλφεζε ηνπ project θαη λα δηαζθαιίζνπλ φηη 

νη ζπλεξγάηεο πξφθεηηαη λα απνθηήζνπλ έλαλ επηζπκεηφ βαζκφ εμνηθείσζεο κε ην project θαζψο 

απηφ εμειίζζεηαη. Απηφ ζπλεπάγεηαη ην λα είλαη αλνηρηνί ζηελ αλαηξνθνδφηεζε θαη λα θαηαλννχλ 

ηηο δηαθνξεηηθέο δεμηφηεηεο θαη επίπεδα εκπινθήο ησλ ζπκκεηερφλησλ. 

 

πσο θαη κε ην πξψην εξγαζηήξην, ν κέληνξαο πξέπεη λα ππνζηεξίδεη ηνλ επηκεξηζκφ ηεο 

εξγαζίαο φπνπ είλαη δπλαηφ θαη λα θαηαλνεί πσο απηέο νη ππν-νκάδεο κπνξνχλ λα θαηαπηαζηνχλ 

κε δηαθνξεηηθέο εξγαζίεο γηα λα αλαπηχμνπλ γξήγνξα ην project. Χο εμσηεξηθφο παξάγνληαο, ν 

κέληνξαο πξέπεη λα ζηεξίδεη ηε γεληθή ζπλεξγαζία θαη ηελ άξηζηε ζρέζε ζπλεξγαζίαο αλάκεζα 

ζηνπο ζπκκεηέρνληεο. Γελ πξέπεη, επίζεο, λα μερλάεη φηη ην hackathon κπνξεί λα απνηειέζεη ην 

πξνπαξαζθεπαζηηθφ εξγαζηήξην κηαο λέαο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο. 

 

Καηαγξαθή θαη δξάζε: Αλ ε δηεμαρζεί ζσζηά, ε θνηλφηεηα πξφθεηηαη λα απνθηήζεη κηα μεθάζαξε 

θαη βηψζηκε επηρεηξεκαηηθή ηδέα, ε νπνία κπνξεί λα απνηειέζεη ην ζεκείν εθθίλεζεο κηαο 

ζπλαξπαζηηθήο πεξηπέηεηαο κέζσ ηεο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο. Σα κέιε ηνπ ππφ δηακφξθσζε 

ζπλεηαηξηζκνχ πξέπεη λα είλαη ελήκεξα φηη ε κεζνδνινγία ηνπ CoopStarter πεξηέρεη εξγαιεία γηα 

ην επφκελν (ηειεπηαίν) βήκα ηεο αλάπηπμεο ηεο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο. 
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Μέρξη ηψξα, ζπγθεθξηκέλα πιάλα γηα ηνλ νπζηαζηηθφ ζρεκαηηζκφ κηαο ζπλεηαηξηζηηθήο 

επηρείξεζεο (ή έζησ γηα ηε ζπλέρηζε ηεο ζπκκεηνρήο ζην project) πξέπεη λα ππνζηεξηρζνχλ θαη 

λα θαηεπζπλζνχλ πξνο κηα θαηεχζπλζε ζπκπιεξσκαηηθή γηα ηα πξνζερή βήκαηα. Ζ θνηλφηεηα 

πξέπεη λα νινθιεξψζεη ηε δηαδηθαζία αλαθεθαιαηψλνληαο φζα έρνπλ θαηαγξαθεί θαη λα 

δηαζθαιίζεη φηη ην πιηθφ πνπ ζα απνηειέζεη ην ζεκείν εθθίλεζεο ηεο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο 

είλαη ην θαιχηεξν δπλαηφ. Οη αθφινπζεο εξσηήζεηο κπνξνχλ λα ρξεζηκεχζνπλ σο θαηεπζπληήξηεο 

γξακκέο: 

 

● Γηαηί ηδξχνπκε κηα ζπλεηαηξηζηηθή επηρείξεζε; (φξακα) 

● Πψο ην θάλνπκε απηφ; (mission) 

● Πνηέο ζπγθεθξηκέλεο ζπλεξγαζίεο πεξηιακβάλεη; (ζηξαηεγηθή αλάπηπμεο) 

 

Απηφ απνηειεί κηα γεληθή επηζθφπεζε ηνπ ηξφπνπ κε ηνλ νπνίν κηα επηρεηξεκαηηθή ηδέα κπνξεί λα 

γίλεη πξαγκαηηθφηεηα θαη είλαη ρξήζηκν γηα ηελ αλάπηπμε ελφο ζπγθεθξηκέλνπ πιάλνπ γηα ηελ 

ίδξπζε κηαο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο. Δπηπιένλ, ζπλνςίδεη ηηο θνηλέο αλάγθεο θαη θηινδνμίεο 

εληφο ηεο θνηλφηεηαο. 

 

 

Αμηνιόγεζε 
 

Ζ αμηνιφγεζε επηθεληξψλεηαη ζηε δνπιεηά πνπ έρεη ήδε γίλεη, ηηο νκάδεο θαη ηηο δεμηφηεηεο πνπ 

έρνπλ παξάμεη ην ζπλνιηθφ απνηέιεζκα, θαζψο θαη ηε δπλαηφηεηα λα πξνρσξήζεη ην project βάζεη 

ηνπ δεχηεξνπ εξγαζηεξίνπ. Ζ γεληθή επηηπρία ηεο δηαδηθαζίαο ζρεηίδεηαη εκθαλψο κε ηελ πνηφηεηα 

ηνπ απνηειέζκαηνο ηεο ηειεπηαίαο θάζεο ηνπ Hackathon θαη ηελ πνηφηεηα ησλ νκάδσλ πνπ 

ζρεκαηίζηεθαλ εληφο ηεο θνηλφηεηαο. Έρνληαο ήδε εηνηκάζεη νξηζκέλα βήκαηα ηνπ ζρεδίνπ δξάζεο 

σο ηειεπηαίν θνκκάηη ηεο δηαδηθαζίαο δηεμαγσγήο, ε θνηλφηεηα κπνξεί λα ζηξέςεη ηελ πξνζνρή 

ζηελ αλαθεθαιαίσζε ηνπ ίδηνπ ηνπ εξγαζηεξίνπ. 

 

Πξψην, ε θνηλφηεηα πξέπεη λα θάλεη ηελ αλαθεθαιαίσζε ηνπ εξγαζηεξίνπ κε βάζε ηα ηέζζεξα 

θεληξηθά εξσηήκαηα ηεο αμηνιφγεζεο. 

 

Γεχηεξν, ε θνηλφηεηα πξέπεη λα ζπγθεθξηκελνπνηήζεη ηη θαη κε πνηνλ ηξφπν ην εξγαζηήξην έρεη 

αιιάμεη ηηο δπλαηφηεηεο θαη ην ζθνπφ ηνπ project θαη λα δεκηνπξγήζεη κηα ζχληνκε ιίζηα ησλ 

ζεκαληηθψλ ζεκείσλ γηα ην επφκελν εξγαζηήξην. 

 

Σξίην, πξέπεη λα ζπγθεληξσζνχλ ζε έλα αξρείν φινη νη ζρεηηθνί εηαίξνη (εληφο θαη εθηφο 

θνηλφηεηαο), νη πηζαλέο δξαζηεξηφηεηεο θαη πεγέο. Απηφ βνεζάεη ζην λα γίλεη ε εθηίκεζε ησλ 

αλαγθψλ πξηλ ην επφκελν εξγαζηήξην. 

 

Σέηαξην, πξέπεη λα θαηαξηηζηεί έλα πιήξεο θαη ιεπηνκεξέο ζρέδην δξάζεο. Οη πξεζβεπηέο πξέπεη 
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λα ιάβνπλ ππφςε φιεο ηηο ζρεηηθέ πιεξνθνξίεο θαη λα πξνζπαζήζνπλ λα θαηαλνήζνπλ ην 

κεγαιχηεξν δπλαηφ θνκκάηη ηεο δηαδηθαζίαο. 
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ΣΡΙΣΟ ΔΡΓΑΣΗΡΙΟ - Αο μεθηλήζνπκε πξαγκαηηθά 
 
Γεληθφο ζθνπφο ηνπ ηξίηνπ εξγαζηεξίνπ είλαη ε παξνρή ελφο επηηπρνχο ζεκείνπ εθθίλεζεο γηα κηα 

λέα ζπλεηαηξηζηηθή επηρείξεζε. Σν εξγαζηήξην ζηνρεχεη ζηελ παξνρή γλψζεο θαη εξγαιείσλ ζηνλ 

ππφ δηακφξθσζε ζπλεηαηξηζκφ γηα ηε δεκηνπξγία κηαο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο. Ζ εθηέιεζε ηεο 

επηρεηξεκαηηθήο ηδέαο θαη ε ζπλεηδεηνπνίεζε ησλ δπλαηνηήησλ εληφο ηεο θνηλφηεηαο είλαη νη 

ζεκαληηθέο εξγαζίεο απηνχ ηνπ εξγαζηεξίνπ. 

 

 

Δηδηθνί ζθνπνί ηνπ εξγαζηεξίνπ 
 

Οη πξεζβεπηέο νξγαλώλνπλ κία ελαξθηήξηα ζπλεδξία γηα ην ζρεδηαζκφ ηεο πξνθαηαξθηηθήο 

θάζεο κηαο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο ζηε βάζε ηεο επηρεηξεκαηηθήο ηδέαο πνπ γελλήζεθε ζην 

hackathon. Ζ δηαδηθαζία απνηειείηαη απφ επηκέξνπο ζπλεδξίεο, ζηηο νπνίεο ε θνηλφηεηα (θαη ν ππφ 

δηακφξθσζε ζπλεηαηξηζκφο) θαηαπηάλνληαη κε δηάθνξα ζέκαηα φπσο ην λνκηθφ πιαίζην, ηελ 

δηαθπβέξλεζε, ηελ νηθνλνκία, ηνλ επηρεηξεκαηηθφ ζρεδηαζκφ, ηηο ζπλεξγαζίεο θαη ην marketing. 

 

Η θνηλόηεηα κεηαηξέπεηαη ζε ζπλεηαηξηζηηθή επηρείξεζε ηθαλή λα εθπιεξψζεη θνηλνχο ζηφρνπο 

θαη αλάγθεο θαη λα πξνζθέξεη ζηνπο ζπκκεηέρνληεο κηα πιαηθφξκα γηα λα ζπλεξγαζηνχλ θαη λα 

δεκηνπξγήζνπλ θάηη αμηφινγν ηφζν γηα ηνπο ζπλεηαηξηζηέο φζν θαη γηα ηνπο πειάηεο. Έρνληαο 

νξίζεη κηα γεληθή θαηεχζπλζε γηα ηελ επηρείξεζε (φξακα θαη απνζηνιή), ε θνηλφηεηα πξέπεη λα 

ζπγθεληξσζεί ζηε δηακφξθσζε ηεο ίδηαο ηεο νξγάλσζήο ηεο. 

 

Η επηρεηξεκαηηθή ηδέα πξέπεη λα εθηειεζηεί, ην νπνίν ζεκαίλεη φηη ε δνθηκή θαη ε 

πξνηππνπνίεζε ηνπ hackathon πξέπεη λα πεξάζεη ζε κηα δεχηεξε θάζε ζρεδηαζκνχ πξαγκαηηθήο 

αλάπηπμεο πξντφληνο. 

 

Ο κέληνξαο θαη νη πξεζβεπηέο είλαη ζεκαληηθνί γηα ηελ ηππνπνίεζε ηεο επηρείξεζεο. Χο ζεκείν 

εθθίλεζεο γηα ηελ ίδξπζε κηαο ζσζηήο επηρείξεζεο, ην εξγαζηήξην πξέπεη λα παξέρεη απιέο θαη 

άκεζεο ιχζεηο ζε έθηαθηα εκπφδηα θαη λα εζηηάδεη ζηηο δπλάκεηο θαη αμίεο ηεο ζπιινγηθφηεηαο πνπ 

έρεη ζπγθξνηεζεί. Ο ξφινο ηνπ κέληνξα είλαη θξίζηκνο γηα φιεο απηή ηε δηαδηθαζία. 

 

 

Οκάδα-ζηόρνο θαη δηάξθεηα 
 

Πξέπεη λα εκπιαθνχλ ηνπιάρηζηνλ πέληε ζπκκεηέρνληεο θαη ην εξγαζηήξην πξννξίδεηαη λα 

δηαξθέζεη κία κέξα. Ο κέληνξαο, ζε ζπλεξγαζία κε ηνπο πξεζβεπηέο, πξέπεη λα εζηηάζνπλ ηελ 

πξνζνρή ζηηο δεμηφηεηεο ηεο θνηλφηεηαο θαη λα είλαη ελήκεξνη γηα ηηο δεμηφηεηεο πνπ κπνξεί λα 
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ιείπνπλ απφ ηελ θνηλφηεηα θαηά ην ρξφλν ηεο δηακφξθσζεο. 

 

 

Δπίδξαζε 
 

Ο κέληνξαο απνθηά απφ πξψην ρέξη εκπεηξία θαη γλψζε ζρεηηθά κε ηελ ίδξπζε κηαο 

ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο. πληειεί ζηελ πξνεηνηκαζία, δηεμαγσγή θαη ζην γεληθφ απνηέιεζκα 

ηνπ εξγαζηεξίνπ θαη πξέπεη λα βάδεη ζε πξνηεξαηφηεηα ηελ αλάπηπμε δεμηνηήησλ, γλψζεο θαη 

δηθηπψζεσλ γηα ηελ ππνζηήξημε ησλ πξεζβεπηψλ θαη ηε βέιηηζηε δηακφξθσζε ηνπ ζπλεηαηξηζκνχ. 

ε αληαπφδνζε, ιακβάλνπλ επξεία γλψζε ηνπ δηθνχ ηνπο ζπλεηαηξηζηηθνχ ηνπίνπ θαη κηα βαζχηεξε 

θαηαλφεζε ηνπ πσο κπνξεί λα ελδπλακσζεί ν ζπλεξγαηηζκφο. Γηα απηφ ην εξγαζηήξην, ν κέληνξαο 

είλαη θνκκάηη θαζ' φιε ηε ξνή εξγαζίαο θαη έρεη ηε κνλαδηθή επθαηξία λα κειεηήζεη πσο ν 

ζπλεξγαηηζκφο δνπιεχεη ζηελ πξάμε. Απηή ε γλψζε κπνξεί ζηε ζπλέρεηα λα εθαξκνζηεί ζηελ 

ππνζηήξημε άιισλ ζπλεηαηξηζηηθψλ projects. 

 

Οη πξεζβεπηέο βηψλνπλ ηε κνλαδηθή εκπεηξία ηεο ίδξπζεο κηαο επηρείξεζεο βάζεη κηαο απιήο 

ηδέαο θαη απνθηνχλ γλψζε ζηε δηαρείξηζε ηεο ηππνπνίεζεο θαη πινπνίεζεο ελφο επηρεηξεκαηηθνχ 

κνληέινπ. πλεξγαδφκελνη κε ην κέληνξα ζηελ πξνεηνηκαζία θαη δηεμαγσγή, μεθηλνχλ λα θαηαλννχλ 

ηνπο κεραληζκνχο ησλ δνκψλ δηαθπβέξλεζεο, ηνπ επηρεηξεκαηηθνχ ζρεδηαζκνχ, ηεο 

ρξεκαηνδφηεζεο, ηεο ζπλεηαηξηζηηθήο λνκνζεζίαο θαη άιισλ ζρεηηθψλ δεηεκάησλ θαη λα απνθηνχλ 

εκπεηξία ζηνλ ηξφπν πνπ επηθνηλσλνχληαη απηά ηα δεηήκαηα ζηνπο ππφινηπνπο ζπλεηαηξηζηέο. 

 

 

Πξνζαξκνγή 
 

Ζ θάζε πξνζαξκνγήο γηα ην ηξίην εξγαζηήξην αθνινπζεί δηαθνξεηηθή δηαδξνκή ζε ζρέζε κε ηα 

πξνεγνχκελα. Σα εξγαιεία θαη κέζνδνη γηα απηφ ην εξγαζηήξην θαζνξίδνληαη κε ζχκθσλε γλψκε 

κέληνξα θαη πξεζβεπηψλ θαη βαζίδνληαη ζην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ (ΗΟ3). Σα ππνζηεξηθηηθά εξγαιεία 

γηα ηνλ κέληνξα βξίζθνληαη ζηελ 'Δξγαιεηνζήθε γηα κέληνξεο" (IO8) . 

 

Ο κέληνξαο πξέπεη λα παξέρεη ζπκβνπιέο αλάινγα κε ηα θεληξηθά δεηήκαηα ηεο ίδξπζεο κηαο 

ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο θαη λα ζπλεξγαζηεί κε ηνπο πξεζβεπηέο γηα ηνλ εληνπηζκφ ησλ 

θξίζηκσλ ζεκείσλ θαη ησλ έθηαθησλ εκπνδίσλ ζηελ ηξέρνπζα ιεηηνπξγία ηνπ ζπλεηαηξηζκνχ. Ο 

κέληνξαο θαη νη πξεζβεπηέο ζπλεξγάδνληαη γηα ηε δηακφξθσζε κηαο λέαο επηρείξεζεο 

νξγαλψλνληαο ζχληνκεο ζπλεδξίεο ζρεηηθψλ ζεκάησλ πνπ ιακβάλνληαη ππφςε απφ ηελ θνηλφηεηα 

θαη κε κηα δηαδηθαζία γξήγνξεο ιήςεο απνθάζεσλ φηαλ απηφ είλαη δπλαηφ. 
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Πηζαλά ζέκαηα γηα ηηο ζπλεδξίεο κπνξνχλ λα βξεζνχλ ζην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ: 

 

● Ννκηθφ πιαίζην 

● Γηαρείξηζε 

● Δπηρεηξεκαηηθφ κνληέιν 

● Δπηρεηξεκαηηθφο ζρεδηαζκφο 

● Υξεκαηνδφηεζε 

● πλεξγαζίεο 

 

Δλζαξξχλεηαη ηδηαηηέξσο λα αθηεξσζεί ρξφλνο ζηα ελεκεξσηηθά δειηία 16 θαη 17 γηα ηελ 

ππνζηήξημε ζπδεηήζεσλ κε ζέκα ηε δηαθπβέξλεζε θαη ην marketing θαη ηε ρξήζε ηνπ 

Δπηρεηξεκαηηθνχ Μνληέινπ Κακβά γηα ηε ζπλερφκελε εμεηδίθεπζε θαη αλάπηπμε κηαο πξφηαζεο 

θαηάιιεισλ αμηψλ θαη γηα ηνπο ζπλεηαηξηζηέο ΚΑΗ γηα ηνπο πειάηεο. Ο ηζνινγηζκφο ηνπ 

ζπλεηαηξηζκνχ απνζθνπεί ζηελ παξνρή κηαο κηθξήο εηθφλαο ησλ βαζηθψλ ζηνηρείσλ ηεο 

θαζεκεξηλήο νηθνλνκίαο κηαο επηρείξεζεο. 

 

 

Πξνεηνηκαζία 
 

ηα πξψηα δχν εξγαζηήξηα ν κέληνξαο ππνζηεξίδεη ηνπο πξεζβεπηέο ζηε ζπγθξφηεζε ηεο 

θνηλφηεηαο θαη ζηε δηνξγάλσζε ηνπ hackathon πνπ πξνεηνηκάδεη ηελ επηρεηξεκαηηθή ηδέα. Σψξα 

είλαη ε ψξα γηα ηε δεκηνπξγία ηνπ ζπλεηαηξηζκνχ. Ο κέληνξαο έρεη ππνζηεξίμεη ηε κεηάβαζε απφ ην 

έλα εξγαζηήξην ζην άιιν. ην ηξίην εξγαζηήξην πξέπεη λα ελεξγνπνηήζεη φιε ηνπ ηελ εκπεηξία θαη 

εμεηδίθεπζε ζην πεδίν ησλ ζπλεηαηξηζκψλ. 

 

Ζ κνξθή ηνπ εξγαζηεξίνπ έρεη επηιερζεί κε ζηφρν λα έρεη ε θνηλφηεηα φζν ην δπλαηφλ 

πεξηζζφηεξεο αξκνδηφηεηεο θαηά ηε δηακφξθσζε ηεο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο. Οη 

ζπκκεηέρνληεο πξέπεη λα αηζζάλνληαη ηδηνθηήηεο (ίζσο θαη δηθαηνχρνη) ηεο ηδέαο πνπ απφ θνηλνχ 

αλέπηπμαλ θαη λα εκπιαθνχλ ζε ζπδεηήζεηο γηα ην πσο κπνξεί λα νξγαλσζεί κε βέιηηζην ηξφπν ε 

εθαξκνγή απηήο ηεο ηδέαο. 

 

Ο ξφινο ηνπ κέληνξα είλαη λα ζπλεξγαζηεί κε ηνπο πξεζβεπηέο γηα ην πσο λα θάλνπλ απιέο θαη 

εχθνιεο επηινγέο θαηά ηε γεληθή δνκή ηεο επηρείξεζεο. Απηφ πξνυπνζέηεη ηε ζπλεξγαζία κε ηνπο 

πξεζβεπηέο γηα: 

 

● Δχξεζε ηξφπνπ εθαξκνγήο ζχληνκεο θαη πεξηεθηηθήο πιεξνθφξεζεο/ζπλεδξηψλ 

ζπδήηεζεο 

● Βνήζεηα λα απνθχγεη ε θνηλφηεηα ηελ αθηέξσζε ρξφλνπ ζε άζρεηα δεηήκαηα 

● Βνήζεηα λα εληαρζνχλ δηάθνξα δεηήκαηα θαη ζεκαηηθέο ζην πιαίζην 

● Γλψζε ηνπ πφηε κπνξεί λα αλαβιεζεί κία ζπδήηεζε/δηαδηθαζία ιήςεο απνθάζεσλ 
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● Δθαξκνγή ησλ απνθάζεσλ ζηα επφκελα βήκαηα ηνπ ζπλεηαηξηζκνχ 

 

Ο κέληνξαο πξέπεη λα εμνηθεησζεί φζν ην δπλαηφ πεξηζζφηεξν κε ηε γεληθή ζπλεηαηξηζηηθή 

λνκνζεζία θαη βηβιηνγξαθία θαη λα πξνεηνηκαζηεί γηα ζρεηηθέο ζπδεηήζεηο πάλσ ζηε δηαλνκή ηνπ 

θφξηνπ εξγαζίαο, ηνπ εηζνδήκαηνο θαη ηεο δηαθπβέξλεζεο. Έλαο άιινο θνκβηθφο ξφινο ηνπ 

κέληνξα είλαη λα μέξεη απφ πνπ λα δεηήζεη βνήζεηα θαη κε πνηνλ ηξφπν. Πξέπεη λα εηνηκάζεη κηα 

απιή ιίζηα νξγαληζκψλ θαη ηεο γλψζεο πνπ κπνξεί απηνί λα παξάζρνπλ. Γηα άιιε κηα θνξά, νη 

αθφινπζεο εξσηήζεηο κπνξνχλ λα ππνζηεξίμνπλ ηελ εξγαζία ηνπ: 

 

● Έρεη γίλεη μεθάζαξνο ν βαζηθφο ζηφρνο ηνπ project; 

● Πνηφο ν ζηφρνο ηνπ ίδηνπ ηνπ εξγαζηεξίνπ; (εθηφο απφ ηα παξαπάλσ) 

● Τπάξρεη πιάλν πνπ λα ηεθκεξηψλεη ηνλ ηξφπν επίηεπμεο ηνπ ζηφρνπ; 

● Τπάξρεη ιίζηα ειέγρνπ γηα ηηο απιέο πξαθηηθέο εξγαζίεο; 

● Υξεηάδνληαη επηπξφζζεηα εξγαιεία ή κέζνδνη; 

● Δθάξκνζαλ νη πξεζβεπηέο αληίζηξνθε κεραληθή ζηε δηαδηθαζία; 

● Έρνπλ νη ζπλεηαηξηζηέο ηηο θαηάιιειεο δεμηφηεηεο; 

● Καηαλννχλ νη πξεζβεπηέο ην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ; 

● Πψο κπνξεί λα βνεζεζεί ε δηεμαγσγή θαη ε αμηνιφγεζε; 

 

 

Γηεμαγσγή 
 

Ζ δηεμαγσγή ησλ ζπλεδξηψλ πξέπεη λα πξνεηνηκαζηεί ζε ζρέζε κε ηηο ζεκαηηθέο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

πιηθνχ θαη λα εζηηάζεη ζηνλ ηξφπν ιήςεο απνθάζεσλ πξηλ ηε θάζε ηεο ίδξπζεο ηεο επηρείξεζεο. 

Πξέπεη λα βνεζήζεη ηνπο ζπκκεηέρνληεο λα επηιέμνπλ ηε ζσζηή δηαδξνκή γηα ηελ επηρείξεζή ηνπο 

θαη λα πξνεηνηκαζηνχλ πάλσ ζε θεληξηθά δεηήκαηα φπσο ε ρξεκαηνδφηεζε, ν επηρεηξεκαηηθφο 

ζρεδηαζκφο θαη ε αλζεθηηθφηεηα ηνπ επηιεγφκελνπ επηρεηξεκαηηθνχ κνληέινπ. 

 

Ο κέληνξαο θαη νη πξεζβεπηέο πξέπεη λα ζπληνλίζνπλ κηα δηαδηθαζία θαηά ηελ νπνία ηα κέιε ηεο 

θνηλφηεηαο λα κπνξνχλ λα ππνβάιινπλ ηηο ζσζηέο εξσηήζεηο θαη λα βξνπλ ηηο θαηάιιειεο 

απαληήζεηο πξνθεηκέλνπ λα εληζρπζεί ε ελδπλάκσζε θαη ε θπξηφηεηα ζηνλ επίδνμν ζπλεηαηξηζκφ. Ζ 

δηεμαγσγή πξέπεη αλ ελζαξξχλεη ηελ εξγαζία ζε κηθξέο νκάδεο, έηζη ψζηε δηάθνξα δεηήκαηα λα 

κπνξνχλ λα επεμεξγαζηνχλ θαη δηαρεηξηζηνχλ άκεζα θαη νη ηθαλφηεηεο κέληνξα θαη πξεζβεπηψλ λα 

κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ κε ηε κεγαιχηεξε δπλαηή ζχλεζε θαη επξχηεηα. Ζ πιεξνθφξεζε θαη 

ε κάζεζε πάλσ ζε θεληξηθά δεηήκαηα πξέπεη λα γίλεηαη ζπιινγηθά θαη απφ δσ θαη πέξα νη νκάδεο 

κπνξνχλ λα δνπιεχνπλ γηα ηελ πξαγκαηηθή εχξεζε ιχζεσλ ζε έθηαθηα πξνβιήκαηα. 

 

Ζ δηαδηθαζία πξέπεη λα ελζαξξχλεη κηα ζπκκεηνρηθή πξνζέγγηζε, θαηά ηελ νπνία νη ζπκκεηέρνληεο 

μεθηλνχλ λα θαηαλννχλ ην γεληθφ πεξίγξακκα ηνπ νξγαληζκνχ πνπ δηακνξθψλνπλ θαη λα 

θαηαγξάθνπλ ηηο απνθάζεηο ψζηε λα δηακνξθψζνπλ έλα πξαγκαηηθφ ζρέδην δξάζεο γηα ηελ 
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επηρείξεζε. Αλ απηφ είλαη δπλαηφ, απηή ε δηαδηθαζία πξέπεη λα αμηνπνηήζεη δεμηφηεηεο θαη 

δπλαηφηεηεο εληφο ηεο θνηλφηεηαο, γηα λα επηκεξίζεη ηελ επζχλε γηα ηηο ζεκαληηθέο εξγαζίεο 

αλάκεζα ζηνπο ίδηνπο ηνπο ζπκκεηέρνληεο. Ζ δηεμαγσγή ΓΔΝ πξέπεη λα βξίζθεηαη κφλν ζηα ρέξηα 

ηνπ κέληνξα θαη ησλ πξεζβεπηψλ. 

 

Οη ζεκαηηθέο ησλ ζπλεδξηψλ πξνεηνηκάδνληαη απφ ην κέληνξα θαη ηνπο πξεζβεπηέο (θαη ηνπο 

ζπκκεηέρνληεο) θαη πξέπεη λα απαληνχλ ζε θάπνηα απφ ηα θεληξηθά εξσηήκαηα ζρεηηθά κε ην 

ζρεκαηηζκφ ηνπ ζπλεηαηξηζκνχ: 

 

● Πνηά λνκηθά δεηήκαηα αθνξνχλ ηελ επηρείξεζή ζαο; 

● Πψο ζα έπξεπε λα γίλεηαη ε δηαθπβέξλεζε ηνπ 

ζπλεηαηξηζκνχ καο; 

● Πψο κπνξνχκε λα ζπλερίζνπκε λα αλαπηχζζνπκε ην 

επηρεηξεκαηηθφ καο κνληέιν; 

● Υξεηαδφκαζηε επηρεηξεκαηηθφ ζρέδην; 

● Θα έπξεπε λα ιάβνπκε ρξεκαηνδφηεζε θαη κε πνηφλ ηξφπν; 

● Πνηέο ζπλεξγαζίεο είλαη θξίζηκεο γηα ηελ επηρείξεζή καο; 

 

πσο θαη κε άιια εξγαζηήξηα, ν κέληνξαο θαη νη πξεζβεπηέο κπνξνχλ λα αλαπηχμνπλ ηε 

δηεμαγσγή ζχκθσλα κε ην ζρήκα: 

 

ρεδηαζκόο ηνπ ηξόπνπ ίδξπζεο κηαο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο: Υηίδνληαο πάλσ ζηελ 

ηειηθή επηρεηξεκαηηθή ηδέα, ν κέληνξαο θαη νη πξεζβεπηέο επηιέγνπλ ζεκαηηθέο θαη δνθηκάδνπλ 

εξγαιεία γηα ηελ "ίδξπζε κηαο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο" βάζεη ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ θαη 

πξνεηνηκάδνπλ ζχληνκεο ζπλεδξίεο γηα πιεξνθφξεζε θαη ζπδήηεζε. Καηαξηίδεηαη έλα γεληθφ 

πιάλν δηεμαγσγήο θαη απνθαζίδνληαη θάπνηα γεληθά απνηειέζκαηα. Σα ζεκεία ελδηαθέξνληνο είλαη: 

● Όπαξμε ξεαιηζηηθήο αηδέληαο 

● πγθξφηεζε κηθξψλ νκάδσλ/ηκεκάησλ ηεο επηρείξεζεο 

● Δπηκεξηζκφο ηεο επζχλεο εληφο ηεο θνηλφηεηαο 

● Γηεπθφιπλζε ηεο δηαδηθαζίαο ιήςεο απνθάζεσλ 

● πγθέληξσζε ησλ απνηειεζκάησλ ησλ ζπλεδξηψλ: πψο θαηαγξάθεηαη φ,ηη παξάγεηαη; 

 

Σν πιάλν δηεμαγσγήο πξέπεη λα πεξηιακβάλεη δεηήκαηα ζρεηηθά κε ην ζχλνιν ηεο θνηλφηεηαο θαη, 

αλ είλαη δπλαηφλ, λα αμηνινγεζεί θαη εγθξηζεί απφ φινπο ηνπο ζπκκεηέρνληεο πξηλ ηηο ζπλεδξίεο. 

Καη' απηφλ ην ηξφπν, φινη ζα εθθξάζνπλ ηε γλψκε ηνπο. 

 

Mentoring θαη έιεγρνο ηνπ εξγαζηεξίνπ: Έρνληαο δνθηκάζεη ζεκαηηθέο θαη εξγαιεία πξηλ ηηο 

ζπλεδξίεο, ν κέληνξαο θαη νη πξεζβεπηέο πξέπεη λα ππνζηεξίμνπλ κηα ζεηηθή θαη επηηπρεκέλε 

ζπδήηεζε, ε νπνία ελδπλακψλεη ηε δέζκεπζε θαη ηελ ελδπλάκσζε κέζα ζηελ θνηλφηεηα. 

 

 
Ambassadors: Δείηε IO3, 

IO4,ΙΟ5 και IO6 
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Σα ζεκεία ελδηαθέξνληνο είλαη: 

 

● Φηηάμε ην ζθεληθφ: Ο κέληνξαο κπνξεί λα βνεζήζεη ζηελ παξνρή ηνπ γεληθνχ πιαηζίνπ θαη 

γλψζεο ησλ ζπλεηαηξηζκψλ 

● Δζηίαζε ζηελ απνκάθξπλζε ησλ έθηαθησλ εκπνδίσλ απφ ηελ επηρείξεζε 

● Να αθνχο, λα εκπιέθεηο θαη λα ζπκπεξηιακβάλεηο: Ο κέληνξαο θαη νη πξεζβεπηέο πξέπεη λα 

αθνχλ ελεξγά θαη λα εζηηάδνπλ ζηηο εξσηήζεηο 

● Γηαζθάιηζε φηη ε εξγαζία θαηαγξάθεηαη 

 

Οη πξεζβεπηέο κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ζηε δηεχξπλζε ηεο θαηαλφεζεο ηνπ project θαη φζν 

εμειίζζεηαη ε δηαδηθαζία, θαζψο θαη ζηε δηαζθάιηζε φηη ε δέζκεπζε επηβξαβεχεηαη ελζαξξχλνληαο 

ηε ζπκκεηνρή ζηελ θνηλφηεηα.13 

 

πσο θαη ζηα πξνεγνχκελα δχν εξγαζηήξηα, ν κέληνξαο πξέπεη λα ππνζηεξίδεη ηνλ επηκεξηζκφ 

ησλ εξγαζηψλ φπνπ είλαη απηφ δπλαηφ θαη λα πξνζπαζεί λα θαηαλνήζεη πσο απηέο νη ππν-νκάδεο 

κπνξνχλ λα θαηαπηαζηνχλ κε δηαθνξεηηθέο εξγαζίεο γηα λα βνεζήζνπλ ζηε γξήγνξε αλάπηπμε 

ηνπ project. 

Μέζα ζηελ ίδηα ηε δηαδηθαζία, ν κέληνξαο πξέπεη λα εζηηάζεη ζηε δηεπθφιπλζε ηεο δεκηνπξγίαο 

άξηζησλ ζρέζεσλ αλάκεζα ζηνπο ζπκκεηέρνληεο θαη λα ιακβάλεη ππφςε ηηο φπνηεο 

πξνθαηαιήςεηο κπνξνχλ λα βάινπλ ζην ηξαπέδη νη φπνηεο πξνζσπηθέο απφςεηο. 

Καηαγξαθή θαη δξάζε: Αλ ε δηεμαγσγή γίλεη ζσζηά, ε θνηλφηεηα κπνξεί λα γλσξίζεη πσο 

πξαγκαηηθά λα ηδξχζεη κηα ζπλεηαηξηζηηθή επηρείξεζε. Οη θαηαγξαθέο πνπ γίλνληαη θαηά ηε 

δηάξθεηα ησλ ζπλεδξηψλ κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ ηε ξαρνθνθθαιηά ελφο ζρεδίνπ δξάζεο γηα 

απηφλ αθξηβψο ην ζθνπφ. 

ληαο ην ηειεπηαίν βήκα ηεο ζεηξάο ησλ εξγαζηεξίσλ, είλαη ζεκαληηθφ λα επηβεβαησζεί ζηελ 

θνηλφηεηα ε ζπλερήο ζηήξημε πνπ κπνξεί λα ηνπο δνζεί απφ ηελ θνηλνπξαμία ηνπ CoopStarter θαη 

λα ελεκεξσζνχλ απφ πνπ κπνξνχλ λα πάξνπλ βνήζεηα θαηά ηα επφκελα βήκαηα ηεο αλάπηπμήο 

ηνπο. 

πλνςίδνληαο φζα θαηαγξάθεθαλ θαηά ηε δηάξθεηα ησλ ζπλεδξηψλ, ε θνηλφηεηα είλαη ζε ζέζε λα 

γλσξίδεη πσο λα νινθιεξψλεη ζπγθεθξηκέλα ζρέδηα γηα ηνλ πξαγκαηηθφ ζρεκαηηζκφ κηαο 

ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο θαη κε πνηνλ λα έξζεη ζε επαθή γηα βνήζεηα ζε θεληξηθά δεηήκαηα. Σν 

απνηέιεζκα ησλ ζπλεδξηψλ πξέπεη λα είλαη έλαο νδηθφο ράξηεο ηεο επηρείξεζεο, πνπ πεξηέρεη ην 

φξακα, ηελ απνζηνιή, ηε ζηξαηεγηθή, ηα θαζήθνληα θαη έλα ζρέδην δξάζεο. Σξία θεληξηθά 

εξσηήκαηα θαζνδεγνχλ ηε γεληθή θαηεχζπλζε ηεο εξγαζίαο: 

                                                             
13 Ambassadors: Γείηε  IO3, IO4, IO5 θαη IO6 
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● Γηαηί ηδξχνπκε κηα ζπλεηαηξηζηηθή επηρείξεζε; (φξακα) 

● Με πνηφλ ηξφπν ζα ην θάλνπκε απηφ; (απνζηνιή) 

● Πνηέο ζπγθεθξηκέλεο εξγαζίεο εκπεξηέρνληαη; (ζηξαηεγηθή αλάπηπμεο) 

 

θαη πξέπεη λα αθνινπζνχληαη απφ απηφ: 

 

● Πνηφο ζα θάλεη ην θάζε ηη θαη πφηε; (ζρέδην δξάζεο) 

 

Απηφ παξέρεη κία άκεζε επηζθφπεζε ηνπ πσο δηακνξθψλεηαη κηα επηρείξεζε θαη κπνξεί λα θαλεί 

εμαηξεηηθά ρξήζηκν γηα ηελ αλάπηπμε ελφο ζπκπαγνχο ζρεδίνπ δξάζεο γηα ηελ έλαξμε κηαο 

ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο. Δπηπιένλ, μεθαζαξίδεη ην ξφιν ηνπ θάζε ζπκκεηέρνληα θαη ζπλνςίδεη 

ηηο θνηλέο αλάγθεο θαη θηινδνμίεο εληφο ηεο θνηλφηεηαο 

 

 

Αμηνιόγεζε 
 

Ζ αμηνιφγεζε εζηηάδεη ζηηο απνθάζεηο πνπ έρνπλ παξζεί θαηά ηε δηάξθεηα ησλ ζπλεδξηψλ ηνπ 

ηξίηνπ εξγαζηεξίνπ, ζηηο νκάδεο θαη ζηηο δεμηφηεηεο πνπ παξάγνπλ αμία γηα ην ζχλνιν ηεο 

θνηλφηεηαο θαη ζηε δπλαηφηεηα πξαγκαηηθήο ίδξπζεο κηαο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο ζηε βάζε 

απηνχ ηνπ ηειεπηαίνπ εξγαζηεξίνπ. 

 

Ζ γεληθή επηηπρία ηεο δηαδηθαζίαο ζρεηίδεηαη κε ηελ πνηφηεηα ησλ δηαδηθαζηψλ ιήςεο απνθάζεσλ 

θαη ηε δέζκεπζε πνπ έρεη δεκηνπξγήζεη ην εξγαζηήξην, θαζψο θαη ηε γεληθή θπξηφηεηα θαη ζέιεζε 

γηα ζπκκεηνρή εληφο ηεο θνηλφηεηαο. 

 

Έρνληαο ήδε εηνηκάζεη θάπνηα βήκαηα ηνπ ζρεδίνπ δξάζεο σο ην ηειεπηαίν κέξνο ηεο δηεμαγσγήο, 

ε θνηλφηεηα κπνξεί λα ζηξέςεη ηελ πξνζνρή ηεο ζηελ αλαθεθαιαίσζε ηνπ ίδηνπ ηνπ εξγαζηεξίνπ. 

 

Πξψην, ε θνηλφηεηα πξέπεη αλ θάλεη ηελ αλαθεθαιαίσζε ηνπ εξγαζηεξίνπ ζε ζρέζε κε ηα ηέζζεξα 

θεληξηθά εξσηήκαηα ηεο αμηνιφγεζεο. 

 

Γεχηεξν, ε θνηλφηεηα πξέπεη λα πξνζπαζήζεη λα ζπγθεθξηκελνπνηήζεη ηη θαη κε πνηνλ ηξφπν έρεη 

αιιάμεη ην εξγαζηήξην ηηο δπλαηφηεηεο θαη ην ζθνπφ ηνπ project θαη λα δεκηνπξγήζεη κηα ζχληνκε 

ιίζηα ζεκαληηθψλ ζεκείσλ γηα κειινληηθή δνπιεηά. 

 

Σξίην, πξέπεη λα ζπγθεληξσζνχλ ζε κηα ιίζηα αξρείνπ φινη νη ζρεηηθνί εηαίξνη (εληφο θαη εθηφο 

θνηλφηεηαο), πηζαλέο δξαζηεξηφηεηεο θαη πεγέο. Απηφ βνεζάεη ζηελ εθηίκεζε ησλ αλαγθψλ πξηλ ην 

επφκελν εξγαζηήξην. 
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Σέηαξην, πξέπεη λα θαηαξηηζηεί έλα πιήξεο θαη ιεπηνκεξέο ζρέδην δξάζεο. Ζ θνηλφηεηα πξέπεη λα 

ιάβεη ππφςε φιε ηε ζρεηηθή πιεξνθνξία θαη λα πξνζπαζήζεη λα θαηαλνήζεη φζν ην δπλαηφ 

κεγαιχηεξν θνκκάηη ηεο δηαδηθαζίαο. 
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Δλόηεηα 3 - Δξγαιεία θαη Δξγαζηήξηα: Μηα Πιήξεο Δπηζθόπεζε 
ησλ ΙΟs ηνπ CoopStarter 

 
Ζ ελφηεηα απηή πεξηέρεη φιεο ηηο ππνζηεξηθηηθέο πεγέο πνπ κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ην κέληνξα 

λα ππνζηεξίμεη θαη λα βειηηψζεη ηηο δεμηφηεηεο ησλ πξεζβεπηψλ. 

 

Σν CoopStarter 2.0 παξέρεη ζην κέληνξα θαη ζηνπο πξεζβεπηέο εθηελείο θαη πνηθίιεο πεγέο, ηφζν 

παηδαγσγηθνχο φζν θαη κε. Αθνινπζεί κηα ζχληνκε επηζθφπεζε ησλ ΗΟs θαη ησλ πεξηερνκέλσλ 

ηνπο: 

 

IO1 Δπξεηήξην πεγψλ Δπξσπατθφ επξεηήξην πφξσλ γηα κέληνξεο θαη πξεζβεπηέο 

ζπλεηαηξηζκψλ. Πξφζβαζε ζε πνηθίινπο πφξνπο, 

παηδαγσγηθνχο θαη κε, απφ νξγαληζκνχο ζπλεηαηξηζκψλ θαη 

νξγαλψζεηο λενιαίαο. 

IO2 Μειέηε Πεξίπησζεο - 

δπλαηφηεηεο 

δηθηχσζεο 

Ννεηηθφ πιαίζην πίζσ απφ ηελ έλλνηα ηεο "λεαληθήο 

επηρεηξεκαηηθφηεηαο" : 

 Πξνβνιή ηεο πνηθηινκνξθίαο, ηνπ δπλακηζκνχ θαη ησλ 

θαηλνηφκσλ πξσηνβνπιηψλ πνπ αλαπηχζζνληαη απφ 

λένπο πξσηνπφξνπο θαη ζπλεηαηξηζηέο ζε φιε ηελ 

Δπξψπε. 

 Αλαγλψξηζε ηεο δπλακηθήο πίζσ απφ ηε δεκηνπξγία 

θαη αλάπηπμε νξγαλψζεσλ θαη ζπλεηαηξηζηηθψλ 

επηρεηξήζεσλ λενιαίαο θαη επηζήκαλζε νκνηνηήησλ θαη 

ζπκπιεξσκαηηθνηήησλ γηα ακθφηεξεο ηηο 

νξγαλσζηαθέο δνκέο. 
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IO3 CS20 ζεσξία - 

εθπαηδεπηηθφ πιηθφ 

Αξρείν γηα πξεζβεπηέο ζπλεηαηξηζκψλ, νη νπνίνη κπνξνχλ λα 

ρξεζηκνπνηήζνπλ απηφ ην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ γηα ηελ 

αλάπηπμε ησλ δηθψλ ηνπο δεμηνηήησλ θαη πξαθηηθψλ 

εκπεηξηψλ σο λένη πξσηνπφξνη. Παξάιιεια, ηνπο εμνπιίδεη 

κε επηπξφζζεηεο γλψζεηο θαη εμεηδίθεπζε γηα λα γίλνπλ 

ζπλεηαηξηζηέο. 

 

Παξέρεη ζηνπο πξεζβεπηέο βαζηθέο πιεξνθνξίεο γηα ην πσο 

καζαίλνπλ νη άλζξσπνη θαη κε πνηνλ ηξφπν εκπιέθνληαη 

ελεξγά νη θνηλφηεηεο ψζηε λα θάλνπλ βέιηηζηε ρξήζε ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ζπλεδξηψλ, πιηθψλ θαη ησλ πφξσλ ηεο 

εξγαιεηνζήθεο. Σνπο βνεζάεη επίζεο λα θαηαλνήζνπλ ηε 

δηαδηθαζία αλάπηπμεο θαη ηειεηνπνίεζεο ηεο επηρεηξεκαηηθήο 

ηνπο ηδέαο θαη λα εξγάδνληαη ζπιινγηθά κε άιινπο 

ζπλεηαηξηζηέο θαη εμεγεί θάπνηεο απφ ηηο δηαθνξεηηθέο 

πξαθηηθέο ζεσξήζεηο πνπ ρξεηάδεηαη λα θαιπθζνχλ θαηά ηελ 

ίδξπζε κηαο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο. 

Πφξνη – Φπιιάδηα θαη δξαζηεξηφηεηεο απφ ην εγρεηξίδην 

IO4 

(όπσο 

θαη 

IO5/IO6) 

Οδεγφο 

ζπλεηαηξηζηηθψλ 

αξρψλ 

ιεο νη δηαζέζηκεο πεγέο γηα ηε ζπλεηαηξηζηηθή 

επηρεηξεκαηηθφηεηα θαη ππνζηήξημε, ζπιιεγκέλνη ζην 

CoopStarter 2.0, είλαη ελζσκαησκέλνη εδψ γηα λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ θαηά ηνλ θαηαιιειφηεξν ηξφπν θαη ηνλ 

πην απνδνηηθφ ζθνπφ ζηα ηνπηθά εξγαζηήξηα. 

 

Ο Οδεγφο παξέρεη ζηνπο πξεζβεπηέο κία βήκα πξνο βήκα 

κεζνδνινγία γηα ηελ πινπνίεζε ηνπηθψλ πξσηνβνπιηψλ πνπ 

απνζθνπνχλ ζηελ θηλεηνπνίεζε ησλ λέσλ γηα ηελ ίδξπζε 

κηαο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο. Σνπο βνεζάεη επίζεο λα 

νξγαλψζνπλ ηηο ζπλεδξίεο απνδνηηθά, δηαζθαιίδνληαο φηη 

μεθάζαξνη ζηφρνη ηίζεληαη θαη νινθιεξψλνληαη. 
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IO7 Δθπαηδεπηηθφ πιηθφ 

γηα κέληνξεο 

Σν εθπαηδεπηηθφ πιηθφ είλαη ζρεδηαζκέλν λα βνεζήζεη ηνπο 

κέληνξεο λα ππνζηεξίμνπλ θαη λα βειηηψζνπλ ηηο δεμηφηεηεο 

ησλ πξεζβεπηψλ, κέζσ πφξσλ ηνπ CoopStarter 2.0 θαη 

πεγψλ δηαζέζηκσλ ζηε ΒΓ. 

 

Σνπο παξέρεη πιεξνθνξίεο γηα ηνλ ηξφπν mentoring, θαη 

δφκεζεο κηαο επηηπρνχο ζρέζεο mentoring θαη ηνλ ηξφπν 

εξγαζίαο κε ηνλ ππνζηεξηδφκελν, ψζηε λα αλαπηχμνπλ θαη 

ηειεηνπνηήζνπλ ηηο επηρεηξεκαηηθέο ηνπο ηδέεο ζην πιαίζην 

ηνπ ζπλεηαηξηζηηθνχ κνληέινπ, αμηψλ θαη αξρψλ. 

 

Σν Πξφγξακκα πκβνπιεπηηθήο ηνπ CoopStarter 

ππνζηεξίδεηαη απφ κηα εξγαιεηνζήθε γηα εθπαηδεπηέο 

(ΗΟ8), φπσο θαη ηε ΒΓ πνπ πεξηέρεη φιν ην πιηθφ θαη ηηο 

πεγέο πνπ αλαπηχρζεθαλ κέζσ ησλ άιισλ ΗΟ ηνπ 

Πξνγξάκκαηνο CoopStarter. 

IO8 Δξγαιεηνζήθε γηα 

κέληνξεο 

Παξέρεη κηα νινθιεξσκέλε εξγαιεηνζήθε, δίλνληαο ηε 

δπλαηφηεηα ζηνπο κέληνξεο λα εθαξκφζνπλ ηελ 

εθπαηδεπηηθή κεζνδνινγία ηνπ IO7, κέζσ δξαζηεξηνηήησλ 

ππνζηήξημεο πξεζβεπηψλ θαη επηρεηξεκαηηψλ. 

IO9 Βάζε Γλψζεο Πιαηθφξκα γηα ην δηακνηξαζκφ εκπεηξίαο, γλψζεο θαη 

εξγαιείσλ. Δμππεξεηεί ηνπο κέληνξεο, ηνπο λένπο 

πξεζβεπηέο θαη είλαη πξνζβάζηκε θαζ' φιε ηελ εξγαζία ζην 

πεδίν ηεο ζπλεηαηξηζηηθήο επηρεηξεκαηηθφηεηαο. 

 

ηε ζπλέρεηα, παξαηίζεηαη κηα επηζθφπεζε ησλ IOs ηνπ CoopStarter 2.0 πνπ κπνξεί λα 

ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηελ mentoring ησλ πξεζβεπηψλ. 

 

Γηα θάζε έλα απφ ηα ηξία εξγαζηήξηα, ππάξρεη ν ζθνπφο, ε κνξθή θαη ηα δηαθνξεηηθά ζρεηηθά IOs. 

Ζ επηζθφπεζε απηή βνεζάεη ζηελ επηινγή ησλ θαηάιιεισλ εξγαιείσλ πξηλ θαη θαηά ηε δηάξθεηα 

ηνπ εξγαζηεξίνπ θαη ζηελ αλεχξεζή ηνπο ζηα δηάθνξα αξρεία. 

 

Παξνπζηάδεηαη θαη έλα επξεηήξην πξνηχπσλ πνπ νλνκάδεηαη "Πξφηππν Mentoring". 

 

Διπίδνπκε λα θαλεί ρξήζηκν. Με δηζηάζεηε λα πξνζζέζεηε θαηλνχξηα ζην επξεηήξην πεγψλ θαη λα 

δψζεηε ρξήζε αλαηξνθνδφηεζεο ζηελ ηζηνζειίδα. 
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ΠΩ ΓΟΤΛΔΤΔΙ; 

Σξία εξγαζηήξηα: 1. Αο πλεξγαζηνχκε- 2. Αο δεκηνπξγήζνπκε - 3. Αο μεθηλήζνπκε πξαγκαηηθά 

 

Γηα ην θάζε έλα, κπνξείηε λα αλαηξέμεηε ζην 

 

● IO8 Δξγαιεία γηα κέληνξεο 

 

● ζηελ αξηζηεξή ζηήιε ππάξρεη ν ζθνπφο ζαο 

● ζηε δεμηά, ην φλνκα ηνπ εξγαιείνπ πνπ κπνξείηε λα ρξεζηκνπνηήζεηε 

 

● IO4-5-6 Οδεγόο γηα πξεζβεπηέο 

 

● ηε δεμηά ζηήιε ην φλνκα θαη ην θεθάιαην ηνπ ζθνπνχ 

 

● IO9 Βάζε Γλώζεο + IO1 Γεληθό Δπξεηήξην πεγώλ 

 

● IO3 Δθπαηδεπηηθό πιηθό 

 

● ζηελ αξηζηεξή ζηήιε, ην φλνκα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ πνπ 

κπνξείηε λα ρξεζηκνπνηήζεηε 

● ζηε δεμηά ε ζέζε ηνπ εξγαιείνπ 
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"Α ΤΝΔΡΓΑΣΟΤΜΔ" 

 
ΚΟΠΟ: Πξνσζείζηε κηα ηδέα θαη δεκηνπξγήζηε κηα θνηλφηεηα γηα λα εκπιαθείηε  

Μνξθή: πλεδξία πιεξνθφξεζεο (0,5 κέξεο) 

 

IO8 Δξγαιεία κέληνξα  

Αλαγλψξηζε βαζηθψλ αλαγθψλ Σν Δπηρεηξεκαηηθφ Μνληέιν νπ 

Αλαγλψξηζε ηαιέλησλ/δεμηνηήησλ Μαζεζηαθφ εξγαιείν ην Παηρλίδη 

Πξνζδηνξηζκφο ηνπ ζθνπνχ Καηεπζπληήξηεο Δξσηήζεηο 

Παξαθνινχζεζε ηνπ project Γνκψληαο project 

Έθθξαζε αλαγθψλ θαη θηλεηνπνίεζε Δμηζηφξεζε 

Παξνρή αλαηξνθνδφηεζεο Θεηηθή επηθνηλσλία 

 

IO4-5-6 Οδεγόο γηα πξεζβεπηέο 
“ΣΑ ΒΑΙΚΑ” 

Δηζαγσγή ζηηο ζπλεηαηξηζηηθέο αξρέο 

 

IO9 Βάζε Γλώζεο 
IO1 Δπξεηήξην πεγώλ γηα κέληνξεο θαη πξεζβεπηέο 

ζπλεηαηξηζκώλ 

 

IO3 Δθπαηδεπηηθό πιηθό «Πώο λα γίλεηο ζπλεηαηξηζηήο θαη πξεζβεπηήο ζπλεηαηξηζκώλ» 

πκκεηνρή ζε θνηλφηεηεο Δλφηεηα 1 - ζει.22-31 

Γειηίν Δθπαηδεπηηθψλ Μεζφδσλ Δξγαιείν 2 - ζει.78-80 

Ζ κέζνδνο ηεο πλεξγαηηθήο 
πλαξκνιφγεζεο 

Δξγαιείν 3 - ζει.81 

Ζ κέζνδνο ηνπ World Cafe Δξγαιείν 4 - ζει.82-83 

Πξνζσπηθφ ρέδην Γξάζεο Δξγαιείν 5 - ζει.84 

Απνζαθήληζε ζηφρσλ Δξγαιείν 6 - ζει.85 

Αληαπφθξηζε ζηηο αλάγθεο Δξγαιείν 7 - ζει.86 

Άζθεζε νξακαηηζκνχ Δξγαιείν 8 - ζει.87 

Παξνρή αλαηξνθνδφηεζεο Δξγαιείν 9 - ζει.88 

Άζθεζε ελεξγήο αθξφαζεο Δξγαιείν 11 - ζει.94 
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"Α ΓΗΜΙΟΤΡΓΗΟΤΜΔ" 
 

ΚΟΠΟ: Γεκηνπξγήζηε ηδέεο 

Μνξθή: Hackathon (2-3 κέξεο ) 

 

IO8 Δξγαιεία κέληνξα  

Αλαγλψξηζε ηαιέλησλ θαη δεμηνηήησλ 
Μαζεζηαθφ εξγαιείν ην Παηρλίδη 

+Παηρλίδηα ζπλεξγαζίαο 

Βνήζεηα Καηεπζπληήξηεο εξσηήζεηο 

Να δηαζθεδάζνπλ ηε ζχλδεζε θαη Θεηηθή επηθνηλσλία 

λα δηαζθαιηζηεί ε ζπλνρή ηεο νκάδαο Παηρλίδηα ζπκπεξίιεςεο 

Γηαρείξηζε ζπγθξνχζεσλ Παηρλίδηα γα αλνηρηφ κπαιφ 

Γηαηήξεζε ζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο Παηρλίδηα ελεξγνπνίεζεο 

 

IO4-5-6 Οδεγόο γηα πξεζβεπηέο   “ΓΗΜΙΟΤΡΓΩΝΣΑ ΙΓΔΔ” 

 

IO3 Δθπαηδεπηηθό πιηθό ειίδα 

Σν hackathon Δλφηεηα 2 ζει.32-35 

Πξψην workshop “ΑΝΑΚΑΛΤΦΔ” Δλφηεηα 2 ζει.36-40 

Γεχηεξν workshop “ΠΡΟΓΗΟΡΗΔ” Δλφηεηα 2 ζει.40-44 

Σξίην workshop “ΑΝΔΠΣΤΞΔ” Δλφηεηα 2 ζει.44-48 

Σέηαξην workshop “ΤΛΟΠΟΗΖΔ” Δλφηεηα 2 ζει.48-53 

Αληαπφθξηζε ζηηο αλάγθεο Δξγαιείν 7 - ζει.86 

Οξγαλψλνληαο έλα ζπλεηαηξηζηηθφ hackathon Δξγαιείν 10 - ζει.89-93 

Άζθεζε ιήςεο απνθάζεσλ Δξγαιείν 12 - ζει.95-96 

Γξαζηεξηφηεηα γηα ην «ζπάζηκν πάγνπ»: 

Αλζξψπηλν Bingo 
Δξγαιείν 13 - ζει.97-98 

Γξαζηεξηφηεηα γηα «ζπαζηκν 

πάγνπ»/ελεξγνπνηεηήο: δχν αιήζεηεο θαη έλα 

ςέκα 

Δξγαιείν 14 - ζει.99 
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Δπηπξφζζεηα εξγαιεία ππνζηήξημεο ησλ 

“ΑΝΑΚΑΛΤΦΔ”, “ΠΡΟΓΗΟΡΗΔ”, 

“ΑΝΔΠΣΤΞΔ”, “ΤΛΟΠΟΗΖΔ 

Δξγαιείν 15 - ζει.100-101 

 
 

IO9 Βάζε Γλώζεο 
IO1 Δπξεηήξην πεγώλ γηα κέληνξεο θαη 

πξεζβεπηέο ζπλεηαηξηζκώλ 

 

"Α ΞΔΚΙΝΗΟΤΜΔ ΠΡΑΓΜΑΣΙΚΑ" 
 
ΚΟΠΟ: Οινθιεξψζηε ην επηρεηξεκαηηθφ κνληέιν 

Μνξθή: Σνπηθφ εξγαζηήξην (1 εκέξα)    

 

IO8 Δξγαιεία κέληνξα  

Παξνρή αλαηξνθνδφηεζεο Θεηηθή επηθνηλσλία 

Πξνζδηνξηζκφο αληηζηνηρίαο επηρεηξεκαηηθνχ 

κνληέινπ θαη επηρεηξεκαηηθήο ηδέαο 
Λίζηα ειέγρνπ/εξσηεκαηνιφγην 

Απεηθφληζε πλεηαηξηζηηθνχ Ηζνινγηζκνχ Ηζνινγηζκφο 

 

IO4-5-6 Οδεγόο γηα πξεζβεπηέο 

“ΛΙΘΑΡΑΚΙ-ΛΙΘΑΡΑΚΙ” θάλνληαο 

ην ζπλεηαηξηζκφ έλα δπλαηφ θαη 

ζηαζεξφ ζπίηη + Παξαξηήκαηα 

  

IO9 Βάζε Γλώζεο 
IO1 Δπξεηήξην πεγώλ γηα κέληνξεο θαη 

πξεζβεπηέο ζπλεηαηξηζκώλ 

  

IO3 Δθπαηδεπηηθό πιηθό  

Ννκηθά δεηήκαηα Δλφηεηα 3 - ζει.55-56 

∆ηαθπβέξλεζε ζπλεηαηξηζηηθήο επηρείξεζεο Δλφηεηα 3 - ζει.56-58 

Βαζηθέο δηαθνξέο κεηαμχ ζπλεηαηξηζκψλ 

θαη άιισλ επηρεηξεκαηηθψλ κνληέισλ 
Δλφηεηα 3 - ζει.58-60 

Υξεκαηννηθνλνκηθφ κνληέιν Δλφηεηα 3 - ζει.61 

Καηαλφεζε ηνπ πιενλάζκαηνο ελφο 

ζπλεηαηξηζκνχ 
Δλφηεηα 3 - ζει.61-62 

Δπηρεηξεκαηηθφ ζρέδην Δλφηεηα 3 - ζει.62-63 
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Ζ έξεπλα αγνξάο Δλφηεηα 3 - ζει.63-64 

Ο πξνυπνινγηζκφο Δλφηεηα 3 - ζει.64 

Υαξαθηήξαο κειψλ ζπλεηαηξηζκνχ Δλφηεηα 3 - ζει.64 

Γνκή ππνζηήξημεο θαη δίθηπν Δλφηεηα 3 - ζει.64-66 

Πξνζσπηθφ πιάλν δξάζεο Δξγαιείν 5 - ζει.84 

Άζθεζε ιήςεο απνθάζεσλ Δξγαιείν 12 - ζει.95-96 

Γηαθπβέξλεζε: πξνθιήζεηο θαη ιχζεηο  Δξγαιείν 16 ζει.102 

Πξφηππν Marketing plan Δξγαιείν 17 ζει.108 

 

 

"ΠΡΟΣΤΠΑ MENTORING" 
 

IO8 Δξγαιεία κέληνξα  

Πιεξνθνξίεο ππνβάζξνπ ππνζηεξηδφκελσλ Πξφηππν 1 

Καηαγξαθή ζπλεδξηψλ ππνζηήξημεο Πξφηππν 2 

πκθσλεηηθφ ππνζηήξημεο Πξφηππν 3 

πλεδξία γηα ηνλ ππνζηεξηδφκελν θαη ην ζρέδην 

δξάζεο 
Πξφηππν 4 

Λίζηα ειέγρνπ ζπλεδξίαο/ζεκεηψζεηο γηα ην κέληνξα Πξφηππν 5 

Φφξκα αλαηξνθνδφηεζεο ππνζηεξηδφκελσλ Πξφηππν 6 

 

IO3 Δθπαηδεπηηθό πιηθό «Πώο λα γίλεηο ζπλεηαηξηζηήο θαη πξεζβεπηήο ζπλεηαηξηζκώλ» 

πκβνπιέο θαη ηξηθ γηα ηελ επηθχξσζε Δηζαγσγή - ζει.18-20 

Αλαζηνραζκφο ζηελ αμηνιφγεζε Δηζαγσγή - ζει.20-21 

Δξσηεκαηνιφγην καζεζηαθψλ ζηπι Δξγαιείν 1 - ζει.68-75 

Πξνζσπηθφ πιάλν δξάζεο Δξγαιείν 5 - ζει.84 

 
 

 

 

 


